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คำนำ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
         
  รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้นเพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลการดำเนินการโครงการประชุม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) ซึ่งเป็นโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการ
กองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เนื้อหาของรายงาน ประกอบด้วย 1) รายละเอียดโครงการ 
2) กรอบแนวคิดและการออกแบบหลักสูตร 3) วิธีการดำเนินการ 4) ผลการดำเนินการ และ 5) สรุป 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ทั้งนี้ ผู้จัดทำรายงานหวังเป็นอย่างยิ่งว่าข้อมูล ในรายงาน
ฉบับนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) และผู้สนใจทั่วไป 
เพ่ือศึกษาและนำไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมต่อไป 
 
       นางสาวอุไรภรณ์ ไทรทอง 
       นางสาวสมหญิง บานแย้ม 
                  นางสาวนันท์สินี ปรีชา   
              ผู้จัดทำ 

          กุมภาพันธ์ 2568 
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บทสรุปผู้บริหาร 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding)  
เป็นโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 วัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนากรอบความเชื่อ (Mindset) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานภายใต้
บริบทของกรมอนามัย กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้าราชการบรรจุใหม่กรมอนามัย ที่บรรจุระหว่างวันที่  
1 กรกฎาคม - 6 ธันวาคม 2567 และอยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ จำนวน 50 คน      
การออกแบบหลักสูตร เป็นหลักสูตรฝึกอบรมที่จัดทำขึ้นเพื่อพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ในสังกัด
กรมอนามัย (In-house Training) มุ่งเน้นการพัฒนาตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ
และการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8 กระบวนการที่ 1 
การปฐมนิเทศ ประกอบด้วย 4 ชุดกิจกรรม ได้แก่ 1) รู้จักกรมอนามัย 2) การบริหารทรัพยากรบุคคล 
3) การพัฒนาเครือข่าย และ 4) การประเมินผลการอบรม กรอบเนื้อหาครอบคลุมสาระสำคัญของการปฐมนิเทศ 
10 ประการ (หนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.3/ว 1 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567) ระยะเวลา
ฝึกอบรม 3 วัน (รวม 20 ชั่วโมง) งบประมาณทีไ่ด้รับจัดสรร 250,000.- บาท (สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน)  

กองการเจ้าหน้าที่ได้จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย 
(Onboarding) ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 ณ โรงแรมเบลล่า บี อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบรุี 
ผลการประเมินตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย (งบดำเนินงาน) ผลตามเป้าหมาย 
ข้าราชการใหม่ได้รับการพัฒนา จำนวน 33 คน (ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย) ผลตามตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
ข้าราชการใหม่เข้ารับการพัฒนา ร้อยละ 66.00 (ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย) ผลตามตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ผู้เข้าอบรม  
มีความรู้ตามเกณฑ์ที่กำหนด (≥ ร้อยละ 60.00) ร้อยละ 93.94 (สูงกว่าค่าเป้าหมาย) ผลตามตัวชี้วัด
เชิงเวลา ผู้เข้าอบรมเข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด ร้อยละ 100.00 (สูงกว่าค่าเป้าหมาย)  
ผลการใช้งบประมาณ 200,464.- บาท (สองแสนสี่ร้อยหกสิบสี่บาทถ้วน) ร้อยละ 80.19 ปัญหา/อุปสรรค 
กลุ่มเป้าหมายไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ เนื่องจาก 1) อยู่ระหว่างเข้ารับการพัฒนา กระบวนการที่ 3 
การอบรมสัมมนาร่วมกัน 2) ติดราชการสำคัญของหน่วยงาน 3) อยู่ระหว่างลาคลอดบุตร และ 4) อยู่ระหว่าง
ดำเนินการแจ้งความประสงค์ขอลาออกจากราชการ 

ผลการประเมินตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมอนามัย มิติที่ 1 
การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) ด้านระยะเวลา ผู้เข้าอบรมเข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลา
ที่กำหนด ร้อยละ 100.00 ด้านพฤติกรรม ผู้เข้าอบรมมีพฤติกรรมที่เหมาะสมและให้ความร่วมมือ
ในการทำกิจกรรม ร้อยละ 100.00 ผลประเมินระดับความรู้ ก่อนเข้ารับการอบรม อยู่ในระดับ 4 หลังเข้ารับ
การอบรม อยู่ในระดับ 9 และการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ อยู่ในระดับ 9 ผลประเมินความพึงพอใจ
วิทยากร ภาพรวม อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด ผลประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม ภาพรวม 
อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด มิติที่ 2 การประเมินการเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) ผลประเมิน
ความรู้ ก่อนการอบรม (Pre test) ร้อยละ 53.33 หลังการอบรม (Post test) ร้อยละ 80.00 ผู้เข้าอบรม
มีผลประเมินความรู้หลังการอบรม (Post test) ตามเกณฑ์ท่ีหลักสูตรกำหนด (≥ ร้อยละ 60.00) ร้อยละ 93.94 
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ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้เสร็จสิ้นทั้ง 3 กระบวนการ ได้แก่ 1) การปฐมนิเทศ 
2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 3) การอบรมสัมมนาร่วมกัน ภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ดังนั้น ส่วนราชการจึงควรจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนาอย่างพอเพียง เพื่อให้การดำเนินการ
พัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ กองการเจ้าหน้าที่
ในฐานะหน่วยงานหลักด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (HRD) ควรจัดทำแนวทางการพัฒนา
ข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ เพื่อให้หน่วยงานสามารถดำเนินการ
พัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ คล่องตัว และเกิดประสิทธิผล อันเป็นการ
เสริมสร้างมาตรฐานเชิงคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) ของกรมอนามัย 
นอกจากนั้นแล้ว กองการเจ้าหน้าที่และหน่วยงานควรต้องกำกับดูแล และเร่งรัดให้ข้าราชการบรรจใุหม่
ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการได้รับการพัฒนา ทั้ง 3 กระบวนการ ได้แก่ 1) การปฐมนิเทศ 
2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 3) การอบรมสัมมนาร่วมกัน ให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลาที่กำหนด เพ่ือมิให้
กระทบกับข้าราชการ และกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานและกรมอนามัย 
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สารบัญ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

หน้า 
คำนำ                         (2) 
บทสรุปผู้บริหาร                      (3) 
สารบัญ                       (5) 
สารบัญตาราง                       (7) 
สารบัญแผนภูมิ             (9) 
สารบัญภาพ                     (10) 
บทที่ 1 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding)        1 

1.1 ที่มา             1 
1.2. วัตถุประสงค์            1

 1.3 กลุ่มเป้าหมาย            1 
1.4 เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ          2 
1.5 งบประมาณ             2 
1.6 ระยะเวลา/สถานที่ดำเนินโครงการ             2 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ           2 

 1.8 ผู้รับผิดชอบโครงการ                                                                     2 

บทที่ 2 กรอบแนวคิดและการออกแบบหลักสูตร          3 
 2.1 กรอบแนวคิดการพัฒนา           3 
 2.2 การออกแบบหลักสูตร           5 

บทที่ 3 วิธีการดำเนินการ            9 
3.1 ขอบเขตการดำเนินการ           9 
3.2 ขั้นตอนการดำเนินการ          10 
3.3 วธิีการดำเนินการ           11 

บทที่ 4 ผลการดำเนินการ              19 
 4.1 การจัดกิจกรรม                                                                             19 
 4.2 ผลการประเมินตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย (งบดำเนินงาน)    21 
 4.3 ผลการประเมินตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมอนามัย        23 

บทที่ 5 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ           35 
 5.1 สรุปผลการดำเนินการ            35 
 5.2 อภิปรายผล             37 

 5.3 ข้อเสนอแนะ             38 
 

(5) 
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สารบัญ (ต่อ) 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

หน้า 
ภาคผนวก             39 

หนังสือกองการเจ้าหน้าที่ ด่วนที่สุด ที่ สธ 0902.04/8242 ลงวันที่ 2 ธันวาคม 2567 
          เรื่อง ขออนุมัติโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย   
          (Onboarding)                                                                                         40 

คำสั่งกองการเจ้าหน้าที่ ที่ 78/๒๕67 ลงวันที่ 6 ธันวาคม 2567  
เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ 
กรมอนามัย (Onboarding)           48 

 แบบสอบถามความพึงพอใจ                                                                           50 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(6) 



สารบัญตาราง 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
 
ตารางท่ี                        หน้า 

 2.1 ตารางการอบรมหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568             8 

3.1 ขั้นตอนการดำเนินการโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่  
      กรมอนามัย (Onboarding)                                                                    13 
3.2 คะแนนระดับการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์                                                    14 
4.1 สรุปจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่  
      กรมอนามัย (Onboarding)            21 
4.2 สรุปผลการดำเนินงานตามเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จโครงการประชุม 
      เชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding)                         21 
4.3 จำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม                                     24 
4.4 ผลประเมินระดับความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการอบรม  
      และการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์                                      25 
4.5 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร หัวข้อ รู้จักกรมอนามัย (นายธวัชชัย บุญเกิด)   25 
 4.6 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร หัวข้อ การสร้างทีมสัมพันธ์ 
      (อ.รณกร มาลีวัตร อ.ชำนาญ ทองปรีชา และ อ.ทิพย์พรรณ ทองจันทร์)               26 
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บทที่ 1 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย 

(Onboarding) 
 
1.1 ที่มา 

 ข้าราชการนับเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนประเทศไทยตามแผนปฏิรูปประเทศ
และแผนขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 จึงจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพให้พร้อมรับความท้าทาย
และบริบทการทำงานที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะข้าราชการที่อยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ซึ่งเป็นช่วงที่เพิ่งเปลี่ยนสถานะมาเป็นข้าราชการนั้น ควรได้รับการพัฒนากรอบความเชื่อ (Mindset) 
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสม เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานเป็นข้าราชการที่มีศักยภาพและมี
คุณธรรม  

กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่าง
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8 กำหนดให้ส่วนราชการดำเนินการพัฒนาข้าราชการ
พลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ เพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ
และเป็นข้าราชการที่ดี ในกระบวนการ (1) การปฐมนิเทศ (2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ (3) การอบรม
สัมมนาร่วมกัน ภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ซึ่งต้องไม่น้อยกว่า 6 เดือน แต่ไม่เกิน 1 ปี 
และให้นำผลการพัฒนาทั้ง 3 ส่วน ไปใช้ประกอบการประเมินผลการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย  
โดยแนวทางการดำเนินการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนาข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่
ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ให้เป็นไปตามที่ สำนักงาน ก.พ. กำหนด (หนังสือสำนักงาน ก.พ. 
ที่ นร 1013.3/ว 1 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567 เรื่อง การปรับปรุงแนวทางการดำเนินการพัฒนา
และการประเมินผลการพัฒนาข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ) 

กองการเจ้าหน้าที ่ในฐานะหน่วยงานหลักด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  จึงได้
ดำเนินการโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) เพื่อให้
ข้าราชการบรรจุใหม่ของกรมอนามัย ซึ ่งเป็นระยะแรกเข้าสู ่องค์กร ได้รับการพัฒนาที่เหมาะสม 
สอดคล้องตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหวา่ง
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8 การปฐมนิเทศ ซึ่งเป็นกระบวนการแรกของการพัฒนา 
โดยมุ่งเน้นการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับองค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ลักษณะงาน ความคาดหวัง
ขององค์กรและระบบราชการที่มีต่อข้าราชการ รวมถึงการแนะนำให้เข้าใจวัฒนธรรมองค์กร ระบบการทำงาน 
และธรรมเนียมปฏิบัติต่างๆ ขององค์กร 
1.2 วัตถุประสงค์  
  เพื่อพัฒนากรอบความเชื่อ (Mindset) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสม
ในการปฏิบัติงานภายใต้บริบทของกรมอนามัย 

1.3 กลุ่มเป้าหมาย  
ข้าราชการบรรจุใหม่กรมอนามัย (บรรจุระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม - 6 ธันวาคม 2567) 

ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ    
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1.4 เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ 

1. เป้าหมายโครงการ จำนวน หน่วยนับ 

ข้าราชการใหม่กรมอนามัยได้รับการพัฒนา 50 คน 

2. ตัวช้ีวัดความสำเร็จของโครงการ จำนวน หน่วยนับ 

เชิงปริมาณ : ข้าราชการใหม่กรมอนามัยเข้ารับการพัฒนา  100 ร้อยละ 

เชิงคุณภาพ : ผู้เข้าอบรมมีความรู้ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด  (≥ ร้อยละ 60)  
                    ไม่น้อยกว่า 

80 ร้อยละ 

เชิงเวลา : ผู้เข้าอบรมเข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด ไม่น้อยกว่า 80 ร้อยละ 

1.5 งบประมาณ 
งบประมาณกองการเจ้าหน้าที่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวนเงิน 250,000.- บาท 

(สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) 

1.6 ระยะเวลา/สถานที่ดำเนินโครงการ  
    ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 ณ โรงแรมเบลล่า บี อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
  1. ข้าราชการบรรจุใหม่มีกรอบความเชื่อ (Mindset) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ
ตามเกณฑ์ที่กำหนด 

2. ข้าราชการบรรจุใหม่เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรและมีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานภายใต้บริบทของกรมอนามัย 

3. ข้าราชการบรรจุใหม่เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานรับราชการ 
4. ข้าราชการใหม่มีเครือข่ายในการปฏิบัติงาน 

1.8 ผู้รับผิดชอบโครงการ  
• นางสาวประภาภัส อัมรี นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการพิเศษ 
• นางสาวอุไรภรณ์ ไทรทอง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
• นางสาวสมหญิง บานแย้ม นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
• นางสาวนันท์สินี ปรีชา  นักทรัพยากรบุคคล    

 
 

 
 
 



บทที่ 2 
กรอบแนวคิดและการออกแบบหลักสูตร 

 
  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) 
กำหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาและการออกแบบหลักสูตรฝึกอบรม ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1 กรอบแนวคิดการพัฒนา 

ข้าราชการนับเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนประเทศไทยตามแผนปฏิรูปประเทศ
และแผนขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 จึงจำเป็น ต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพให้พร้อมรับความท้าทาย
และบริบทการทำงานที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะข้าราชการที่อยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ซึ่งเป็นช่วงที่เพิ่งเปลี่ยนสถานะมาเป็นข้าราชการนั้น ควรได้รับการพัฒนากรอบความเชื่อ (Mindset) 
ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสม เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานเป็นข้าราชการที่มีศักยภาพและมีคุณธรรม  

กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่
ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8 กำหนดให้ส่วนราชการดำเนินการพัฒนา
ข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ เพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ
และเป็นข้าราชการที่ดี ประกอบด้วย (1) การปฐมนิเทศ (2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ (3) การอบรม
สัมมนาร่วมกัน ภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ซึ่งต้องไม่น้อยกว่า 6 เดือน แต่ไม่เกิน 1 ปี 
และให้นำผลการพัฒนาทั้ง 3 ส่วน ไปใช้ประกอบการประเมินผลการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย  

แนวทางการพัฒนาข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการ (หนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.3/ว 1 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567 เรื่อง การปรับปรุง
แนวทางการดำเนินการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนาข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่าง
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ) กำหนดให้การปฐมนิเทศเป็นกระบวนการแรกของการพัฒนา และควร
ดำเนินการ ภายใน 1 – 2 สัปดาห์แรก เพื่อให้ข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ราชการมีความพร้อมในการทำงาน โดยมุ่งเน้นการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับส่วนราชการ หน้าที่
ความรับผิดชอบ ลักษณะงานและความคาดหวังของส่วนราชการและระบบราชการที่มีต่อข้าราชการ 
และเพื่อให้ข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของส่วนราชการ กระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการทำงาน และสร้างแรงบันดาลใจในการประพฤติปฏิบัตติน
เป็นข้าราชการที่ดี โดยการปฐมนิเทศต้องมีสาระสำคัญ ดังนี้ (1) วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้าง ภารกิจ 
ความสำคัญ และคุณค่าของส่วนราชการที่มีต่อประชาชน สังคมและประเทศชาติ (2) ความคาดหวังของ
ส่วนราชการและระบบราชการที่มีต่อข้าราชการ (3) วัฒนธรรมองค์กร (4) ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพของการทำงาน และสภาพแวดล้อมท่ีเป็นระบบและเอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติงาน การเรียนรู้
และการพัฒนาของข้าราชการ (5) นโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล กฎระเบียบและหลักเกณฑ์ที่สำคัญ
ภายในส่วนราชการ (6) หน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะการทำงานของข้าราชการ (7) โอกาสในการพัฒนา
และความก้าวหน้าในสายอาชีพ (8) การจัดสวัสดิการภายในส่วนราชการ (9) แนะนำสถานที่และแนะนำ
ให้รู้จักผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน และ (10) แนวทางการดำเนินการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนา
ข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
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กรมอนามัย เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจในการกำหนดและพัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์
และแผนงานหลักด้านการส่งเสริมสุขภาพและการอนามัยสิ่งแวดล้อมของประเทศ โดยการศึกษา วิจัย 
และพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีการบริการส่งเสริมสุขภาพ การจัดการปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพ การจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมและการประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ รวมถึงประสานความร่วมมือในการดำเนินงาน
กับภาคีเครือข่าย เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนไทยมีสุขภาพที่ดี โดยกรมอนามัยได้กำหนดให้สมรรถนะ 
“ผู้อภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม” หรือ “AAIM” ซึ่งประกอบด้วย 

 
Assessment (การประเมิน)  

คือ ความสามารถในการวางระบบการประเมิน ให้ได้มาซึ่งข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์สำคัญ
และจำเป็น อย่างครบถ้วน ถูกต้อง และส่งผลต่อการบรรลุยุทธศาสตร์ เพื่ออภิบาล
ระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

  
Advocacy (การชี้นำเชิงกลยุทธ์)  

คือ ชี้นำ โน้มน้าว ชักจูง ต่อรอง โดยใช้ข้อมูลและความรู้ บนหลักฐานเชิงประจักษ์ 
แก่ผู้มีอำนาจตัดสินใจ เพ่ือให้ได้มาซึ่งความร่วมมือจนบรรลุเป้าหมาย อันส่งผลกระทบ
ต่อการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
 
Intervention (การปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม)  

คือ การออกแบบมาตรการ/แนวปฏิบัติการในเชิงยุทธศาสตร์ของการส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยสิ่งแวดล้อม ที่สามารถยกระดับและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ด้วยการนำข้อมูลและหลักฐานที่ครบถ้วน รวมทั้งแนวคิดที่ซับซ้อน คำนึงถึงปัจจัยเสี่ยง
ในการดำเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ทั้งในระดับชาติ/นานาชาติ รวมทั้งนำเทคโนโลยี/
นวัตกรรมเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างครบถ้วน และมีประสิทธิภาพ และนำภาคีเครือข่าย/
พันธมิตรเข้ามามีส่วนร่วม                        

  
Management and Governance (การบริหารจัดการ อภิบาลระบบ)  

คือ การบริหาร สนับสนุน เพื่อการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ในระดับต่างๆ คือ 

 ระดับประเทศ : บริหารเพื่อชี้นำนโยบายและออกกฎหมายโดยร่วมมือกับเครือข่าย
และภาคส่วนอื่นๆ เพ่ือให้เกิดความรับผิดชอบ (Accountability)  
 ระดับจังหวัด/อำเภอ : ดำเนินการให้เกิดรูปแบบและมาตรฐานที่เหมาะสม
ด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมระดับจังหวัดและอำเภอ 

เป็นสมรรถนะหลักของกำลังคนกรมอนามัย เพ่ือใช้เป็นกรอบในการพัฒนากำลังคนให้มีศักยภาพ (Potential) 
และขีดความสามารถที่ตอบสนองต่อภารกิจของกรมอนามัย 

 

 A 

 A 

 I 

 M 
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2.2 การออกแบบหลักสูตร 

  หลักสูตรการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ได้ดำเนินการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรตามกรอบแนวคิดการพัฒนาดังกล่าวข้างต้น เพื่อให้ข้าราชการ
บรรจุใหม่ของกรมอนามัยที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ซึ่งเป็นระยะแรกเข้าสู่องค์กรได้รับ
การพัฒนากรอบความเชื่อ (Mindset) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสม และมีความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานภายใต้บริบทของกรมอนามัย โดยหลักสูตรประกอบด้วย 4 ชุดกิจกรรม ได้แก่ 1) รู้จักกรมอนามัย 
2) การบริหารทรัพยากรบุคคล 3) การพัฒนาเครือข่าย และ 4) การประเมินผลการอบรม กรอบเนื้อหาครอบคลุม
สาระสำคัญของการปฐมนิเทศ 10 ประการ ตามรายละเอียด ดังนี้ 

ชุดกิจกรรมที่ 1 : รู้จักกรมอนามัย (8 ชั่วโมง) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกรมอนามัย หน้าที่ความรับผิดชอบ

และลักษณะการทำงานของข้าราชการ รวมถึงแนะนำให้เข้าใจวัฒนธรรมองค์กร ระบบการทำงานและ
ธรรมเนียมปฏิบัติต่างๆ 

หัวข้อ ประเด็นการเรียนรู้ วิธีการ ระยะเวลา 

รู้จักกรมอนามัย • ประวัติความเป็นมาของกรมอนามยั 
• ผู้บริหารกรมอนามัย 
• แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดล้อม 
• วิสัยทัศน์ พันธกิจ ภารกิจกรมอนามัย 
• ความสำคญัและคุณค่าของกรมอนามัย 
• ค่านิยมกระทรวงสาธารณสุข  

(Core Value : MOPH) 
• วัฒนธรรมองค์กรกรมอนามัย  

(Culture : HEALTH) 
• สมรรถนะหลักกรมอนามัย (AAIM) 
• ความคาดหวังของกรมอนามยัต่อข้าราชการใหม ่
• โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการกรมอนามัย 
• นโยบายการกำกับดูแลองค์กรที่ดกีรมอนามัย 
• นโยบายกรมอนามัย 
• กรอบการขับเคลื่อนกรมอนามัย 4.0 
• ยุทธศาสตร์กรมอนามัย 
• กระบวนการทำงานของกรมอนามยั 
• DOH Ecosystem 
• อนาคตและความท้าทายในการดำเนินงาน 
• การขับเคลื่อนกฎหมายในความรบัผิดชอบ 

ของกรมอนามัย 
• การประเมินผลการปฏิบตัิราชการกรมอนามัย 

การกล่าวต้อนรับ 
การให้โอวาท  
การบรรยาย 
การถาม-ตอบ 
 

3 ช่ัวโมง 
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หัวข้อ ประเด็นการเรียนรู้ วิธีการ ระยะเวลา 

หลักการทำงาน 
ของกรมอนามัย 
(AAIM)  

• การอภิบาลระบบสุขภาพ 
(Health System Governance) 

• บทบาทของการอภิบาลระบบสุขภาพ 
• การส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion) 
• ปัจจัยกำหนดสุขภาพ  

(Determinant of Health) 
• การวิเคราะห์หาสาเหตุปัญหาสุขภาพ 

(Problem Tree) 
• Ottawa Charter/Shanghai Declaration 
• กระบวนงานหลักกรมอนามยั 

(Core Business Process) 
• หลักการทำงานของกรมอนามยั (AAIM) 
• Life Course Approach  
• กลยุทธ์การส่งเสริมสุขภาพ (PIRAB) 

การบรรยาย 
การฝึกปฏิบัต ิ
การถาม-ตอบ 
 

5 ช่ัวโมง 

ชุดกิจกรรมที่ 2 : การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (3 ชั่วโมง) 
วัตถุประสงค์ : เพื ่อให้ความรู ้และสร้างความเข้าใจเกี ่ยวกับนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล กฎระเบียบและหลักเกณฑ์ที่สำคัญของกรมอนามัย รวมถึงการจัดสวัสดิการ โอกาส
ในการพัฒนาและความก้าวหน้าในอาชีพ 

หัวข้อ ประเด็นการเรียนรู้ วิธีการ ระยะเวลา 

การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 
กรมอนามัย 

• แผนพัฒนากำลังคนกรมอนามัย 
• เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  

(Career Path) 
• การย้าย การโอนและการเลื่อน 
• การปรับเงินเดือนเพิ่มตามคณุวุฒิที่ ก.พ. รับรอง 
• การทดลองปฏิบตัิหน้าที่ราชการ 
• การพัฒนาข้าราชการที่อยูร่ะหว่างทดลอง 

ปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 
• การพัฒนาทรัพยากรบคุคลกรมอนามัย 
• การลาศึกษา 
• ระบบข้าราชการผูม้ีผลสมัฤทธ์ิสูง : HiPPS  
• การลา 
• เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์
• เงินเพิ่มพิเศษสำหรับผู้ปฏิบตัิงาน 

ด้านการสาธารณสุข 
• การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

และการเลื่อนเงินเดือน 
• บำเหน็จบำนาญ 
• ระบบงานบุคลากร  
• จรรยาข้าราชการกรมอนามัย  

(DOH Code of Conduct) 
• วินัยข้าราชการ 

การบรรยาย 
การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้
การถาม-ตอบ 

3 ช่ัวโมง 
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ชุดกิจกรรมที่ 3 : การพัฒนาเครือข่าย (7 ชั่วโมง) 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์ให้ข้าราชการบรรจุใหม่ได้ทำความรู้จักและคุ้นเคยกัน

มากขึ้นและพร้อมที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับกรมอนามัย 

หัวข้อ ประเด็นการเรียนรู้ วิธีการ ระยะเวลา 

การสร้างทีมสัมพันธ ์ • การละลายพฤติกรรม (Ice-breaking) 
• การสร้างทีมสัมพันธ์  (Team-building) 

 กิจกรรมกลุ่ม 
 

7 ช่ัวโมง 

 
ชุดกิจกรรมที่ 4 : การประเมินผลการอบรม (2 ชั่วโมง) 
วัตถุประสงค์ : เพื่อประเมินระดับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกรมอนามัยและประเมิน

ระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับการดำเนินการจัดอบรม 

หัวข้อ ประเด็นการเรียนรู้ วิธีการ ระยะเวลา 

การประเมินผล • การประเมินระดับความรู้ก่อนและหลังการอบรม 
(Pre & Post test) 

• การประเมินความพึงพอใจ 

 แบบประเมิน 
 Online 
 

2 ช่ัวโมง 

 
การประเมินผลการอบรม แบ่งออกเป็น 2 มิติ ดังนี้ 

มิติที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) ประกอบด้วย 
• การประเมินระยะเวลาเข้าร่วมกิจกรรม คือ การประเมินระยะเวลาเข้าร่วม

กิจกรรมของผู้เข้าอบรม โดยประเมินจากการเข้าร่วมกิจกรรมตามที่หลักสูตรกำหนด เพื่อให้ผู้เข้าอบรม
ได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามแผนการพัฒนาของหลักสูตร 

• การประเมินพฤติกรรม คือ การประเมินพฤติกรรมและการให้ความร่วมมือ
ในการทำกิจกรรมระหว่างการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยการสังเกต อันเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศ
ของการเรียนรู้ร่วมกันและส่งเสริมให้การอบรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

• การประเมินความพึงพอใจ คือ การประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าอบรม
ภายหลังสิ้นสุดการอบรมว่ามีความพึงพอใจในเรื่องต่างๆ ได้แก่ ระดับความรู้ก่อนและหลังการอบรม  
การนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ วิทยากรและการดำเนินการจัดการอบรมในภาพรวม มากน้อยเพียงใด  

มิติที่ 2 การประเมินการเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) ได้แก่ 
• การประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) คือ การประเมิน

ระดับความรู้ ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมเกี่ยวกับกรมอนามัย โดยมิได้นำคะแนนผลการประเมินมาใช้
เป็นเกณฑ์ในการผ่านการอบรม 

ระยะเวลาการอบรม รวม 3 วัน (20 ชั่วโมง) รายละเอียดตามตารางท่ี 2.1  
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บทที่ 3 
วิธีการดำเนินการ 

 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) 

กำหนดขอบเขต ขั้นตอนและวิธีการดำเนินการ ดังนี้ 

3.1 ขอบเขตการดำเนินการ 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 หลักสูตรการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) มุ่งเน้นการพัฒนา

ข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการและการพัฒนาข้าราชการที ่อยู ่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที ่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8
กระบวนการที่ 1 การปฐมนิเทศ โดยกรอบเนื้อหาครอบคลุมสาระสำคัญของการปฐมนิเทศ 10 ประการ 
(หนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.3/ว 1 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567) ดังนี้  

1. วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ คุณค่า และความสำคัญของภารกิจ
ของส่วนราชการที่มีต่อประชาชนสังคม และประเทศชาติ  

2. ความคาดหวังของส่วนราชการและระบบราชการที่มีต่อข้าราชการ  
3. วัฒนธรรมของส่วนราชการ  
4. ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพของการทำงานและสภาพแวดล้อม

ที่เป็นระบบและเอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติงาน และการพัฒนาของข้าราชการ (Working Environment 
and Ecosystem)  

5. นโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคล กฎระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่สำคัญ
ภายในส่วนราชการ  

6. หน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะการทำงานของข้าราชการ  
7. โอกาสในการพัฒนาและความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
8. การจัดสวัสดิการภายในส่วนราชการ  
9. แนะนำสถานที่และเยี่ยมชมหน่วยงานต่างๆ ในส่วนราชการ พร้อมทั้งแนะนำ

ให้รู้จักผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน  
10. แนวทางการดำเนินการพัฒนาและการประเมินผลการพัฒนาข้าราชการที่อยู่

ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายผู้เข้ารับการอบรม เป็นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง ได้แก่ ข้าราชการ

บรรจุใหม่กรมอนามัย ที่บรรจุระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม - 6 ธันวาคม 2567 และอยู่ระหว่างการ
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ จำนวน 50 คน 

ขอบเขตด้านพื้นที่/ระยะเวลา 
หลักสูตรดังกล่าว จัดทำขึ้นเพ่ือพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ในสังกัดกรมอนามัย (In-house 

Training) ระยะเวลาดำเนินการ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ระหว่าง 1 – 31 ธันวาคม 2567) 
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  ระยะเตรียมการก่อนฝึกอบรม 

  Pre – Training 

                   ระยะฝึกอบรม 

          Training 
 

 ระยะติดตามผลหลังฝึกอบรม 

 Post – Training  

3.2 ขั้นตอนการดำเนินการ 
  การดำเนินการโครงการฯ แบ่งเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 1) ระยะเตรียมการก่อนฝึกอบรม  
(Pre – Training) 2) ระยะฝึกอบรม (Training) และ 3) ระยะติดตามผลหลังฝึกอบรม (Post – Training) 
รวม 7 ขั้นตอน รายละเอียดตามแผนภาพที่ 3.1  

 
แผนภาพที่ 3.1 ขั้นตอนการดำเนินการ 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) 
 

  
 

ต.ค. 67
• 1. การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนา    

(Training needs)

พ.ย.-ธ.ค.
67

• 2. การจัดท าหลักสูตร

พ.ย.-ธ.ค.
67

• 3. การจัดท าโครงการ

ธ.ค. 67
• 4. การจัดกิจกรรม

ธ.ค. 67
• 5. การประเมินผลการอบรม

ม.ค.-ก.พ.
68

• 6. การสรุป วิเคราะห์และรายงานผล

มี.ค.-เม.ย.
68

• 7. การติดตามผลภายหลังการฝึกอบรม
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3.3 วิธีการดำเนินการ 
  วิธีการดำเนินการโครงการฯ มีรายละเอียด ดังนี้ 

ระยะเตรียมการก่อนฝึกอบรม (Pre – Training) ประกอบด้วย  

1. การวิเคราะห์ความจำเป็นในการพัฒนา (Training needs) เป็นการศึกษา 
วิเคราะห์ข้อมูลและปัจจัยที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกเกี่ยวกับการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ 
เพื ่อนำมากำหนดประเด็นในการพัฒนา ได้แก่ 1) การทบทวนผลการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 2) การศึกษา วิเคราะห์ทิศทางการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ รวมถึงกฎ 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 3) การศึกษา วิเคราะห์ภารกิจของกรมอนามัยและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ข้าราชการกรมอนามัย และ 4) การศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลข้าราชการบรรจุใหม่ กรมอนามัย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

2. การจัดทำหลักสูตร เป็นการกำหนดรายละเอียดของการพัฒนาโดยพิจารณา
จากความจำเป็นในการพัฒนา (Training needs) ประกอบด้วย 1) การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของการพัฒนา 2) การกำหนดกรอบเนื้อหาและระยะเวลาการฝึกอบรม 3) การกำหนดหัวข้อการเรียนรู้ 
รายละเอียดเนื้อหาและวิทยากร 4) การกำหนดรูปแบบและวิธีการพัฒนา และ 5) การกำหนดวิธีการ
ประเมินผล โดยหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
มุ่งเน้นการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ  พ.ศ. 2553 
ข้อ 8 กระบวนการที่ 1 การปฐมนิเทศ ประกอบด้วย 4 ชุดกิจกรรม ได้แก่ 1) รู้จักกรมอนามัย 2) การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 3) การพัฒนาเครือข่าย และ 4) การประเมินผลการอบรม กรอบเนื้อหาครอบคลุม
สาระสำคัญของการปฐมนิเทศ 10 ประการ ระยะเวลาการฝึกอบรม 3 วัน รวม 20 ชั่วโมง   
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

3. การจัดทำโครงการ เป็นการดำเนินการก่อนจัดกิจกรรม โดยหลักสูตรการพัฒนา
ข้าราชการใหม ่กรมอนามัย (Onboarding) ดำเนินการในรูปแบบของโครงการซึ่งอยู่ภายใต้แผนปฏิบัติการ
ประจำปีของกองการเจ้าหน้าที่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

ในการจัดทำโครงการได้ดำเนินการตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย 
(งบดำเนินงาน) ได้แก่ 1) จัดทำรายละเอียดโครงการ 2) จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการเบิกจ่าย
งบประมาณ และ 3) จัดทำแนวทางการบริหารความเสี่ยงในการดำเนินการ เพื่อเสนอต่อผู้บริหารพิจารณา
อนุมัตโิครงการ/กิจกรรม  

เมื่อโครงการ/กิจกรรมได้รับการอนุมัติแล้ว จึงดำเนินการแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อน
การดำเนินงาน เชิญผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร วิทยากรและกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ จัดทำเอกสาร
และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรม จัดเตรียมสถานที่จัดกิจกรรม จัดเตรียมอาหาร ที่พัก
และพาหนะในการเดินทางของผู้เข้าร่วมโครงการ จัดทำเอกสารประกอบการเบิกจ่าย และประชุมคณะทำงาน
เพ่ือซักซ้อมความเข้าใจและมอบหมายงานก่อนการจัดกิจกรรม ตามลำดับ  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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ระยะฝึกอบรม (Training) ประกอบด้วย  

4. การจัดกิจกรรม เป็นการดำเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการดำเนินงานโครงการ 
และกำหนดการฝึกอบรม โดยโครงการดังกล่าวดำเนินการจัดกิจกรรม ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 
ณ โรงแรมเบลล่า บี อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี รวมระยะเวลา 3 วัน  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

5. การประเมินผลการอบรม ประกอบด้วย  
5.1 การประเมินผลตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย 

(งบดำเนินงาน) ได้แก่ การประเมินผลการดำเนินการตามค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ 
รวมถึงงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร 

5.2 การประเมินผลตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของ
กรมอนามัย ดังนี้ 

• มิติที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) ได้แก่ 
1) การประเมินระยะเวลาเข้าร่วมกิจกรรม คือ การประเมินระยะเวลาเข้าร่วม

กิจกรรมของผู้เข้าอบรม ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 ณ โรงแรมเบลล่า บี อำเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี รวม 3 วัน (20 ชั่วโมง) โดยผู้เข้าอบรมต้องเข้าร่วมกิจกรรม ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
(≥ ร้อยละ 80) เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมได้รับการพัฒนาที่เหมาะสมตามแผนการพัฒนาของหลักสูตร  

2) การประเมินพฤติกรรม คือ การประเมินพฤติกรรมและการให้ความร่วมมือ
ในการทำกิจกรรมระหว่างการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยการสังเกต อันเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศของ
การเรียนรู้ร่วมกันและส่งเสริมให้การอบรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) การประเมินความพึงพอใจ คือ การประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าอบรม
ภายหลังสิ้นสุดการอบรมว่ามีความพึงพอใจในเรื่องต่างๆ มากน้อยเพียงใด ได้แก่ ระดับความรู้ก่อนและหลัง
การอบรม การนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ วิทยากรและการดำเนินการจัดการอบรมในภาพรวม รวมทั้ง
ให้มีการเสนอข้อคิดเห็นอื่น โดยเครื่องมือในการประเมิน ใช้แบบสอบถามรูปแบบออนไลน์ (Online) 
ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่  - เพศ  

- อายุ  
- ระดับการศึกษา  
- สายงาน  
- สังกัด  
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ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามโดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามประเมินตนเอง 
(Self - Assessment) เกี่ยวกับ (1) ความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการอบรม ประกอบด้วย ข้อคำถาม 
จำนวน 2 ข้อ โดยแบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) กำหนดความรู้ 10 ระดับ 
เรียงลำดับจากน้อยไปหามาก โดยความรู้ระดับ 1 หมายถึง “น้อย” ความรู้ระดับ 10 หมายถึง “มาก” 
รายละเอียดตามตารางที่ 3.1  

ตารางท่ี 3.1 คะแนนระดับความรู้ก่อนและหลังการอบรม 

 ระดับ 

ความรู้ 
น้อย                                                                                             มาก 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

การแปลผลระดับความรู้ใช้เกณฑ์การประเมินผลโดยอิงเกณฑ์หาค่าเฉลี่ย 
เมื่อทำการวิเคราะห์แปลผลและกำหนดระดับความรู้ 10 ระดับ โดยมีช่วงความกว้างเท่าๆ กัน ซึ่งคำนวณ
โดยใช้สูตรการคำนวณ ดังนี้ 

 
ช่วงชั้นระดับความรู้ =  ระดับความรู้สูงสุด - ระดับความรู้ต่ำสุด 

                       ระดับความรู้ 

    =  10 – 1 
           10 

    =  0.9 

ดังนั้น การแปลผลระดับความรู้เฉลี่ยของตัวแปรมาตรวัดแบบอันตรภาค
หรือแบบช่วง (Interval Scale) มีเกณฑ์ ดังนี้ 

9.11 - 10.00   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 10 
8.21 - 9.10   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 9 
7.31 - 8.20   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 8 
6.41 - 7.30   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 7 
5.51 - 6.40   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 6 
4.61 - 5.50   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 5 
3.71 - 4.60   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 4 
2.81 - 3.70   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 3 
1.91 - 2.80   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 2 
1.00 - 1.90    ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้   อยู่ในระดับ 1 
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และ (2) การนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ประกอบด้วย ข้อคำถาม จำนวน 1 ข้อ 
โดยแบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) กำหนดระดับของการนำความรู้
ไปใช้ประโยชน์ 10 ระดับ เรียงลำดับจากน้อยไปหามาก โดยประโยชน์ระดับ 1 หมายถึง “น้อย” ประโยชน์
ระดับ 10 หมายถึง “มาก” รายละเอียดตามตารางที่ 3.2 

ตารางท่ี 3.2 คะแนนระดับการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

 ระดับ 

ประโยชน ์
น้อย                                                                                             มาก 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

การแปลผลระดับของการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ใช้เกณฑ์การประเมินผล
โดยอิงเกณฑ์หาค่าเฉลี่ย เมื่อทำการวิเคราะห์แปลผลและกำหนดระดับประโยชน์ 10 ระดับ โดยมีช่วง
ความกว้างเท่าๆ กัน ซึ่งคำนวณโดยใช้สูตรการคำนวณ ดังนี้ 

ช่วงชั้นระดับประโยชน์ =  ระดับประโยชน์สูงสุด - ระดับประโยชน์ต่ำสุด 
                            ระดับประโยชน์ 

        =   10 – 1 
                10 

        =   0.9 

ดังนั้น การแปลผลระดับประโยชน์เฉลี่ยของตัวแปรมาตรวัดแบบอนัตรภาค
หรือแบบช่วง (Interval Scale) มีเกณฑ์ ดังนี้ 

9.11 - 10.00   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 10 
8.21 - 9.10   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 9 
7.31 - 8.20   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 8 
6.41 - 7.30   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 7 
5.51 - 6.40   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 6 
4.61 - 5.50   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 5 
3.71 - 4.60   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 4 
2.81 - 3.70   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 3 
1.91 - 2.80   ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 2 
1.00 - 1.90    ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์   อยู่ในระดับ 1 
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ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจวิทยากร 
ประกอบด้วย ข้อคำถาม จำนวน 7 ข้อ โดยแบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) กำหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

5  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด 
4  หมายถึง  พึงพอใจมาก 
3  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
2  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 
1  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด 

การแปลผลระดับความพึงพอใจวิทยากรใช้เกณฑ์การประเมินผลโดย
อิงเกณฑ์หาค่าเฉลี่ย เมื่อทำการวิเคราะห์แปลผลและกำหนดระดับความพึงพอใจวิทยากร 5 ระดับ โดยมี
ช่วงความกว้างเท่าๆ กัน ซึ่งคำนวณโดยใช้สูตรการคำนวณ ดังนี้ 

ช่วงชั้นระดับความพึงพอใจ =  ระดับความพึงพอใจสูงสุด - ระดับความพึงพอใจต่ำสุด 
                    ระดับความพึงพอใจ 
       =    5 – 1 
      5 
       =   0.8 

ดังนั้น การแปลผลระดับความพึงพอใจวิทยากรเฉลี่ยของตัวแปรมาตรวัด
แบบอันตรภาคหรือแบบช่วง (Interval Scale) มีเกณฑ์ ดังนี้ 

4.21 - 5.00 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร   อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
3.41 - 4.20   ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร   อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
2.61 - 3.40 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร   อยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง 
1.81 - 2.60 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร   อยู่ในระดับพึงพอใจน้อย 
1.00 - 1.80  ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร   อยู่ในระดับพึงพอใจน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดอบรมในภาพรวม 
ประกอบด้วย ข้อคำถาม จำนวน 8 ข้อ โดยแบบสอบถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) กำหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

5  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด 
4  หมายถึง  พึงพอใจมาก 
3  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
2  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 
1  หมายถึง  พึงพอใจน้อยที่สุด 
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การแปลผลระดับความพึงพอใจการจัดอบรมในภาพรวมใช้เกณฑ์
การประเมินผลโดยอิงเกณฑ์หาค่าเฉลี่ย เมื่อทำการวิเคราะห์แปลผลและกำหนดระดับความพึงพอใจ
การจัดอบรม 5 ระดับ โดยมีช่วงความกว้างเท่าๆ กัน ซึ่งคำนวณโดยใช้สูตรการคำนวณ ดังนี้ 

ช่วงชั้นระดับความพึงพอใจ =  ระดับความพึงพอใจสูงสุด - ระดับความพึงพอใจต่ำสุด 
                      ระดับความพึงพอใจ 
        =    5 – 1 
        5 
         =    0.8 

ดังนั้น การแปลผลระดับความพึงพอใจการจัดอบรมในภาพรวมเฉลี่ย
ของตัวแปรมาตรวัดแบบอันตรภาคหรือแบบช่วง (Interval Scale) มีเกณฑ์ ดังนี้ 

4.21 - 5.00   ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดอบรม อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
3.41 - 4.20 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดอบรม อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
2.61 - 3.40 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดอบรม อยู่ในระดับพึงพอใจปานกลาง 
1.81 - 2.60 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดอบรม อยู่ในระดับพึงพอใจน้อย 
1.00 - 1.80  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดอบรม อยู่ในระดับพึงพอใจน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 5 เป็นคำถามปลายเปิด จำนวน 1 ข้อ เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
แสดงความคิดเห็นอื่นๆ เพ่ิมเติม 

• มิติที่ 2 การประเมินการเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) ได้แก่ 
4) การประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) คือ 

การประเมินระดับความรู้ ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมเกี่ยวกับกรมอนามัย โดยระดับที่คาดหวังของหลักสูตร 
คือ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 60 (≥ ร้อยละ 60.00) เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ แบบประเมิน
รูปแบบออนไลน์ (Online) ประกอบด้วย แบบประเมิน จำนวน 2 ชุด ดังนี้ 

แบบประเมินชุดที่ 1 เป็นแบบประเมินความรู้ก่อนการอบรม (Pre test) 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลชื่อผู้ทำแบบประเมิน  
ส่วนที่ 2 เป็นแบบประเมินความรู้ก่อนการอบรม (Pre test) 

ประกอบด้วย ข้อคำถามแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 15 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน 
แบบประเมินชุดที่ 2 เป็นแบบประเมินความรู้หลังการอบรม (Post 

test) ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลชื่อผู้ทำแบบประเมิน  
ส่วนที่ 2 เป็นแบบประเมินความรู้หลังการอบรม (Post test) 

ประกอบด้วย ข้อคำถามแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 15 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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6. การสรุป วิเคราะห์และรายงานผล เป็นการสรุปและวิเคราะห์ผลการประเมิน 
รวมถึงการจัดทำรายงานผลแก่ผู้เกี่ยวข้องภายหลังเสร็จสิ้นโครงการ ดังนี้ 

6.1 รายงานผลตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย (งบดำเนินงาน) 
ได้แก่ การจัดทำแบบสรุปรายงานแผนงาน/โครงการ (แบบ รผ.) ตามแผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่   

6.2 รายงานผลการฝึกอบรมแก่หน่วยงานต้นสังกัดของผู้เข้ารับการอบรม 
ประกอบด้วย หนังสือแจ้งรายชื่อผู้ผ่านการอบรม ประกาศนียบัตรและแบบรายงานผลรายบุคคล รวมถึง
การบันทึกประวัติการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการอบรมในระบบงานบุคลากรของกรมอนามัย (ระบบ HR 
กรมอนามัย) และระบบทะเบียนประวัติข้าราชการอิเล็กทรอนิกส์ ของ สำนักงาน ก.พ. (ระบบ SEIS) 

6.3 รายงานผลการดำเนินการโครงการต่อผู้บริหาร 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

7. การติดตามผลภายหลังการฝึกอบรม เป็นการดำเนินการติดตามและประเมินผล
การฝึกอบรม ภายหลังสิ้นสุดการอบรม ระยะ 3 เดือน เพ่ือติดตาม ประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่า
ของการฝึกอบรม ตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมอนามัย มาตรฐานที่ 5 การวัด
และประเมินผลการฝึกอบรม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน รายละเอียดตามแผนภาพที่ 3.2  

แผนภาพที่ 3.2 ขั้นตอนการติดตามผลการฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย 
(Onboarding) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   
   
 
 
 
 

ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลการฝึกอบรม 1 

จัดทำเคร่ืองมือติดตามผลการฝึกอบรม 2 

เก็บข้อมลูจากกลุ่มเป้าหมาย 3 

ประมวลผล สรุป วิเคราะห์ 
และจัดทำข้อเสนอการพัฒนา 4 

จัดทำรายงานผลการติดตามเสนอผู้บริหาร 5 
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วิธีการดำเนินการ ตามรายละเอียด ดังนี้ 
1) ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลการฝึกอบรม จากเอกสารประกอบการดำเนินการ 
2) จัดทำเครื ่องมือติดตามผลการฝึกอบรม โดยจัดทำเป็นแบบสอบถาม 

รูปแบบออนไลน์ (Online) เพ่ือติดตามผลการพัฒนาตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการพัฒนา 
3) เก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจง 

ประกอบด้วย (1) ผู้เข้าอบรม และ (2) ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นของผู้เข้าอบรม  
4) ประมวลผล สรุป วิเคราะห์และจัดทำข้อเสนอการพัฒนา เป็นการวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของกลุ่มเป้าหมายผู้ตอบ
แบบสอบถาม ผลการประเมินตนเองของผู้เข้าอบรมและผลการประเมินผู้เข้าอบรมโดยผู้บังคับบัญชาชั้นต้น 
เพื่อหาค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุปเป็นค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉลี่ย (Average) 
รวมถึงการจัดทำข้อเสนอเพ่ือการพัฒนา 

5) จัดทำรายงานผลการติดตามเสนอผู้บริหาร เป็นการจัดทำรูปเล่มรายงานผล
การติดตามและประเมินผลการฝึกอบรมเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



บทที่ 4 
ผลการดำเนินการ 

 
4.1 การจัดกิจกรรม 

 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) 
ดำเนินการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 ณ โรงแรมเบลล่า บี 
อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี รวมระยะเวลา 3 วัน (20 ชั่วโมง) ตามรายละเอียด ดังนี้ 

 

แพทย์หญิงอัมพร เบญจพลพิทักษ์ อธิบดีกรมอนามัย กล่าวเปิดการอบรมและให้โอวาทแก่ข้าราชการใหม่ 
 

                          รู้จักกรมอนามัย 
นายธวัชชัย บุญเกิด ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
บรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 
โครงสร้าง ผู้บริหาร ภารกิจและหน้าที่ความรับผิดชอบของกรมอนามัย คุณค่าและความสำคัญของ
ภารกิจกรมอนามัยที่มีต่อประชาชน สังคม และประเทศชาติ สภาพแวดล้อมทางกายภาพของการทำงาน
และสภาพแวดล้อมที่เป็นระบบและเอื ้ออำนวยต่อการปฏิบัติงานและการพัฒนาของข้าราชการ 
(Working Environment and Ecosystem) รวมถึงวัฒนธรรมกรมอนามัย  
 
                   การสร้างทีมสัมพันธ์  
อ.รณกร มาลีวัตร อ.ชำนาญ ทองปรีชา  
        และ อ.ทิพย์พรรณ ทองจันทร์ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
 
 

   

                                            Onboarding 68 
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จัดกิจกรรมกลุ่มเพ่ือละลายพฤติกรรม (Ice-breaking) และสร้างทีมสัมพันธ์ (Team-building) 
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         DOH 

 
 

   หลักการทำงานของกรมอนามัย (AAIM) 
   นายแพทย์ชาญชัย พิณเมืองงาม 
   ที่ปรึกษากรมอนามัย  
   นายแพทย์ชลพันธ์ ปิยถาวรอนันต์  
   ผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง   

           และนายแพทย์ศุภฤกษ์ ส่ือรุ่งเรือง  
           ผู้อำนวยการสถาบันเวชศาสตร์วิถีชีวิต 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .      
  บรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับ 
  การส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion) 
  ปัจจัยกำหนดสุขภาพ (Determinant of Health)  
  การวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาสุขภาพ   

(Problem Tree) กระบวนงานหลักกรมอนามัย (Core Business Process) และหลักการทำงานของ
กรมอนามัย (AAIM) โดยผู้เข้าอบรมได้ฝึกปฏิบัติวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาสุขภาพและแนวทาง 
การส่งเสริมสุขภาพตามหลักการทำงานของกรมอนามัย (AAIM) 
 

 
การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  
นางสาวมณีรัตน์ โอวาทวงศ์ นางสาววาสนา สงวนหมู่  
นางสาวศิริมา ทองผิว นางสาวประภาภัส อัมรี  
นายไพสิฏฐ์ โกศัลวัฒน์ และนางสาวพรพนา พูลสวัสดิ์  
กองการเจ้าหน้าที่ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
บรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

กฎระเบียบและหลักเกณฑ์ที่สำคัญของกรมอนามัย รวมถึงการจัดสวัสดิการ โอกาสในการพัฒนาและ
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

 
 
 
โอกาสในการพัฒนาและความ 
ก้าวหน้าในอาชีพ : HiPPS  
นายสายชล คล้อยเอ่ียม  
กองแผนงาน 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

  แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเป็น HiPPS กรมอนามัย 

วันพฤหัสบดีที่ 19 ธันวาคม 2567 
 

วันศุกร์ที่ 20 ธันวาคม 2567 
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4.2 ผลการประเมินตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย (งบดำเนินงาน) 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการฯ กำหนดกลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมกิจกรรม ประกอบด้วย ผู้บริหาร วิทยากร 

ผู้เข้าอบรม ผู้สังเกตการณ์และคณะทำงาน รวมทั้งสิ้น 65 คน สรุปจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งสิ้น 
61 คน คิดเป็นร้อยละ 93.85 ตามตารางท่ี 4.1 

ตารางท่ี 4.1 สรุปจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding) 

 จำนวนผู้เข้าร่วมกจิกรรม 

กลุ่มเป้าหมาย ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 

ผู้บริหาร 0 3 3  

วิทยากร 8 6 14  

ผู้เข้าอบรม 5 28 33  

ผู้สังเกตการณ์ 0 2 2  

คณะทำงาน 3 6 9  

รวมท้ังสิ้น 16 (ร้อยละ 26.23) 45 (ร้อยละ 73.77) 61  

จากตารางที่ 4.1 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งสิ้น 61 คน เป็นผู้บริหาร จำนวน 3 คน 
วิทยากร จำนวน 14 คน ผู้เข้าอบรม จำนวน 33 คน ผู้สังเกตการณ์ จำนวน 2 คน และคณะทำงาน
จำนวน 9 คน ทั้งนี้ เมื่อจำแนกตามเพศ พบว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (จำนวน 45 คน 
คิดเป็นร้อยละ 73.77)  

เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ  
โครงการฯ กำหนดการประเมินผลการดำเนินงาน ประกอบด้วย 1 เป้าหมาย 3 ตัวชี้วัด 

สรุปผลการดำเนินงาน ตามตารางท่ี 4.2 

ตารางท่ี 4.2 สรุปผลการดำเนินงานตามเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding)  

1. เป้าหมายโครงการ แผน ผล 
ข้าราชการใหม่กรมอนามัยได้รับการพัฒนา 50 คน 33 คน 
2. ตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ แผน ผล 
เชิงปริมาณ : ข้าราชการใหม่กรมอนามัยเข้ารับการพัฒนา  ร้อยละ 100.00 

(50 คน) 
  ร้อยละ 66.00 

  (33 คน) 
เชิงคุณภาพ : ผู้เข้าอบรมมีความรูต้ามเกณฑ์ที่กำหนด   
                 (≥ ร้อยละ 60) ไมน่้อยกว่า 

ร้อยละ 80.00  
(27 คน) 

  ร้อยละ 93.94  
  (31 คน) 

เชิงเวลา : ผู้เข้าอบรมเข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด  
             ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 80.00  
(27 คน)  

  ร้อยละ 100.00     
  (33 คน) 

                                            Onboarding 68 
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         DOH 

จากตารางที่ 4.2 ผลการดำเนินงานตาม เป้าหมายโครงการ : ข้าราชการใหม่กรมอนามัย
ได้รับการพัฒนา จำนวน 33 คน (ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : ข้าราชการใหม่กรมอนามัย
เข้ารับการพัฒนา ร้อยละ 66.00 (จำนวน 33 คน) (ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย) ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ผู้เข้าอบรม
มีความรู้ตามเกณฑ์ที่กำหนด (≥ ร้อยละ 60.00) ร้อยละ 93.94 (จำนวน 31 คน) (สูงกว่าค่าเป้าหมาย) 
ตัวชี้วัดเชิงเวลา : ผู้เข้าอบรมเข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด ร้อยละ 100.00 (จำนวน 33 คน) 
(สูงกว่าค่าเป้าหมาย) 
   ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน 

โครงการฯ กำหนดจำนวนกลุ่มเป้าหมายจากจำนวนข้าราชการที่บรรจุระหว่างวันที่  
1 กรกฎาคม – 6 ธันวาคม 2567 ทั้งนี้ กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ตาม
จำนวนที่กำหนด เนื่องจาก 
 1) อยู่ระหว่างเข้ารับการอบรมหลักสูตรต้นกล้าข้าราชการ ซึ่งเป็นการพัฒนา
ตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8 กระบวนการที่ 3 การอบรมสัมมนาร่วมกัน  

2) ติดราชการสำคัญของหน่วยงาน 
3) อยู่ระหว่างลาคลอดบุตร 
4) อยู่ระหว่างดำเนินการแจ้งความประสงค์ขอลาออกจากราชการ 

งบประมาณ 
โครงการฯ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 250,000.- บาท (สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) 

ใช้งบประมาณในการจัดกิจกรรม รวมทั้งสิ้น 200,464.- บาท (สองแสนสี่ร้อยหกสิบสี่บาทถ้วน) คิดเป็น
ร้อยละ 80.19 ตามแผนภูมิที่ 4.1  

แผนภูมิที่ 4.1 สรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding)  

 

 

 

 

 

 
 
 
ค่าใช้จ่ายต่อผู้เข้ารับการอบรม 1 คน คิดเป็นคนละ 

6,075.- บาท (หกพันเจ็ดสิบห้าบาทถ้วน) ทั้งนี้ ไม่รวมค่าใช้จ่ายที่เบิก
จากงบประมาณต้นสังกัดของผู้เข้าอบรม  

 6,075 บาท : 1 คน       

ผู้เข้าอบรม 

คงเหลือ 49,536.- บาท  
          (ร้อยละ 19.81) 

ใช้ไป 200,464.- บาท  
      (ร้อยละ 80.19) 

ได้รับงบประมาณ 250,000.- บาท 
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4.3 ผลการประเมินตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมอนามัย 
  การประเมินผลตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมอนามัย 
ประกอบด้วย 2 มิติ ได้แก่ มิติที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) และมิติที่ 2 
การประเมินการเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) รายละเอียดผลการประเมิน ดังนี้  

มิติที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) 
1. ผลประเมินระยะเวลาเข้าร่วมกิจกรรม  
หลักสูตรกำหนดระยะเวลาการจัดกิจกรรม ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 

ณ โรงแรมเบลล่า บี อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี รวม 3 วัน (20 ชั่วโมง) เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้รับ
การพัฒนาที่เหมาะสมตามแผนการพัฒนาของหลักสูตร  

จากการประเมินระยะเวลาเข้าร่วมกิจกรรมของผู้เข้าอบรม โดยพิจารณาจากเอกสาร
การลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรมและการสังเกตการเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า ผู้เข้าอบรม จำนวน 33 คน 
เข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด รวมทั้งสิ้น 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ของผู้เข้าอบรม
ทั้งหมด 

2. ผลประเมินพฤติกรรม 
การประเมินพฤติกรรมผู้เข้าอบรม เป็นการประเมินพฤติกรรมและการให้ความร่วมมือ

ในการทำกิจกรรมระหว่างการอบรมของผู้เข้าอบรมโดยการสังเกต อันเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศ
ของการเรียนรู้ร่วมกันและส่งเสริมให้การอบรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการประเมินพฤติกรรมและการให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมระหว่างการอบรม
ของผู้เข้าอบรมโดยการสังเกต พบว่า ผู้เข้าอบรมทุกคนมีพฤติกรรมที่เหมาะสมและให้ความร่วมมือ
ในการทำกิจกรรมตลอดระยะเวลาของการอบรม 

3. ผลประเมินความพึงพอใจ 
การประเมินความพึงพอใจ เป็นการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้าอบรมภายหลังสิ้นสุด

การอบรมว่ามีความพึงพอใจในเรื่องต่างๆ มากน้อยเพียงใด โดยเครื่องมือในการประเมิน ใช้แบบสอบถาม
รูปแบบออนไลน์ (Online) ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความรู้ก่อนและหลังเข้ารับ

การอบรม และการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจวิทยากร 
ส่วนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดอบรม 
ส่วนที่ 5 แบบสอบถามแบบปลายเปิด เพ่ือให้แสดงความคิดเห็นอื่นๆ เพ่ิมเติม 

ผลประเมินความพึงพอใจ สรุปได้ตามรายละเอียด ดังนี้ 
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3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 33 คน ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ จำนวน 27 คน 

คิดเป็นร้อยละ 81.82 สรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามตารางท่ี 4.3 

ตารางท่ี 4.3 จำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(N = 27) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย 4 14.81 
 หญิง  

ไม่ต้องการระบุ 
23 
0 

85.19 
0.00 

รวม 27 100.00 
อาย ุ   
 ต่ำกว่าหรืออายุ 26 ปี 

26 - 41 ปี 
3 

24 
11.11 
88.89 

 42 - 57 ปี 
57 ปีขึ้นไป  

0 
0 

 0.00 
0.00 

รวม 27 100.00 
ระดับการศึกษา   
 ต่ำกว่าปริญญาตรี 1 3.70 
 ปริญญาตรี 26 96.30 
 ปริญญาโท 0 0.00 
 ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 27 100.00 
สายงาน   
 สายงานหลัก 18 66.67 
 สายงานสนับสนุน  9 33.33 

รวม 27 100.00 
สังกัด   
 ส่วนกลาง 9 33.33 
 ส่วนภูมิภาค  18 66.67 

รวม 27 100.00 

จากตารางที่ 4.3 ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 27 คน ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 
จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 85.19 มีช่วงอายุ 26 – 41 ปี จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 88.89 
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 96.30 เป็นสายงานหลัก จำนวน 18 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66.67 และสังกัดหน่วยงานส่วนภูมิภาค จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
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3.2) ผลประเมินระดับความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการอบรม และการนำความรู้
ไปใชป้ระโยชน์ 

การประเมินระดับความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการอบรม และการนำความรู้ไปใช้
ประโยชน์ เป็นการให้ผู้เข้าอบรมประเมินตนเอง (Self - Assessment) เกี่ยวกับระดับความรู้ก่อนเข้ารับ
การอบรมและระดับความรู้ภายหลังเข้ารับการอบรม รวมถึงการนำเอาความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ 
สรุปผลการประเมิน ตามตารางท่ี 4.4 
ตารางท่ี 4.4 ผลประเมินระดับความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการอบรม และการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

(N = 27) 

การประเมิน 

ผลประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

แปลผล 

ความรู้ก่อนเข้ารับการอบรม ๔.๔๘ ๒.๑๘ ระดับ ๔ 
ความรู้หลังเข้ารับการอบรม ๘.๓๗ ๑.๔๔ ระดับ ๙ 
การนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ๘.๗๐ ๑.๓๓ ระดับ ๙ 

จากตารางที่ 4.4 ระดับความรู้ของผู้เข้าอบรม หลังเข้ารับการอบรมสูงกว่า
ก่อนเข้ารับการอบรม โดยระดับความรู้ก่อนเข้ารับการอบรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๘ อยู่ในระดับ 4 
ระดับความรู้หลังเข้ารับการอบรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๘.๓๗ อยู่ในระดับ 9 และระดับของการนำความรู้ไปใช้
ประโยชน์ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๘.๗0 อยู่ในระดับ 9 

3.3) ผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
การประเมินความพึงพอใจวิทยากร เป็นการให้ผู้เข้าอบรมแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับวิทยากรโดยจำแนกตามหัวข้อการอบรม สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร ตามตารางที่ 
4.5 – 4.14 

ตารางท่ี 4.5 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร หัวข้อ รู้จักกรมอนามัย (นายธวัชชัย บุญเกิด) 
(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ รู้จักกรมอนามัย  
(นายธวัชชัย บุญเกิด) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.41 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 
2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.41 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 
3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.48 0.50 พึงพอใจมากที่สุด 
4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.37 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 
5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.41 0.73 พึงพอใจมากที่สุด 
6. ความรู้ของวิทยากร 4.48 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 
7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.78 0.42 พึงพอใจมากที่สุด 
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         DOH 

จากตารางที่ 4.5 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.78 ระดับพึงพอใจ
มากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 
ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด  

ตารางท่ี 4.6 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร หัวข้อ การสร้างทีมสัมพันธ์ 
(อ.รณกร มาลีวัตร อ.ชำนาญ ทองปรีชา และ อ.ทิพย์พรรณ ทองจันทร์) 

(N = 27) 
การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 

 หัวข้อ การสร้างทีมสัมพันธ์  
(อ.รณกร มาลีวัตร อ.ชำนาญ ทองปรีชา  

และ อ.ทิพย์พรรณ ทองจันทร์) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.63 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 

2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.78 0.42 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.81 0.39 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.85 0.36 พึงพอใจมากที่สุด 

5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.85 0.36 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ความรู้ของวิทยากร 4.63 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 

7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.89 0.31 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.6 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.89 ระดับพึงพอใจ
มากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบและความรู้ของวิทยากร 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
• การให้ความรู้ผ่านกิจกรรมกลุ่ม ทำให้เรียนรู้ได้ดีกว่าการฟังบรรยาย 
• เป็นการจัดรูปแบบกิจกรรมที่ดีมาก ทำให้ผู้เข้าอบรมได้ทำความรู้จักกัน 

โดยไม่รู้สึกกดดัน เพราะไม่มีการลงโทษ 
• ทุกกิจกรรมให้ความรู้และนำไปปรับใช้ในชีวิตการทำงานได้จริง 
• ควรจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ในภาคบ่ายของการอบรมทุกวัน โดยเวลาการจัด

กิจกรรมไม่ควรเกิน 16.30 น. 
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ตารางท่ี 4.7 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร หัวข้อ หลักการทำงานของกรมอนามัย (AAIM) 
   (นายแพทย์ชาญชัย พิณเมืองงาม นายแพทย์ชลพันธ์ ปิยถาวรอนันต์ และนายแพทย์ศุภฤกษ์ สื่อรุ่งเรือง) 

(N = 27) 
การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 

 หัวข้อ หลักการทำงานของกรมอนามัย (AAIM)  
(นพ.ชาญชัย พิณเมืองงาม นพ.ชลพันธ์ ปิยถาวรอนันต์ 

และนพ.ศุภฤกษ์ สื่อรุ่งเรือง) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.85 0.36 พึงพอใจมากที่สุด 

2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.37 0.67 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.37 0.67 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.19 0.82 พึงพอใจมาก 

5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.56 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ความรู้ของวิทยากร 4.30 0.76 พึงพอใจมากที่สุด 

7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.81 0.39 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.7 ความพึงพอใจวิทยากรส่วนใหญ่อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 ระดับพึงพอใจ
มากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 
ระดับพึงพอใจมาก ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
• เนื้อหาของการฝึกปฏิบัติเน้นไปทางวิชาการ ทำให้สายสนับสนุนมองภาพ  

ไม่ออกว่าจะนำไปใช้ในการทำงานอย่างไร 
• ควรจัดโต๊ะแบบ class room เพ่ือจะได้จดบันทึกสาระสำคัญที่วิทยากรบรรยาย 
• เนื้อหาควรเป็นภาษาไทยเพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจได้มากข้ึน 
• รูปแบบการบรรยายค่อนข้างกดดัน 
• ระยะเวลาการฝึกปฏิบัติน้อย 
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         DOH 

ตารางท่ี 4.8 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นายไพสิฏฐ์ โกศัลวัฒน์) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นายไพสิฏฐ์ โกศัลวัฒน์) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.37 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 

2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.41 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.56 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.48 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.59 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ความรู้ของวิทยากร 4.44 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.67 0.54 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.8 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ระดับพึงพอใจมากที่สุด 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 ระดับพึงพอใจ
มากที่สุด 

ตารางท่ี 4.9 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นางสาวศิริมา ทองผิว) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นางสาวศิริมา ทองผิว) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.56 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.52 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.59 0.49 พึงพอใจมากที่สุด 

5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ความรู้ของวิทยากร 4.59 0.49 พึงพอใจมากที่สุด 

7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.63 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 
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จากตารางที่ 4.9 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยายและการใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ระดับพึงพอใจมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 ระดับพึงพอใจมากที่สุด ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 
ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 

ตารางท่ี 4.10 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นางสาวประภาภัส อัมรี) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นางสาวประภาภัส อัมรี) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.63 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 

2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.52 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.57 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.52 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 

5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.59 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 

6. ความรู้ของวิทยากร 4.52 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.63 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.10 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบและความพึงพอใจโดยรวมต่อ
วิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 ระดับพึงพอใจมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดลำดับขั้นตอน
ของการบรรยาย เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็นและความรู้ของวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 
ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
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         DOH 

ตารางท่ี 4.11 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นางสาววาสนา สงวนหมู่) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นางสาววาสนา สงวนหมู่) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.63 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 
2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.48 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 
3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.59 0.49 พึงพอใจมากที่สุด 
4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.56 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 
5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.63 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 
6. ความรู้ของวิทยากร 4.59 0.49 พึงพอใจมากที่สุด 
7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.59 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.11 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบและการใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 ระดับพึงพอใจมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ระดับพึงพอใจมากที่สุด ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 
ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 

ตารางท่ี 4.12 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นางสาวพรพนา พูลสวัสดิ์) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นางสาวพรพนา พูลสวัสดิ์) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.59 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 
2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.48 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 
3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.56 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 
4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.52 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 
5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.63 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 
6. ความรู้ของวิทยากร 4.59 0.49 พึงพอใจมากที่สุด 
7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 
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จากตารางที่ 4.12 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ระดับพึงพอใจมากที่สุด 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ระดับพึงพอใจมากที่สุด  

ตารางท่ี 4.13 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นางสาวมณีรัตน์ โอวาทวงศ์) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นางสาวมณีรัตน์ โอวาทวงศ์) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 
2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.48 0.50 พึงพอใจมากที่สุด 
3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.56 0.50 พึงพอใจมากที่สุด 
4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.52 0.50 พึงพอใจมากที่สุด 
5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.63 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 
6. ความรู้ของวิทยากร 4.59 0.49 พึงพอใจมากที่สุด 
7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.67 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.13 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบและความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ระดับพึงพอใจมากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด  

ตารางท่ี 4.14 สรุปผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร  
หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย (นายสายชล คล้อยเอี่ยม) 

(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจวิทยากร 
 หัวข้อ การบริหารทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย  

(นายสายชล คล้อยเอ่ียม) 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. การนำเข้าสู่การบรรยายอย่างเป็นระบบ 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 
2. การจัดลำดับขั้นตอนของการบรรยาย 4.63 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 
3. เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย 4.56 0.63 พึงพอใจมากที่สุด 
4. เปิดโอกาสให้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 4.59 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 
5. การใช้เวลาเหมาะสมกับการบรรยาย 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 
6. ความรู้ของวิทยากร 4.63 0.48 พึงพอใจมากที่สุด 
7. ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 4.74 0.44 พึงพอใจมากที่สุด 
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จากตารางที่ 4.14 ความพึงพอใจวิทยากรอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 ระดับพึงพอใจ 
มากที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เทคนิคและวิธีการที่ใช้ในการบรรยาย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ระดับพึงพอใจ
มากที่สุด 

3.4) ผลประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม 
การประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม เป็นการให้ผู้เข้าอบรมแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับการดำเนินการของผู้จัดการอบรม ประกอบด้วย การชี้แจงวัตถุประสงค์ของการอบรม เนื้อหา 
รูปแบบและระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม รวมถึงการประสานงานและการอำนวยความสะดวกต่างๆ 
สรุปผลประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม ตามตารางท่ี 4.15 

ตารางท่ี 4.15 สรุปผลประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม 
(N = 27) 

การประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม 

ระดับความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

แปลผล 

1. เนื้อหาของกิจกรรมเหมาะสม 4.67 0.47 พึงพอใจมากที่สุด 

2. ความครบถ้วนของเนื้อหา 4.37 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 

3. การชี้แจงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมชัดเจน 4.30 0.60 พึงพอใจมากที่สุด 

4. รูปแบบในการจัดกิจกรรมเหมาะสม 4.41 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 

5. ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมเหมาะสม 4.48 0.57 พึงพอใจมากที่สุด 

6. สถานที่ในการจัดกิจกรรมเหมาะสม 4.41 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 

7. การดำเนินงาน ประสานงาน และอำนวย 
    ความสะดวกของผู้จัดการอบรมเหมาะสม 

4.30 0.66 พึงพอใจมากที่สุด 

8. ความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดอบรม 4.41 0.62 พึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 4.15 ความพึงพอใจการจัดอบรมอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหาของกิจกรรมเหมาะสม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ระดับพึงพอใจมากที่สุด 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การชี้แจงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมชัดเจนและการดำเนินงาน ประสานงาน 
และอำนวยความสะดวกของผู้จัดการอบรมเหมาะสม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ระดับพึงพอใจมากที่สุด 
ความพึงพอใจโดยรวมต่อการจัดอบรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
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มิติที่ 2 การประเมินการเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) 
4. ผลประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test)  
การประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) เป็นการประเมิน

ระดับความรู้ ความเข้าใจของผู้เข้าอบรมเกี่ยวกับกรมอนามัย โดยระดับที่คาดหวังของหลักสูตร คือ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 (≥ ร้อยละ 60.00) เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ แบบประเมินรูปแบบออนไลน์ (Online) 
ประกอบด้วย แบบประเมิน จำนวน 2 ชุด ดังนี้ 

แบบประเมินชุดที ่ 1 เป็นแบบประเมินความรู ้ก่อนการอบรม (Pre test) 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ทำแบบประเมิน  
ส่วนที่ 2 เป็นแบบประเมินความรู้ก่อนการอบรม (Pre test)  

แบบประเมินชุดที่ 2 เป็นแบบประเมินความรู้หลังการอบรม (Post test) 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ทำแบบประเมิน 
ส่วนที่ 2 เป็นแบบประเมินความรู้หลังการอบรม (Post test)  

ผลประเมินความความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) สรุปได้ตามรายละเอียด ดังนี้ 

4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  
ผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 33 คน ตอบแบบประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม 

(Pre & Post test) จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 สรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน
ตามตารางท่ี 4.16 

ตารางท่ี 4.16 จำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไป 
ของผู้ตอบแบบประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) 

(N = 33) 
ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

เพศ   
 ชาย 5 15.15 
 หญิง  

ไม่ต้องการระบุ 
28 
0 

84.85 
0.00 

รวม 33 100.00 
อาย ุ   
 ต่ำกว่าหรืออายุ 26 ปี 

26 - 41 ปี 
7 

26 
21.21 
78.79 

 42 - 57 ปี 
57 ปีขึ้นไป  

0 
0 

 0.00 
0.00 

รวม 33 100.00 
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ตารางท่ี 4.16 จำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไป 
ของผู้ตอบแบบประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) (ต่อ) 

(N = 33) 
ข้อมูลทั่วไป จำนวน ร้อยละ 

ระดับการศึกษา   
 ต่ำกว่าปริญญาตรี 1 3.03 
 ปริญญาตรี 32 96.97 
 ปริญญาโท 0 0.00 
 ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 33 100.00 
สายงาน   
 สายงานหลัก 28 84.85 
 สายงานสนับสนุน  5 15.15 

รวม 33 100.00 
สังกัด   
 ส่วนกลาง 11 33.33 
 ส่วนภูมิภาค  22 66.67 

รวม 33 100.00 
จากตารางที่ 4.16 ผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 33 คน ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 

จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 84.85 มีช่วงอายุ 26 – 41 ปี จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 78.79 
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 96.97 เป็นสายงานหลัก จำนวน 28 คน 
คิดเป็นร้อยละ 84.85 และสังกัดหน่วยงานส่วนภูมิภาค จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 

4.2 ผลประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test)  
การประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) แบบประเมิน

ประกอบด้วย ข้อคำถามจำนวน 15 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน สรุปผลประเมิน ตามตารางท่ี 4.17 
ตารางท่ี 4.17 สรุปผลประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) 

(N = 33) 

การประเมินความรู้ 
ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) 

ระดับคะแนน (คะแนนเต็ม 15 คะแนน) 
ค่าเฉลี่ย 

(X) 
ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
(S.D.) 

ความรู้ก่อนการอบรม (Pre test) 8 53.33 2.16 
ความรู้หลังการอบรม (Post test) 12 80.00 1.83 

จากตารางที่ 4.17 ระดับความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมหลังการอบรม (Post test) 
สูงกว่าก่อนการอบรม (Pre test) โดยก่อนการอบรม (Pre test) ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
53.33 หลังการอบรม (Post test) ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.00  

ทั้งนี้ ผู้เข้าอบรมที่มีผลประเมินความรู้ภายหลังการอบรม (Post test) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 (≥ ร้อยละ 60.00) รวมทั้งสิ้น 31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.94  



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  

 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่ กรมอนามัย (Onboarding)  

เป็นโครงการภายใต้แผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 วัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนากรอบความเชื่อ (Mindset) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานภายใต้
บริบทของกรมอนามัย กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้าราชการบรรจุใหม่กรมอนามัย ที่บรรจุระหว่างวันที่  
1 กรกฎาคม - 6 ธันวาคม 2567 และอยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ จำนวน 50 คน 
การออกแบบหลักสูตร เป็นหลักสูตรฝึกอบรมที่จัดทำขึ้นเพื่อพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ในสังกัด
กรมอนามัย (In-house Training) มุ่งเน้นการพัฒนาตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ
และการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 ข้อ 8 กระบวนการที่ 1 
การปฐมนิเทศ ประกอบด้วย 4 ชุดกิจกรรม ได้แก่ 1) รู้จักกรมอนามัย 2) การบริหารทรัพยากรบุคคล 
3) การพัฒนาเครือข่าย และ 4) การประเมินผลการอบรม กรอบเนื้อหาครอบคลุมสาระสำคัญของ
การปฐมนิเทศ 10 ประการ (หนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1013.3/ว 1 ลงวันที่ 15 มกราคม 2567) 
ระยะเวลาการฝึกอบรม 3 วัน (รวม 20 ชั่วโมง) ระหว่างวันที่ 18 – 20 ธันวาคม 2567 ณ โรงแรม
เบลล่า บี อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  โดยได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 250,000.- บาท 
(สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) 

5.1 สรุปผลการดำเนินการ 
 1. ผลการประเมินตามแนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย (งบดำเนินงาน) 

1.1 จำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม กลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมกิจกรรม รวมทั้งสิ้น 65 คน 
เข้าร่วมกิจกรรม จำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 93.85  

1.2 ผลการดำเนินงานตามเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ  
เป้าหมายโครงการ : ข้าราชการใหม่กรมอนามัยได้รับการพัฒนา จำนวน 50 คน 

ผลการดำเนินงาน จำนวน 33 คน (ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย)  
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : ข้าราชการใหม่กรมอนามัยเข้ารับการพัฒนา ร้อยละ 100.00 

(จำนวน 50 คน) ผลการดำเนินงาน ร้อยละ 66.00 (จำนวน 33 คน) (ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย)  
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ผู้เข้าอบรมมีความรู้ตามเกณฑ์ที่กำหนด (≥ ร้อยละ 60.00) 

ร้อยละ 80.00 (จำนวน 27 คน) ผลการดำเนินงาน ร้อยละ 93.94 (จำนวน 31 คน) (สูงกว่าค่าเป้าหมาย)  
ตัวชี้วัดเชิงเวลา : ผู้เข้าอบรมเข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด ไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ 80.00 (จำนวน 27 คน) ผลการดำเนินงาน ร้อยละ 100.00 (จำนวน 33 คน) (สูงกว่าค่าเป้าหมาย) 
ปัญหา/อุปสรรค กลุ่มเป้าหมายไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ตามที่กำหนด 

เนื่องจาก 1) อยู่ระหว่างเข้ารับการอบรมหลักสูตรต้นกล้าข้าราชการ ซึ่งเป็นการพัฒนาตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วย
การทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
พ.ศ. 2553 ข้อ 8 กระบวนการที่ 3 การอบรมสัมมนาร่วมกัน 2) ติดราชการสำคัญของหน่วยงาน 
3) อยู่ระหว่างลาคลอดบุตร และ 4) อยู่ระหว่างดำเนินการแจ้งความประสงค์ขอลาออกจากราชการ 
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1.3 ผลการใช้งบประมาณ ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 250,000.- บาท 
(สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) ใช้งบประมาณในการจัดกิจกรรม รวมทั้งสิ้น 200,464.- บาท (สองแสน - 
สี่ร้อยหกสิบสี่บาทถ้วน) คิดเป็นร้อยละ 80.19 โดยค่าใช้จ่ายต่อผู้เข้ารับการอบรม 1 คน เท่ากับ 
6,075.- บาท (หกพันเจ็ดสิบห้าบาทถ้วน) ทั้งนี้ ยังไม่รวมค่าใช้จ่ายที่เบิกจากงบประมาณต้นสังกัด 

2. ผลการประเมินตามหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมของกรมอนามัย 
ประกอบด้วย 2 มิติ ได้แก่ มิติที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) และมิติที่ 2 การประเมิน
การเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) สรุปผลการประเมิน ดังนี้  

มิติที่ 1 การประเมินปฏิกิริยาของผู้เข้าอบรม (Reaction) 
2.1 ผลประเมินระยะเวลาเข้าร่วมกิจกรรม ผู้เข้าอบรม รวมทั้งสิ้น 33 คน 

เข้าร่วมกิจกรรมตามระยะเวลาที่กำหนด จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  
2.2 ผลประเมินพฤติกรรม ผู้เข้าอบรมทุกคนมีพฤติกรรมที่เหมาะสมและให้

ความร่วมมือในการทำกิจกรรมตลอดระยะเวลาของการอบรม 
2.3. ผลประเมินความพึงพอใจ ผู้เข้าอบรม จำนวน 33 คน ตอบแบบสอบถาม

ความพึงพอใจ จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 81.82  สรุปผลประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 
 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 85.19 มีช่วงอายุ 26 – 41 ปี ร้อยละ 88.89 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 96.30 
เป็นสายงานหลัก ร้อยละ 66.67 และสังกัดหน่วยงานส่วนภูมิภาค ร้อยละ 66.67 

2) ผลประเมินระดับความรู้ก่อนและหลังเข้ารับการอบรม และการนำ
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ ระดับความรู้ของผู้เข้าอบรม หลังเข้ารับการอบรมสูงกว่าก่อนเข้ารับการอบรม 
โดยก่อนเข้ารับการอบรม ความรู้อยู่ในระดับ 4 หลังเข้ารับการอบรม ความรู้อยู่ในระดับ 9 และระดับ
ของการนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ อยู่ในระดับ 9  

3) ผลประเมินความพึงพอใจวิทยากร ความพึงพอใจโดยรวมต่อวิทยากร 
อยู่ในระดับพึงพอใจมากท่ีสุดทุกคน  

สรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เข้าอบรม 
หัวข้อการสร้างทีมสัมพันธ์ ได้แก่ 1) การให้ความรู้ผ่านกิจกรรมกลุ่ม

ทำให้เรียนรู้ได้ดีกว่าการฟังบรรยาย 2) เป็นการจัดรูปแบบกิจกรรมที่ดีมาก ทำให้ผู้เข้าอบรมได้ทำ
ความรู้จักกันโดยไม่รู้สึกกดดัน เพราะไม่มีการลงโทษ 3) ทุกกิจกรรมให้ความรู้และนำไปปรับใช้ในชีวิต
การทำงานได้จริง และ 4) ควรจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ในภาคบ่ายของการอบรมทุกวัน โดยเวลาการจัด
กิจกรรมไม่ควรเกิน 16.30 น. 

หัวข้อหลักการทำงานของกรมอนามัย (AAIM) ได้แก่ 1) เนื้อหาของ
การฝึกปฏิบัติเน้นไปทางวิชาการ ทำให้สายสนับสนุนมองภาพไม่ออกว่าจะนำไปใช้ในการทำงานอยา่งไร  
2) ควรจัดโต๊ะแบบ class room เพื่อจะได้จดบันทึกสาระสำคัญที่วิทยากรบรรยาย 3) เนื้อหาควรเป็น
ภาษาไทยเพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจได้มากขึ้น 4) รูปแบบการบรรยายค่อนข้างกดดัน และ 5) ระยะเวลา
การฝึกปฏิบัติน้อย 

4) ผลประเมินความพึงพอใจการจัดอบรม ภาพรวม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 
อยู่ในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด 
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มิติที่ 2 การประเมินการเรียนรู้และศักยภาพ (Learning) 
2.4 ผลประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) ผู้เข้าอบรม 

รวมทั้งสิ้น 33 คน ตอบแบบประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) จำนวน 33 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 สรุปผลประเมินความรู้ ดังนี้ 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
84.85 มีช่วงอายุ 26 – 41 ปี ร้อยละ 78.79 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 96.97 เป็นสายงานหลัก 
ร้อยละ 84.85  และสังกัดหน่วยงานส่วนภูมิภาค ร้อยละ 66.67 

2) ผลประเมินความรู้ก่อนและหลังการอบรม (Pre & Post test) 
ระดับคะแนนผลประเมินความรู้ของผู้เข้ารับการอบรม หลังการอบรม (Post test) สูงกว่าก่อนการอบรม 
(Pre test) โดยก่อนการอบรม (Pre test) ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8 คะแนน หลังการอบรม (Post test) 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12 คะแนน ทั้งนี้ ผู้เข้าอบรมที่มีผลประเมินความรู้ภายหลังการอบรม (Post test) ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 60 (≥ ร้อยละ 60.00) รวมทั้งสิ้น 31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.94  

5.2 อภิปรายผล 
  จากการประเมินผลการดำเนินการโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาข้าราชการใหม่
กรมอนามัย (Onboarding) พบว่า ผลการดำเนินการตามเป้าหมายโครงการและตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
ต่ำกว่าค่าเป้าหมาย โดยกลุ่มเป้าหมายไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ตามจำนวนที่กำหนด เนื่องจาก  
1) อยู่ระหว่างเข้ารับการอบรมหลักสูตรต้นกล้าข้าราชการ ซึ่งเป็นการพัฒนาตาม กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553 
ข้อ 8 กระบวนการที่ 3 การอบรมสัมมนาร่วมกัน 2) ติดราชการสำคัญของหน่วยงาน 3) อยู่ระหว่างลา
คลอดบุตร และ 4) อยู่ระหว่างดำเนินการแจ้งความประสงค์ขอลาออกจากราชการ  ทั้งนี้ ข้าราชการ
บรรจุใหม่เป็นช่วงที่เพิ่งเปลี่ยนสถานะมาเป็นข้าราชการ จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาที่เหมาะสม 
โดยสำนักงาน ก.พ. กำหนดให้ดำเนินการพัฒนาข้าราชการพลเรือนสามัญที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ ประกอบด้วย (1) การปฐมนิเทศ (2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ (3) การอบรมสัมมนาร่วมกัน 
ให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ และให้นำผลการพัฒนาทั้ง 3 ส่วน ไปใช้
ประกอบการประเมินผลการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วย  โดยกำหนดให้กระบวนการปฐมนิเทศ 
เป็นกระบวนการแรกของการพัฒนา เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับองค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ลักษณะงาน 
ความคาดหวังขององค์กรและระบบราชการที่มีต่อข้าราชการ รวมถึงการแนะนำให้เข้าใจวัฒนธรรมองค์กร 
ระบบการทำงาน และธรรมเนียมปฏิบัติต่างๆ ขององค์กร (กฎ ก.พ. ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ พ.ศ. 2553)  ดังนั้น 
ส่วนราชการรวมถึงหน่วยงานต้นสังกัดจึงจำเป็นต้องกำกับดูแล และเร่งรัดให้ข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่
ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการได้รับการพัฒนาภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อมิให้กระทบ
กับข้าราชการ และกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานและส่วนราชการ 
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         DOH 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้เสร็จสิ้น

ทั้ง 3 กระบวนการ ได้แก่ 1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 3) การอบรมสัมมนาร่วมกัน 
ภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ดังนั้น ส่วนราชการจึงควรจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนา
อย่างพอเพียง เพ่ือให้การดำเนินการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
กองการเจ้าหน้าที่ในฐานะหน่วยงานหลักด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมอนามัย 

(HRD) ควรจัดทำแนวทางการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
เพื่อให้หน่วยงานสามารถดำเนินการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ในหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
คล่องตัว และเกิดประสิทธิผล อันเป็นการเสริมสร้างมาตรฐานเชิงคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (HRD) ของกรมอนามัย  

นอกจากนั้นแล้ว กองการเจ้าหน้าที่และหน่วยงานควรต้องกำกับดูแล และเร่งรัดให้
ข้าราชการบรรจุใหม่ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการได้รับการพัฒนา ทั้ง 3 กระบวนการ ได้แก่ 
1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 3) การอบรมสัมมนาร่วมกัน ให้เสร็จสิ้นภายในระยะเวลา
ที่กำหนด เพื่อมิให้กระทบกับข้าราชการ และกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน
และกรมอนามัย 
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