
รายงานการประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจพื้นด้านการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และบริหารความเสี่ยงกองการเจ้าหน้าที่ 

วันที่ 27 มกราคม 2565 
ณ ห้องประชุมกองการเจ้าหน้าที่ (ห้องประชุม 1) 

ผู้มาประชุม 
1. นางสาวละออ  จันสุตะ  ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่    
2. นางวรรณภา กางกั้น  นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ    

(ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล) 
3. นางสาววาสนา สงวนหมู่ หัวหน้ากลุ่มทะเบียนประวัติและบำเหน็จความชอบ  
4. นางปฏิญญา   สิทธิพร  หัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร์บริหรงานบุคคลและอัตรากำลัง  
5. นางสาวศิริมา ทองผิว  หัวหน้ากลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง   
6. นางสาวประภาภัส  อัมรี  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ ปฏิบัติหน้าที่  

หัวหน้ากลุ่มพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
7. นางสาวพัชยา พงษ์ศิริ  หัวหน้ากลุ่มอำนวยการ  
8. นางสาวอมรรัตน์  ไชยศิรินทร์ นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ ปฏิบัติหน้าที่  

ผู้ช่วยหัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 
9. นางสาวขนิษฐา  วงศ์พิทักษ์สกุล นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
10. นายไพสิฏฐ์  โกศัลวัฒน์  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ 
11. นางสาวพรพนา  พูลสวัสดิ์  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ   
12. นางสาวอัฉวิวรรณ  จัทรมาลี เจ้าพนกังานธุรการชำนาญงาน 
13. นางสาวอัจฉรา  คีรีวัฒน์  นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
14. นางสาววราภรณ์  อัศวศรีอนันต์ นักทรัพยากรบุคคล 
15. นางสาวอังคณา  ลิลา  นักทรัพยากรบุคคล 
16. นายธรวัฒน์  เกื้อกระโทก  นักทรัพยากรบุคคล     

 

ผู้ไม่มาประชุม 
1. นางสาวอุษณีษ์  อาษายุทธ์ นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ ติดราชการ 

 

เริ่มประชุม เวลา 13.30 – 16.30 น. 
  
 วาระท่ี 1  เรื่องที่ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบ 

ประธานการประชุมแจ้งให้ที่ประชุมทราบถึงการจัดประชุมในครั้งเพ่ือเป็นการสร้างความรู้ 
ความเข้าใจพ้ืนฐานด้านการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และบริหารความเสี่ยงให้กับบุคลากร      
กองการเจ้าหน้าที่  โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลักเป็นคณะกรรมการควบคุมภายใน คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการควบคุมภายใน ผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่กองการเจ้าหน้าที่ที่สนใจ  
และเป็นให้ให้ความรู้โดย นางวรรณภา  กางกั้น นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ 

มติที่ประชุม  รับทราบ 
 

/วาระท่ี 2 ... 



 

 วาระท่ี 2  เรื่องเพื่อทราบ 
นางวรรณภา  กางกั้น นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ ได้อธิบายให้ทราบถึงการควบคุม

ภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้กำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานรัฐ ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของ
หน่วยงานรัฐจัดให้มีข้ึน เพื่อสร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบังคับ 

วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
1. ด้านการดำเนินงาน เป็นการควบคุมประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การบรรลุเป้าหมาย

ด้านการดำเนินงาน ด้านการเงิน การใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกัน หรือลดความผิดพลาด
ของหน่วยงาน ตลอดจนความเสียหาย การั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยงาน 

2. ด้านการรายงาน เป็นการควบคุมการรายงานทางการเงินและไม่ใช่การเงินที่ใช้ภายใน
และภายนอกหน่วยงาน การรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลา โปร่งใน หรือข้อกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

3. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ เป็นการควบคุมการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงาน ข้อกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม(Control Environment) หมายถึง ปัจจัยพ้ืนฐานในการ

ดำเนินงานที่ส่งผลให้มีการควบคุมภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงาน โดยแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของ
ความซื่อตรงและจริยธรรม ผู้กำกับดูแลแสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร การจัดให้มีโครงสร้าง
องค์กรสายการบังคับบัญชา อำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบที่เหมาะสม หน่วยงานแสดงให้เห็นถึงควม
มุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนา และรักาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และกำหนดให้บุคลากรมีหน้าที่
และความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

2. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการที่ดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นประจำ เพ่ือระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน โดยศึกษา ทำความเข้าใจวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ระบุความเสี่ยงที่พบและส่งผลกระทบอย่างไร 
นำมาวิเคราะห์/จัดลำดับ ในการหาโอกาสและผลกระทบ เพ่ือนำมาจัดการความเสี่ยงว่าเป็นเป็นความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ หรือ ป้องกัน/ควบคุม หรือ ถ่ายโอน/กระจาย หรือ หลีกเลี่ยง  และกำหนดวิธีจัดการความเสี่ยงนั้น
โดยคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผลกระทบ  การ
ประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย 4 หลักการ 

1) ระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในที่ชัดเจน และสอดลัองกับวัตถุประสงค์องค์กร 
2) ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงครอบคลุมทั้งองค์กร และนำไปสู่การจัดการความเสี่ยงนั้น 
3) ประเมินความเสี่ยงโอกาสที่จะเกิดทุจริตและมีผลต่อความสำเร็จตามวัตถุประสงค์

ต่างๆ ขององค์กร 
4) ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญต่อระบบการ

ควบคุมภายใน 
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ระดับของความเสี่ยง(Degree of Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงมี 4 ระดับ คือ 
ความเสี่ยงต่ำ ความเสี่ยงปานกลาง ความเสี่ยงสูง และความเสี่ยงสูงมาก กิจกรรมการควบคุมเพ่ือให้การปฏิบัติ
ที่กำหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการดำเนินงานมั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการจะลดหรือควบคุมความ
เสี่ยงได้ กิจกรรมกรควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ 1) ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยง
ในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระบดับที่ยอมรับได้ 2) ระบุและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านเทคโนโลยีเพ่ือ
สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ และ 3)กำหนดกิจกรรมควบคุมไว้ในนโยบายพื่อนำไปใช้ในการปฏิบัติจริง 

3. สารสนเทศและการสื่อสาร( Information and Communication) เป็นสิ่งจำเป็น
สำหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการดำเนินการตามการควบคุมภายในที่กำหนดเพ่ือสนับสนุน ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายนอก เป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบ
ถึงสารสนเทศที่สำคัญในการควบคุมการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและความสำคัญของการควบคุมภายใน สารสนเทศและการสื่อสาร
ประกอบด้วย 3 หลักการ 1) จัดทำหรือจัดหาโดยใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพเพ่ือสนับสนุนการ
ควบคุมภายใน 2) มีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มี่ต่อการ
ควบคุมภายใน และ 3) มีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบั ติตามการ
ควบคุมภายในที่กำหนด 

4. กิจกรรมการติดตามผล(Monitoring Activities) หมายถึง การประเมินผลระหว่างการ
ปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือเป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพ่ือหเกิดความมั่นใจว่าได้มี
การปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ การติดตาม
ประเมินผลประกอบด้วย 2 หลักการ 1) ระบุ พัฒนา และดำเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงานหรือ
ประเมินผลเป็นรายครั้ง และ 2) ประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่าง
ทันเวลา เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการและแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

ประโยชน์ของการควบคุมภายใน 
1. การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีระบบ การดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐาน ถูกต้อง 

ครบถ้วน ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีกำหนด โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
2. การบริหารและการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด และคุ้มค่า โดย

นำองค์ความรู้จากบุคลากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร 
3. ข้อมูลรายงานทางการเงินมีความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้  เป็นเครื่องมือ

ประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 
4. การดำเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
5. มีขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผู้รับผิดชอบ จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลาในการ

ดำเนินงานที่ละเอียด ชัดเจน สามารถใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 
6. ผลที่ได้จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงนำไปใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจของผู้เกี่ยวข้อง 

และผู้บริหารทุกระดับ 
7. ประชาชน หรือผู้รับบริการได้รับประโยชน์จากการจัดวางระบบการควบคุมภายในของ

ส่วนราชการ เนื่องจากการปฏิบัติงานมีขั้นตอนที่ชัดเจน มีมาตรฐาน มีความเสมอภาคในการเข้าถึงบริการ และ
มีโอกาสเลือกปฏิบัติได้น้อยลง 

 
/มาตรฐาน ... 

- 3 - 



มาตรฐานการปฏิบัติงาน(Standard Operation Procedure : SOP) ตามแนวทางการ
ดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายในและบริหารความเนื่องเนื่อง(BCP) ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ เป็นการชี้แจงถึงจุดมุ่งหมายในการทำเอกสารเรื่องนั้นๆ เพ่ือให้ผู้ที่ใช้งาน
ทราบว่าจัดทำเอกสารดังกล่าวขึ้นมาเพ่ืออะไร 

2. ขอบเขต เป็นการวางกรอบของเนื้อหาของงาน 
3. คำจำกัดความ เป็นการชี้แจงความหมายของคำเฉพาะที่ใช้ในเอกสาร เพ่ือสื่อ

ความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจตรงกัน ทั้งนี้หากเป็นคำศัพท์ซึ่งเป็นคำที่มีความหมายเข้าใจตรงกันโดยทั่วไป และใน
เอกสารไม่ได้ใช้ความหมายที่ต่างออกไปคำศัพท์นั้นไม่ต้องนำมานิยาม 

4. ความร้บผิดชอบ เป็นการชี้แจงให้ทราบว่า ใครเป็นผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ
ปฏิบัติงานนั้นๆ 

5. เอกสารอ้างอิง ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรฐานต่างๆ 
6. แผนภูมิการทำงาน ขั้นตอนกระบวนการ Flow Chart จุดควบคุม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
7. รายละเอียดของขั้นตอนการปฏิบัติงาน เป็นการบรรยายขั้นตอนที่ระบุเฉพาะงานนั้น 

แบบ STEP-BY-STEP แสดงเป็น Flow chart ของงาน 
7.1 สัญลักษ์ที่ใช้ 
    จุดเริ่มต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ 
     

    กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 
 

    การตัดสินใจ เช่น การตรวจสอบ การอนุมัติ 
 

    แสดงถึงทิศทาง หรือการเคลื่อนไหวของงาน 
 

    จุดเชื่อมต่อระหว่างผังกระบวนการ 
 

7.2 ผังกระบวนการ 
ลำดับ ผังกระบวนการ ระยะเวลา จุดควบคุม ผู้รับผิดชอบ 
  

 
   

  
 

   

7.3 รายละเอียดของขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ภาคผนวก (ถ้ามี) 
 

มติที่ประชุม  รับทราบ 
 

 วาระท่ี 3  เรื่องอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
 

เลิกประชุม เวลา 16.30 น. 
 
นายไพสิฏฐ์  โกศัลวัฒน์            นางปฏิญญา  สิทธิพร 
ผู้จดรายงานการประชุม   ประธานคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
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ผู้ตรวจรายงานการประชุม 



เอกสารประกอบการประชุม 
 

รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 


