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การประเมินค่างาน 
(ต าแหน่งในลักษณะกรอบระดับต าแหน่ง) 

 

1.ค าจ ากัดความ การประเมินค่างาน (ต าแหน่งในลักษณะกรอบระดับต าแหน่ง)คือ การประเมินค่างานต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ เป็นระดับช านาญการ และระดับช านาญการ เป็นระดับช านาญการพิเศษ 
(บางสายงาน) และประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน เป็นระดับช านาญงาน 
 

2.หลักการและเหตุผล  
  การประเมินค่างาน (Job Evaluation)เป็นวิธีการที่ใช้ในการก าหนดระดับต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงาน
ในต าแหน่ งงานต่าง ๆ  ในองค์กร เป็นกระบวนการตีค่ างานของต าแหน่ งงานนั้ นๆเ พ่ือก าหนด 
ระดับต าแหน่งได้อย่างสมเหตุสมผล และเป็นธรรมซึ่งในราชการพลเรือนวิธีการประเมินค่างานเป็นลักษณะการ
เปรียบเทียบความส าคัญ ความยากและคุณภาพของงานในความรับผิดชอบของต าแหน่งงานตามระดับ
มาตรฐานกลางของต าแหน่งงานในราชการ การจ าแนกต าแหน่งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน
พ.ศ. 2551 จะพิจารณาค่าของงานตามลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่ งยาก 
ของงานโดยประมาณการเป็นช่วงค่าคะแนนไว้เป็นมาตรฐานกลางของระดับต าแหน่งในแต่ละประเภทต าแหน่ง
ส าหรับการจะก าหนดต าแหน่งในส่วนราชการใด ให้มีต าแหน่งประเภทใด ระดับใดนั้นหลัก เกณฑ์และวิธีการ
ก าหนดต าแหน่งที่ ก.พ. ก าหนด จะให้มีการประเมินคุณภาพของงานเทียบกับมาตรฐานกลางระดับต าแหน่ง  
ในแต่ละประเภทต าแหน่งนั้นด้วย โดยผู้ประเมินค่างานจะน างานของต าแหน่งที่จะประเมินนั้นมาวิเคราะห์
ลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานที่ เป็นอยู่ปัจจุบัน ความรู้ ความสามารถ  
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยก าหนดองค์ประกอบการประเมินค่างาน ๔ ด้าน คือ ๑) หน้าที่และความ
รับผิดชอบ๒) ความยุ่งยากของงาน๓) การก ากับตรวจสอบ๔) การตัดสินใจตามที่ ก.พ.ก าหนดคุณภาพ 
และความยุ่งยากของงานอยู่ในระดับใด ก็จะก าหนดต าแหน่งได้ในระดับนั้นซึ่งการขอก าหนดต าแหน่งสูงขึ้นกรณี
การประเมินผลงานวิชาการเลื่อนระดับ การรับโอน การย้าย บรรจุกลับ จะต้องผ่านการประเมินค่างานเพ่ือก าหนด
ต าแหน่งก่อนเพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรเกิดความคล่องตัว รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
จากการด าเนินงานของกองการเจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับการประเมินค่างานพบว่า หน่วยงานส่งแบบประเมิน 
มาในเวลากระชั้นชิด คือ จะมีการด าเนินการรับโอน รับย้าย หรือส่งผลงานวิชาการเลื่อนระดับจึงส่งเข้ามา  
ท าให้เกิดความไม่คล่องตัวบางหน่วยงานส่งต าแหน่งที่จะน ามาประเมินค่างานไม่ตรงกับต าแหน่ง และกลุ่มงาน
ในโครงสร้างของกฎกระทรวง ซึ่งการประเมินค่างานจะยึดต าแหน่งเลขที่ตามกฎกระทรวงรวมทั้งบุคลากร 
บางคนยังไม่เข้าใจการเขียนการประเมินค่างานจากระดับหนึ่งไปอีกระดับหนึ่ง 
 

3.วัตถุประสงค ์
 เพ่ือช่วยให้ผู้รับผิดชอบของทุกหน่วยงาน สามารถส่งข้อมูลประกอบการประเมินค่างานได้อย่างถูกต้อง  
กองการเจ้าหน้าที่จึงจัดท าบัญชีสรุปต าแหน่งที่ยังไม่ผ่านการประเมินค่างานทุกต าแหน่ง (ต าแหน่งตาม
กฎกระทรวง) และจัดท าสรุปคู่มือการประเมินค่างานในเว็บไซต์กองการเจ้าหน้าที่         ดาวน์โหลดเอกสาร 

 
หลักเกณฑ์... 
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4.หลักเกณฑ์ 
     1.หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการก าหนดต าแหน่ง ที่ นร 1008/ว 2 ลงวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2558 
 - https://www.ocsc.go.th/node/554 
     2. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนพ.ศ. 2551 
 - https://www.ocsc.go.th/node/384 
 

5.วิธีการด าเนินการ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

มาตรฐาน 
คุณภาพงาน 

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

 
5วัน 

 
- 

 

 
- 

 

 
เจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบ 

 
 
 

 
5 นาท/ี 

1 ต าแหน่ง 
 

 
ข้อมูลถูกต้อง 

 
- 

 

 
เจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบ 

  
20 นาที/ 
1 ต าแหน่ง 

 
- 
 

 
- 

 

 
เจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 
1 วัน 

 
- 
 

 
- 

 

 
หัวหน้าสว่น

ราชการ/หนว่ยงาน  

  
1-2 วัน 

 

 
ความสมบูรณ์ของ
เอกสารและข้อมูล 

 

 
- 

 

 
หัวหน้าสว่น

ราชการ/หนว่ยงาน 

 
 

 
1-2 วัน 

 

 
- 

 

 
- 

 

 
เจ้าหน้าที่

ผู้รับผิดชอบ 

 

 

 
 

20 นาที 

 
 
- 

 

 
 
- 

 

 
 

เจ้าหน้าที่
ผู้รับผดิชอบ 

ตัวอย่าง... 
 

 
จัดท าบัญชีสรุป (เฉพาะต าแหน่ง/ระดับ 

ที่ยังไม่ผ่านการประเมินค่างานทุก
ต าแหน่ง) แจ้งเวยีนทุกหนว่ยงานในสังกดั

กรมอนามัย 

วิเคราะห์ค่างาน และจัดท ารายละเอยีดแบบ
ประเมินค่างานตามเง่ือนไขการก าหนดต าแหน่ง 

ตรวจสอบต าแหน่งที่มีคุณสมบัติ และ
ตรวจสอบข้อมูลในแบบประเมินค่างาน 

 

ใหค้ะแนนตามเกณฑก์ารตดัสนิ 

(ผ่าน/ไมผ่่าน) 

 

เสนอผู้บังคับบัญชาระดับกรม
พิจารณาลงนาม และอนุมัต ิ

แจ้งกอง/ส านัก/ศูนย ์ทราบผลการประเมินค่า
งาน และแจ้งกลุ่มสรรหาฯ ด าเนินการต่อไป 

 

รวบรวมข้อมูล/จัดเกบ็เอกสารเข้าแฟ้ม 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

https://www.ocsc.go.th/node/554
https://www.ocsc.go.th/node/384
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6.ตัวอย่างแบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาการ (ระดับช านาญการพิเศษ) 

 

1. ต าแหน่งเลขที่ 563 
ชื่อต าแหน่งนายแพทย์ระดับ ช านาญการ  ขอปรับเป็นระดับช านาญการพิเศษ 
กลุ่มเทคนิคบริการและวิชาการ    โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ    ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 

๒. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (เดิม) 
  2.1 ตรวจ วินิจฉัย รักษาโรค ฟ้ืนฟู ส่งเสริมสุขภาพ ควบคุม ป้องกันโรค และภัยสุขภาพ โรคเฉพาะ
ทางหรือ โรคที่ยุ่งยาก ซับซ้อน เพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพที่ดี และสามารถป้องกันตนเองหรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้องให้พ้นจากโรคภัยไข้เจ็บ 
 2.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ด้านการส่งเสริมสุขภาพ เพ่ือพัฒนาแนวทางการป้องกันและการเฝ้าระวัง
ส่งเสริมสุขภาพของประชาชน โดยเฉพาะด้านการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ ให้เหมาะสมกับภารกิจของส่วน
ราชการ 

2.3 เสนอแนะแนวทางการศึกษา พัฒนาองค์ความรู้ การป้องกัน การเฝ้าระวัง และการส่งเสริม
สุขภาพของประชาชน โดยเฉพาะด้านการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม
กับภารกิจของส่วนราชการ  

2.4 วิเคราะห์ปัญหา ศึกษาสภาวะสุขภาพของประชาชนในเขตพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ และแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อสุขภาพของประชาชน เพ่ือวางแผนการด าเนินการป้องกัน เฝ้าระวัง ส่งเสริมสุขภาพ  
ของประชาชน โดยเฉพาะด้านการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ ให้เหมาะสมกับภารกิจของส่วนราชการ ให้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ 

2.5 วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนการท างานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับ
กองและกรมฯ ในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่
ก าหนด 

2.6 ประสานการท างานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิก
คณะท างานหรือหน่วยงานอื่น เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้  

2.7 ให้ข้อคิดเห็นหรือค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

2.8 พัฒนา ปรับปรุง จัดท าฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศ ที่เก่ียวกับงานส่งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะ
ด้านการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 

2.9 อ านวยการพัฒนาในการถ่ายทอด หรือถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยีทางส่งเสริมสุขภาพ 
โดยเฉพาะด้านการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพ แก่บุคลากรสาธารณสุขและนักศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ
และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ   

2.10 จัดท าเอกสารวิชาการ ต ารา คู่มือทางวิชาการส่งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะด้านการออกก าลังกาย 
เพ่ือสุขภาพ เพ่ือประกอบการเรียนการสอน และพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข 

2.11 ให้ค าแนะน า ตอบปัญหา และชี้แจง เกี่ยวกับงานส่งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะด้านการออกก าลัง
กายเพ่ือสุขภาพ แก่ภาคประชาชน หน่วยงานราชการ เอกชน เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทราบข้อมูลและความรู้ต่างๆ ที่
เป็นประโยชน์ และสามารถน าไปปฏิบัติให้มีออกก าลังกายในชีวิต อันจะน าไปสู่สุขภาพที่ดี 
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๓. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (ใหม่) 
 3.1 ตรวจ วินิจฉัย รักษาโรค ฟ้ืนฟู ส่งเสริมสุขภาพ ควบคุม ป้องกันโรค และภัยสุขภาพ โรคเฉพาะ
ทางหรือโรคที่ยุ่งยาก ซับซ้อน และมีการค้นคว้าอ้างอิง หรือใช้ข้อมูลจากภายนอกเพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพที่ดี  
และสามารถป้องกันตนเองหรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องให้พ้นจากโรคภัยไข้เจ็บได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.2 ศึกษา วิเคราะห์วิจัยด้านวิชาการการส่งเสริมสุขภาพ เพ่ือพัฒนาแนวทางการป้องกัน เฝ้าระวังส่งเสริม
สุขภาพของประชาชน และมีการค้นคว้าอ้างอิงหรือใช้ข้อมูลจากภายนอก ด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลด
พฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน อันจะท าให้ประชาชนเข้าถึง และปฏิบัติได้เหมาะสม  

3.3 วางแนวทางการศึกษา พัฒนาองค์ความรู้ การป้องกัน เฝ้าระวัง ส่งเสริมสุขภาพของประชาชน  
ด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้  
อย่างเหมาะสมกับภารกิจของส่วนราชการ และเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่รับผิดชอบ 

3.4 เสนอแนะแนวทางการศึกษา พัฒนาองค์ความรู้ การป้องกัน เฝ้าระวัง ส่งเสริมสุขภาพของ
ประชาชน ด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน ครอบคลุม
ประชาชนทุกกลุ่มวัย ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมกับภารกิจของส่วนราชการ 

3.5 วิเคราะห์ปัญหา ศึกษาสภาวะสุขภาพของประชาชนในเขตพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ และแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงที่มีผลต่อสุขภาพของประชาชน เพ่ือวางแผนการด าเนินการป้องกัน เฝ้าระวัง ส่งเสริมสุขภาพของ
ประชาชนทุกกลุ่มวัยอาชีพ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ 

3.6 น าองค์ความรู้ด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชา
ชน ไปพัฒนาเป็นนโยบายในภาพรวมระดับประเทศสู่ผู้ บริหาร เ พ่ือให้ประชาชนและหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องสามารถน าไปปฏิบัติให้มีกิจกรรมทางกายในชีวิต อันจะน าไปสู่สุขภาพที่ดี 

3.7 วางแผนหรือร่วมด าเนินการวางแผนการท างานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงานระดับ
กอง และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด  

3.8 ประสานการท างานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและค าแนะน าเบื้องต้นแก่สมาชิก
ทีมงาน หรือหน่วยงานอื่น เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้ 

3.9 ให้ค าปรึกษา อ านวยการพัฒนาในการถ่ายทอด หรือถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยีการส่งเสริม
สุขภาพ โดยเฉพาะด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน  
แก่บุคลากรสาธารณสุข และนักศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง  
และมีประสิทธิภาพ 

3.10 ก าหนดแนวทางการพัฒนา ปรับปรุง จัดท าฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับงานการ
ส่งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน 
เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 

 
 
 

3.11 จัดท า... 
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3.11 จัดท าเอกสารวิชาการ ต ารา คู่มือทางวิชาการส่งเสริมสุขภาพ ในระดับประเทศ ภูมิภาค  
และระดับโลก โดยเฉพาะด้านการมีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน
เพ่ือประกอบการเรียนการสอน และพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข 

3.12 ให้ค าแนะน า ตอบปัญหา และชี้แจง เกี่ยวกับงานการส่งเสริมสุขภาพ โดยเฉพาะด้านการ 
มีกิจกรรมทางกาย การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน แก่ภาคประชาชน หน่วยงาน
ราชการ เอกชน เพ่ือให้ผู้ที่สนใจได้ทราบข้อมูลและความรู้ต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ และสามารถน าไปปฏิบัติ  
ให้มีกิจกรรมทางกายในวิถีชีวิต อันจะน าไปสู่สุขภาพที่ดี 

 

๔. วิเคราะห์เปรียบเทียบหน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
4.1 ศึกษา วิเคราะห์วิจัยด้านวิชาการการส่งเสริมสุขภาพ เพ่ือพัฒนาแนวทางการป้องกัน เฝ้าระวัง

ส่งเสริมสุขภาพของประชาชน และมีการค้นคว้าอ้างอิงหรือใช้ข้อมูลจากภายนอก ด้านการมีกิจกรรมทางกาย 
การลดพฤติกรรมเนือยนิ่ง การใช้พลังงานของประชาชน อันจะท าให้ประชาชนเข้าถึง และปฏิบัติได้เหมาะสม  

4.2 การวางแผน ข้อคิดเห็นและเสนอแนะการตัดสินใจการท างานตามแผนงานหรือโครงการของ
หน่วยงาน ให้มีความชัดเจนไม่ซ  าซ้อน และการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

4.3 แนวการศึกษาด้านงานวิจัยเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ ฟ้ืนฟู ส่งเสริมป้องกันให้เหมาะสมกับภารกิจ
ของส่วนราชการและบริบทของพื นที่รีบผิดชอบ ด าเนินการต่อไปตามเป้าหมายที่ก าหนด รวมทั งสามารถ 
ให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไขในการด าเนินงาน 

4.4 จัดท าเอกสารวิชาการ ด้านเผยแพร่ และพัฒนานวัตกรรมที่ทันสมัย ให้เข้ากับยุคที่ที่การ
เปลี่ยนแปลง และน าผลงานที่วิชาการที่เป็นที่ประจักษ์ ทั งในวารสารวิชาการ การประชุมวิชาการในประเทศ 
และต่างประเทศ และถ่ายทอดองค์ความรู้ที่มีคุณภาพมาตรฐานเกี่ยวกับงานวิชาการด้านการส่งเสริมกิจกรรม
ทางกาย 

4.5 น าเทคโนโลยีมาใช้ในงานพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพด้านการส่งเสริมกิจกรรม
ทางกาย หรือวิธีการที่ยุ่งยากซับซ้อน เพ่ือส่งเสริมป้องกันการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสู่การมีสุขภาพดี 

4.6 สร้างเครือข่าย และพัฒนาการบริหารจัดการส่งเสริมกิจกรรมทางกายในชุมชนท้องถิ่น เช่น องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้การส่งเสริมกิจกรรมทางกาย น าไปสู่การปฏิบัติถึงประชาชนในพ้ืนที่อย่างครอบคลุม
และยั่งยืน 

4.7 สร้างกลไกทางนโยบายเพ่ือส่งเสริมกิจกรรมทางกายในระดับประเทศ เช่น การจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ การส่งเสริมกิจกรรมทางกายแห่งชาติ 
 
 
 
 
 
 

1.หน้าที่... 
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องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการ 
พิจารณา 

๑. หน้าที่และความรับผิดชอบ ๓๐ 26 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มี 
    (   )  ปฏิบัติงานระดับต้น โดยต้องใช้ 
           ความคิดริเริ่ม ประกอบกับวิธีการ 
           หรือแนวทางปฏิบัติที่มีอยู่ 
           (๑๐-๑๕ คะแนน) 
(   )  ปฏิบัติงานที่ค่อนข้างมาก หรืองานที่มี 
           ขอบเขต เนื้อหาค่อนข้างหลากหลาย 
           โดยต้องใช้ความคิดริเริ่มในงานที่มี 
           แนวทางปฏิบัติน้อยมาก 
           (๑๖-๒๐ คะแนน) 
    (   )  ปฏิบัติงานที่ยาก หรืองานที่มีขอบเขต 
           เนื้อหาหลากหลาย โดยต้องใช้ความคิด 
           ริเริ่มในการปรับเปลี่ยนวิธีการ 
           ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ 
           (๒๑-๒๕ คะแนน) 
    ()  ปฏิบัติงานที่ยากมาก หรืองานที่มี 
           ขอบเขตเนื้อหาหลากหลาย โดยต้องใช้ 
           ความคิดริเริ่มในการก าหนด หรือปรับ 
           เปลี่ยนแนวทางปฏิบตัิงานให้เหมาะสม 
           กับสภาพการณ์ (๒๖-๓๐ คะแนน) 
 
๒. ความยุ่งยากของงาน 
    (   )  เป็นงานที่ไม่ยุ่งยาก มีแนวทางปฏิบัติ 
           งานที่ชัดเจน (๑๐-๑๕ คะแนน) 
    (   )  เป็นงานค่อนข้างยุ่งยากซับซ้อน และ 
           มีข้ันตอนวิธีการค่อนข้างหลากหลาย 
           (๑๖-๒๐ คะแนน) 
    (   )  เป็นงานที่ยุ่งยากซับซ้อน ต้องประยุกต์ 
           ใช้ความรู้และประสบการณ์ในการปรับ 
           เปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 
           กับสภาพการณ์ (๒๑-๒๕ คะแนน) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27 

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  โ ด ย ใ ช้ ค ว า ม รู้  
ความสามารถ ประสบการณ์และความ
ช านาญงานสูงมากในด้านการแพทย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตรวจ วินิจฉัย รักษาโรค ฟื้นฟู ส่งเสริม
สุขภาพ ควบคุม ป้องกันโรคและภัย
สุขภาพ โรคเฉพาะทางหรือโรคที่
ยุ่งยาก ซับซ้อน มีการค้นคว้าอ้างอิง 
หรือใช้ข้อมูลจากภายนอก เพ่ือให้
ประชาชนมีสุขภาพที่ดี และสามารถ
ป้องกันตนเองหรือบุคคล อ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้องให้พ้นจากโรคภัยไข้เจ็บ 
 

 
2.ความยุ่งยาก... 
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องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการ 
พิจารณา 

๒. ความยุ่งยากของงาน(ต่อ) 
    ()  เป็นงานที่มีความยุ่งยากซับซ้อนมาก ต้อง 
           ประยุกต์ใช้ความรู้และ ประสบการณ์ในการ 
           ก าหนดหรือปรับเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติงานให้ 
           เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพการณ์ (๒๖-๓๐  
           คะแนน) 
 

๓. การก ากับตรวจสอบ 
(   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           อย่างใกล้ชิด (๑-๕ คะแนน) 
    (   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           การปฏิบัติงานบ้าง(๖-๑๐ คะแนน) 
    (   )  ได้รับการตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้า 
           ของการปฏิบัติงานเป็นระยะตามที่ก าหนด 
           ในแผนปฏิบัติงาน (๑๑-๑๕ คะแนน) 
    ()  ได้รับการตรวจสอบ ติดตามผลสัมฤทธิ์ ของ 
           การปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ  
           (๑๖-๒๐ คะแนน) 
 

๔. การตัดสินใจ 
    (   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจบ้าง 
           (๑-๕ คะแนน) 
    (   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจด้วยตนเอง 
           ค่อนข้างมาก วางแผนและก าหนดแนวทาง 
           แก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบ  
           (๖-๑๐ คะแนน) 
    (   )  ในการปฏิบัติงานที่มีการตัดสินใจด้วย 
           ตนเองอย่างอิสระสามารถปรับเปลี่ยน 
           แนวทางและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 
           ที่รับผิดชอบ (๑๑-๑๕ คะแนน) 
()  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจด้วยตนเอง 
           อย่างอิสระในการริเริ่มพัฒนาแนวทาง 
           และวิธีการปฏิบัติงาน (๑๖-๒๐ คะแนน) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

17 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ร่วมด าเนินการวางแผนการ
ท า ง า น ต า ม แ ผ น ง า น ห รื อ
โ ค ร ง ก า ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น 
มอบหมายงานและแก้ไขปัญหา
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
ผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
 
 
 
 
ให้ค าแนะน า ตอบปัญหา และ
ชี้แจง เกี่ยวกับงานการแพทย์
และสาธารณสุขที่ตนมีความ
รั บ ผิ ด ช อ บ แ ก่ ห น่ ว ย ง า น
ราชการ เอกชน หรือประชาชน
ทั่วไป เพ่ือให้ทราบข้อมูลและ
ความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
และสามารถน าไปปฏิบัติให้มี
สุขภาพที่ด ี
 

รวม ๑๐๐ 88  
 
 

สรุปผล... 
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7.ตัวอย่าง... 
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7.ตัวอย่างแบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาการ (ระดับช านาญการ) 
1. ต าแหน่งเลขที่ 584 และ 585 

ชื่อต าแหน่งนักเทคนิคการแพทย์ระดับ ปฏิบัติการ  ขอปรับเป็นระดับช านาญการ 
กลุ่มเทคนิคบริการและวิชาการ  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 

๒. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (เดิม) 
2.1 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการท างาน 

ปฏิบัติงานด้านเทคนิคการแพทย์ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบและปฏิบัติงานอ่ืนตามหน้าที่ได้รับ
มอบหมาย 

2.2 ปฏิบัติงานตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการขั้นพื้นฐาน ควบคุมระบบคุณภาพตามมาตรฐานงาน
เทคนิคการแพทย์ เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับผลการตรวจวิเคราะห์ที่ถูกต้อง แม่นย าและทันเวลา 

2.3 รวบรวมข้อมูลทางวิชาการเบื้องต้นด้านเทคนิคการแพทย์ที่ไม่ยุ่งยากวับซ้อนเพ่ือประกอบการ
วางแผนหรือจัดท ารายงานทางวิชาการ เพ่ือพัฒนางานด้านเทคนิคการแพทย์และสาธารณสุข 

2.4 ติดตามประเมินผลและสรุปการศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยด้านเทคนิคการแพทย์เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของแผนงานโครงการที่รับผิดชอบ 

2.5 ศึกษา วิเคราะห์วิจัยส ารวจข้อมูลทางวิชาการเยื้องต้นที่ ไม่ซับซ้อน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการ
วางแผนพัฒนางานด้านเทคนิคการแพทย์และสาธารณสุข 

2.6 วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมด าเนินการวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือส่วน
ราชการ หรือโครงการเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 

2.7 ประสานการท างานร่วมก้นทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงานหรือส่วนราชการ เพ่ือให้
เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 

2.8 ชี้แจง และให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานหรือส่วนราชการ  
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

2.9 เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับงานตรวจทางห้องปฏิบัติการให้แก่ผู้ใช้บริการ ผู้ป่วย ญาติ และประชาชน
ทั่วไป เพื่อให้มีความเข้าใจในการตรวจทางห้องปฏิบัติการ 

2.10 สอน แนะน า การปฏิบัติงานแก่บุคลากรด้านสาธารณสุขและนักศึกษาเพ่ือให้ได้ทราบข้อมูล 
และความรู้ต่างๆท่ีเป็นประโยชน์สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงานหรือส่วนราชการ  

๓. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (ใหม่) 
3.1 ปฏิบัติงาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์และความช านาญงานสูงในด้านเทคนิคการแพทย์ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก 
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

3.2 ปฏิบัติ งานตรวจวิ เคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ ควบคุมระบบคุณภาพตามมาตรฐาน 
เทคนิคการแพทย์ที่ต้องใช้เทคนิคพิเศษหรือเครื่องมือพิเศษ เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับผลการตรวจวิเคราะห์  
ที่ถูกต้อง แม่นย า และทันเวลา 

3.3 วิเคราะห์... 
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3.3 วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงาน เพ่ือแก้ไขปัญหาด้วยความสุขุมรอบคอบ 

เพ่ือให้สามารถด าเนินงานด้านเทคนิคการแพทย์ได้ตามเป้าหมายของงานที่รับผิดชอบ 
3.4 ศึกษา วิจัยเรื่องที่ยากและมีความซับซ้อนต้องอาศัยความรู้ทางวิชาการระดับสูงเพ่ือพัฒนางาน 

ด้านเทคนิคการแพทย์และสาธารณสุข 
3.4 เสนอแนะแนวทาง กฎเกณฑ์ หลักเกณฑ์ ข้อเสนอตามหลักวิชาการทางเทคนิคการแพทย์  

เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติให้เกิดผลดีต่อผู้รับบริการ 
 

3.5 ก ากับ ดูแลการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 
3.6 ประเมินผลการด าเนินการโครงการต่างๆหรือก าหนดการของงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สัมฤทธิ์ผล  

ตามเป้าหมาย 
3.7 วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมด าเนินการวางแผนการท างานของหน่วยงาน หรือโครงการ 

เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
3.8 ประสานงานท างานร่วมกันทั้งภายในลายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ 

และผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนด 
3.9 ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้าง

ความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
3.10 ให้บริการทางวิชาการในระดับที่ซับซ้อนทางด้านเทคนิคการแพทย์แก่บุคลากรและนักศึกษา 

เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานและแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
3.11 สอน นิ เทศ ฝึ กอบรม หรือถ่ ายทอดองค์ ความรู้ หรื อเทคโนโลยีแก่ ผู้ ใต้บั งคับบัญชา 

และบุคคลภายนอก เพ่ือก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาองค์กร 
3.12 อ านวยการพัฒนาในการถ่ายทอดฝึกอบรม ให้ค าปรึกษาแนะน า แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องเรื่องที่เกี่ยวกับ

งานในความรับผิดชอบ เพ่ือให้ได้ทราบข้อมูลและความรู้ต่างๆที่เป็นประโยชน์สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจ 
ของหน่วยงานหรือส่วนราชการ 

๔. วิเคราะห์เปรียบเทียบหน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
4.1 ปฏิบัติงาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยใช้คว ามรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์และความช านาญงานสูงในด้านเทคนิคการแพทย์ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก 
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย 

4.2 วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงาน เพ่ือแก้ไขปัญหาด้วยความสุขุมรอบคอบ 
เพ่ือให้สามารถด าเนินงานด้านเทคนิคการแพทย์ได้ตามเป้าหมายของงานที่รับผิดชอบ 

4.3 ศึกษา วิจัยเรื่องที่ยากและมีความซับซ้อนต้องอาศัยความรู้ทางวิชาการระดับสูงเพ่ือพัฒนางาน
ด้านเทคนิคการแพทย์และสาธารณสุข 

4.4 ให้บริการทางวิชาการในระดับที่ซับซ้อนทางด้านเทคนิคการแพทย์แก่บุคลากรและนักศึกษา 
เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานและแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
1.หน้าที่... 
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องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการ 
พิจารณา 

๑. หน้าที่และความรับผิดชอบ ๓๐ 22 ปฏิบัติงาน ซึ่งต้องก ากับ แนะน า 
    (   )  ปฏิบัติงานระดับต้น โดยต้องใช้ 
           ความคิดริเริ่ม ประกอบกับวิธีการ 
           หรือแนวทางปฏิบัติที่มีอยู่ 
           (๑๐-๑๕ คะแนน) 
(   )  ปฏิบัติงานที่ค่อนข้างมาก หรืองานที่มี 
           ขอบเขต เนื้อหาค่อนข้างหลากหลาย 
           โดยต้องใช้ความคิดริเริ่มในงานที่มี 
           แนวทางปฏิบัติน้อยมาก 
           (๑๖-๒๐ คะแนน) 
    ( )  ปฏิบัติงานที่ยาก หรืองานที่มีขอบเขต 
           เนื้อหาหลากหลาย โดยต้องใช้ความคิด 
           ริเริ่มในการปรับเปลี่ยนวิธีการ 
           ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ 
           (๒๑-๒๕ คะแนน) 
    (   )  ปฏิบัติงานที่ยากมาก หรืองานที่มี 
           ขอบเขตเนื้อหาหลากหลาย โดยต้องใช้ 
           ความคิดริเริ่มในการก าหนด หรือปรับ 
           เปลี่ยนแนวทางปฏิบตัิงานให้เหมาะสม 
           กับสภาพการณ์ (๒๖-๓๐ คะแนน) 
 
๒. ความยุ่งยากของงาน 
    (   )  เป็นงานที่ไม่ยุ่งยาก มีแนวทางปฏิบัติ 
           งานที่ชัดเจน (๑๐-๑๕ คะแนน) 
    (   )  เป็นงานค่อนข้างยุ่งยากซับซ้อน และ 
           มีข้ันตอนวิธีการค่อนข้างหลากหลาย 
           (๑๖-๒๐ คะแนน) 
    ()  เป็นงานที่ยุ่งยากซับซ้อน ต้องประยุกต์ 
           ใช้ความรู้และประสบการณ์ในการปรับ 
           เปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสม 
           กับสภาพการณ์ (๒๑-๒๕ คะแนน) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23  

ตรวจสอบการปฏิบัติงานโดยใช้
ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์
และความช านาญงานสูงในด้าน
เทคนิคการแพทย์ ปฏิบัติงานที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากและ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ศึกษา วิจัยเรื่องที่ยากและมีความ
ซับซ้ อนต้ อ งอาศั ยความรู้ ท า ง
วิชาการระดับสูงเพ่ือพัฒนางาน 
ด้ า น เ ท ค นิ ค ก า ร แ พ ท ย์ แ ล ะ
สาธารณสุข 

 
 

2.ความยุ่งยาก 
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องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการ 
พิจารณา 

๒. ความยุ่งยากของงาน(ต่อ) 
    (   )  เป็นงานที่มีความยุ่งยากซับซ้อนมาก ต้อง 
           ประยุกต์ใช้ความรู้และ ประสบการณ์ในการ 
           ก าหนดหรือปรับเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติงานให้ 
           เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพการณ์ (๒๖-๓๐  
           คะแนน) 
 

๓. การก ากับตรวจสอบ 
(   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           อย่างใกล้ชิด (๑-๕ คะแนน) 
    (   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           การปฏิบัติงานบ้าง(๖-๑๐ คะแนน) 
    ()  ได้รับการตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้า 
           ของการปฏิบัติงานเป็นระยะตามที่ก าหนด 
           ในแผนปฏิบัติงาน (๑๑-๑๕ คะแนน) 
    (   )  ได้รับการตรวจสอบ ติดตามผลสัมฤทธิ์ ของ 
           การปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ  
           (๑๖-๒๐ คะแนน) 
 

๔. การตัดสินใจ 
    (   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจบ้าง 
           (๑-๕ คะแนน) 
    (   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจด้วยตนเอง 
           ค่อนข้างมาก วางแผนและก าหนดแนวทาง 
           แก้ไขปัญหาในงานที่รับผิดชอบ  
           (๖-๑๐ คะแนน) 
    ()  ในการปฏิบัติงานที่มีการตัดสินใจด้วย 
           ตนเองอย่างอิสระสามารถปรับเปลี่ยน 
           แนวทางและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 
           ที่รับผิดชอบ (๑๑-๑๕ คะแนน) 
(   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจด้วยตนเอง 
           อย่างอิสระในการริเริ่มพัฒนาแนวทาง 
           และวิธีการปฏิบัติงาน (๑๖-๒๐ คะแนน) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงานของผู้ร่วมงาน เพ่ือ
แก้ ไขปัญหาด้ วยความสุขุม
รอบคอบ  เ พ่ื อ ให้ ส ามา ร ถ
ด า เ นิ น ง า น ด้ า น เ ท ค นิ ค
การแพทย์ได้ตามเป้าหมายของ
งานที่รับผิดชอบ 
 
 
 
 

อ า น ว ย ก า ร พั ฒ น า ใ น ก า ร
ถ่ายทอดฝึกอบรม ให้ค าปรึกษา
แนะน า แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องเรื่องที่
เกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ 
เ พ่ื อ ให้ ได้ ท ราบข้ อมู ลและ
ความรู้ต่างๆที่เป็นประโยชน์
สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจ 
ของหน่วยงานหรือส่วนราชการ 
 

รวม ๑๐๐ 72  
 
 

สรุปผล... 



- 13 - 

8.ตัวอย่าง... 
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8.ตัวอย่างแบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทท่ัวไป (ระดับช านาญงาน) 
๑. ต าแหน่งเลขที่589 , 590 และ 591 
ชื่อต าแหน่งเจ้าพนักงานเภสัชกรรม  ระดับปฏิบัติงาน   ขอปรับเป็นระดับ  ช านาญงาน 
กลุ่มเทคนิคบริการและวิชาการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ  ศูนย์อนามัยที่ 3 นครสวรรค์ 

๒. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (เดิม) 
2.1 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานด้านเภสัชกรรม ตามแนวทาง วิธีการภายใต้การก ากับ 

แนะน าตรวจสอบและปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
2.2 ให้บริการทางเภสัชกรรม เภสัชสาธารณสุข การคุ้มครองผู้บริโภคขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ผู้รับบริการ 

มีสุขภาพที่ดี โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของเภสัชกรรม 
2.3 ร่วมวางแผนและพัฒนาระบบให้บริการในหน่วยงาน เพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการให้บริการได้รับ

ความสะดวกรวดเร็วและพึงพอใจ 
2.4 บันทึก จัดเก็บ รวบรวมข้อมูลทางเภสัชกรรม เภสัชสาธารณสุข การคุ้มครองผู้บริโภค  

เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลอ้างอิง น าเสนอผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน 
2.5 ร่วมวางแผน และด าเนินงานเภสัชกรรมตามนโยบายและงานที่ได้รับมอบหมาย 
2.6 จัดเตรียม ดูแล บ ารุงรักษาเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ทางเภสัชกรรม เพ่ือให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 
2.7 ให้ความรู้ ค าแนะน า ข้อมูลด้านเภสัชกรรมในเรื่องที่ไม่ซับซ้อนแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง หน่วยงาน

ภาครฐั เอกชน ประชาชน เพ่ือให้มีความรู้ในการใช้ยาอย่างถูกต้อง และให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนได้ 
2.8 ตรวจสอบเวชภัณฑ์ที่ใกล้หมดอายุของห้องจ่ายยาผู้ป่วยนอก  
2.9 จัดท าเอกสารทางวิชาการเผยแพร่ความรู้ด้านยา สมุนไพร และอาหารสุขภาพ 
2.10 คัดกรองใบสั่งยา จัดยา จ่ายยา ให้ค าปรึกษา แนะน าการใช้ยา 

๓. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (ใหม่) 
3.1 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และความช านาญงาน

ด้านเภสัชกรรม ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ค่อนข้างยาก 
3.2 ให้บริการในงานเภสัชกรรม เภสัชสาธารณสุข การคุ้มครองผู้บริโภคแก่ผู้ใช้บริการ ภายใต้การ

ควบคุมก ากับของเภสัชกร เพ่ือการบริการอย่างมีคุณภาพ มาตรฐาน 
3.3 ประยุกต์การปฏิบัติงาน วิธีการท างาน ตัดสินใจแก้ปัญหาเพ่ือพัฒนาการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
3.4 ให้ค าแนะน าแก่สมาชิกในทีมงาน บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้ างความเข้าใจ 

และร่วมมือในการด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
3.5 จัดเตรียมเวชภัณฑ์ให้เพียงพอ ดูแล บ ารุงรักษาเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ทางเภสัชกรรม เพ่ือให้อยู่

ในสภาพพร้อมใช้งานและเป็นไปตามมาตรฐาน 
3.6 ร่วมก าหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่าง 

มีประสิทธิภาพ 
3.7 รวบรวมข้อมูล พิมพ์ จัดเอกสารต่าง ๆ และจัดบอร์ดเพ่ือเผยแพร่ความรู้ทางเภสัชกรรม 
3.8 ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไป

อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
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๔. วิเคราะห์เปรียบเทียบหน้าที่และความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
4.1 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และความช านาญงาน

ด้านเภสัชกรรม ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ค่อนข้างยาก 
4.2 ให้บริการในงานเภสัชกรรม เภสัชสาธารณสุข การคุ้มครองผู้บริโภคแก่ผู้ใช้บริการ ภายใต้การ

ควบคุมก ากับของเภสัชกร เพ่ือการบริการอย่างมีคุณภาพ มาตรฐาน 
4.3 ให้ค าแนะน าแก่สมาชิกในทีมงาน บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจ 

และร่วมมือในการด าเนินงาน 

4.4 จดัเตรียมเวชภัณฑ์ให้เพียงพอ ดูแล บ ารุงรักษาเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ทางเภสัชกรรม เพ่ือให้อยู่
ในสภาพพร้อมใช้งานและเป็นไปตามมาตรฐาน 

4.5 จ่ายยาและให้ค าปรึกษา แนะน าการใช้ยาและการปฏิบัติตัวที่เหมาะสม   
4.6 ประสานงานระบบข้อมูลผู้ป่วยโรคเรื้อรัง  
4.7 รวบรวมข้อมูล พิมพ์/จัดเอกสารต่าง ๆ และจัดบอร์ดเพ่ือเผยแพร่ความรู้ทางเภสัชกรรม  
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.หน้าที่... 
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องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการ 
พิจารณา 

๑. หน้าที่และความรับผิดชอบ ๓๐ 18 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ก ากับ 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม 

    (   )  ปฏิบัติงานระดับต้น ซึ่งมีแนวทาง       
           ปฏิบัติและมาตรฐานชัดเจน 
           (๑๐-๑๕ คะแนน) 
( )  ปฏิบัติงานที่ค่อนข้างยาก โดยอาศัย     
           ค าแนะน าแนวทางหรือคู่มือปฏิบัติงาน 
           ที่มีอยู่  (๑๖-๒๐ คะแนน) 
    (   )  ปฏิบัติงานที่ยาก โดยปรับใช้วิธีการ 
           หรือแนวทางปฏิบัติที่มีอยู่ได้ 
           (๒๑-๒๕ คะแนน) 
    (   )  ปฏิบัติงานที่ยากมาก หรืองานที่มี 
           ขอบเขต เนื้อหาค่อนข้างหลากหลาย     
           โดยปรับวิธีการ หรือแนวทางปฏิบัติงาน  
           ที่มีอยู่ (๒๖-๓๐ คะแนน) 
 
๒. ความยุ่งยากของงาน 
    (   )  เป็นงานที่ไม่ยุ่งยาก มีค าแนะน า คู่มือ   
           และแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน 
           (๑๐-๑๕ คะแนน) 
    (   )  เป็นงานค่อนข้างยากมีแนวทางปฏิบัติที่   
           หลากหลาย (๑๖-๒๐ คะแนน) 
    ( )  เป็นงานที่ยุ่งยาก ต้องประยุกต์ ใช้   
           ความรู้และประสบการณ์ในการเลือกใช้  
           วิธีการ และแนวทางให้เหมาะสมกับ 
           สภาพการณ์ (๒๑-๒๕ คะแนน) 
    (   )  เป็นงานที่มีความยุ่งยากซับซ้อนมาก มี   
           ความหลากหลายและมีข้ันตอนวิธีการที่  
           ยุ่งยาก ต้องประยุกต์ใช้ความรู้และ 
           ประสบการณ์ ในการปรับเปลี่ยนวิธีการ 
           และแนวทางปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับ 
           สภาพการณ์ (๒๖-๓๐ คะแนน)            
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23 

ปฏฺบัติงาน โดยใช้ความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์และความช านาญงาน
ด้านเภสัชกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์
ปัญหางานเภสัชกรรม เพื่อน าปัญหามา
พัฒนางาน ศึกษา วิจัย นวัตกรรม เพ่ือ
น ามาพัฒนารูปแบบการบริการให้มี
คุณภาพและได้มาตรฐานยิ่งขึ้น 

 
3.การก ากับ... 



- 17 - 
 

องค์ประกอบ คะแนนเต็ม คะแนนที่
ได้รับ 

เหตุผลในการ 
พิจารณา 

๓. การก ากับตรวจสอบ 
(   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           อย่างใกล้ชิด (๑-๕ คะแนน) 
    (   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           การปฏิบัติงานบ้าง(๖-๑๐ คะแนน) 
    ()  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบ 
           เฉพาะบางเรื่องที่มีความส าคัญ 
          (๑๑-๑๕ คะแนน) 
    (   )  ได้รับการก ากับ แนะน า ตรวจสอบการ 
           ปฏิบัติงานน้อยมาก (๑๖-๒๐ คะแนน) 
 

๔. การตัดสินใจ 
    (   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจบ้างโดยจะ 
           ได้รับค าแนะน าในกรณีที่มีปัญหา 
           (๑-๕ คะแนน) 
    (   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจบางส่วน โดย 
           ให้มีการรายงานผลการตัดสินใจเป็นระยะ 
           (๖-๑๐ คะแนน) 
    ()  ในการปฏิบัติงานที่มีการตัดสินใจ 
ค่อนข้างมากโดยให้มีการรายงานผลการ 
ตัดสินใจในเรื่องที่ส าคัญ (๑๑-๑๕ คะแนน) 
(   )  ในการปฏิบัติงานมีการตัดสินใจค่อนข้างมาก  
           สามารถวางแผนการปฏิบัติงาน และ 
แก้ปัญหาในงานที่รับผิดชอบ 
(๑๖-๒๐ คะแนน) 
 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๐ 
 
 
 
 
 
 

 

15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 

ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงานของผู้
ร่วมปฏิบัติงานในระดับรองลงมา 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง 
 
 
 
 
 
 

ใ ห้ ค า แ น ะ น า  ข้ อ มู ล แ ล ะ
ให้บริการทางวิชาการในเรื่องที่
ซับซ้อน เ พ่ือส่งเสริมความรู้  
ความเข้าใจของผู้ใช้บริการ 
 
 
 
 
 

รวม ๑๐๐ 69  
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผล... 
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9.ช่องทาง... 
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9.ดาวน์โหลดแบบฟอร์มการประเมินค่างาน 
     - http://person.anamai.moph.go.th/main.php?filename=Evaluation 

 
 
10.ช่องทางการร้องเรียน/แนะน าบริการ 
 

ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน/แนะน าบริการ 

1 กองการเจ้าหน้าที่ อาคาร 2 ชั้น 2 กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข 

2 กลุ่มยุทธศาสตร์บริหารงานบุคคลและอัตราก าลัง 
โทรศัพท์ 025904084โทรสาร 025918205 

3 เว็บไซต์ http://person.anamai.moph.go.th/main.php?filename=dmkm03 

4 กองการเจ้าหน้าที่ อาคาร 2 ชั้น 2 กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
ถ.ติวานนท์ ต.ตลาดขวัญ อ.เมือง จ.นนทุบรี 11000 

 
 
 
 
 

http://person.anamai.moph.go.th/main.php?filename=Evaluation


 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
แบบฟอร์มการประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาการ  

(ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ) 
และต าแหน่งประเภททั่วไป 

(ระดับช านาญงาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารแนบ 1... 
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เอกสารแนบ 1 

แบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาการ (ระดับช านาญการ) 
 
 

1. ต าแหน่งเลขที.่........................ 
ชื่อต าแหน่ง พยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติการขอปรับเป็นระดับ  ช านาญการ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ    ศูนย์อนามัยที่..............................  

 

2. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (เดิม) 
 ๒.๑  
 2.2  
 2.3  
 2.4  
 2.5  
 2.6 
 2.7 
  

   ๓.หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง  (ใหม่) 
 3.1 
 3.2  
 3.3  
 3.4  
 3.5  
 3.6 
 3.7 
  

๔.วิเคราะห์เปรียบเทียบหน้าที่และความรับผิดชอบคุณภาพและความยุ่งยากของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
  

 หน้าที่และความรับผิดชอบ (เดิม) หน้าที่และความรับผิดชอบ (ใหม่) 
1. ด้านปฏิบัติการ 
 

1. ด้านปฏิบัติการ 
 

2. ด้านการวางแผน 
 

2. ด้านการวางแผน 
 

3. ด้านการประสานงาน 
 

3. ด้านการประสานงาน 
 

4. ด้านการบริการ 
 

4. ด้านการบริการ 
 

 
เอกสารแนบ 2... 



- 21 - 
เอกสารแนบ 2 

แบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภทวิชาการ (ระดับช านาญการพิเศษ) 
 
 

1. ต าแหน่งเลขที.่........................ 
ชื่อต าแหน่ง พยาบาลวิชาชีพระดับช านาญการขอปรับเป็นระดับ  ช านาญการพิเศษ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ    ศูนย์อนามัยที่..............................  

 

2. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (เดิม) 
 ๒.๑  
 2.2  
 2.3  
 2.4  
 2.5  
 2.6 
 2.7 
  

   ๓.หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง  (ใหม่) 
 3.1 
 3.2  
 3.3  
 3.4  
 3.5  
 3.6 
 3.7 
  

๔.วิเคราะห์เปรียบเทียบหน้าที่และความรับผิดชอบคุณภาพและความยุ่งยากของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
  

 หน้าที่และความรับผิดชอบ (เดิม) หน้าที่และความรับผิดชอบ (ใหม่) 
1. ด้านปฏิบัติการ 
 

1. ด้านปฏิบัติการ 
 

2. ด้านการวางแผน 
 

2. ด้านการวางแผน 
 

3. ด้านการประสานงาน 
 

3. ด้านการประสานงาน 
 

4. ด้านการบริการ 
 

4. ด้านการบริการ 
 

 
เอกสารแนบ 3... 
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เอกสารหมายเลข 3 

แบบประเมินค่างานต าแหน่งประเภททั่วไป (ระดับช านาญงาน) 
 
 

1. ต าแหน่งเลขที.่........................ 
ชื่อต าแหน่ง พยาบาลเทคนิคระดับปฏิบัติงานขอปรับเป็นระดับ  ช านาญงาน 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ    ศูนย์อนามัยที่..............................  

 

2. หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง (เดิม) 
 ๒.๑  
 2.2  
 2.3  
 2.4  
 2.5  
 2.6 
 2.7 
  

   ๓.หน้าที่และความรับผิดชอบของต าแหน่ง  (ใหม่) 
 3.1 
 3.2  
 3.3  
 3.4  
 3.5  
 3.6 
 3.7 
  

๔.วิเคราะห์เปรียบเทียบหน้าที่และความรับผิดชอบคุณภาพและความยุ่งยากของงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
  

 หน้าที่และความรับผิดชอบ (เดิม) หน้าที่และความรับผิดชอบ (ใหม่) 
1. ด้านปฏิบัติการ 
 

1. ด้านปฏิบัติการ 
 

2. ด้านการวางแผน 
 

2. ด้านการวางแผน 
 

3. ด้านการประสานงาน 
 

3. ด้านการประสานงาน 
 

4. ด้านการบริการ 
 

4. ด้านการบริการ 
 

 


