
 

 

ทบทวนมาตรการที่ขับเคลื่อนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมอนามัยที่พัฒนาดวยเทคโนโลยีดิจิทลั 
 

1.พัฒนา ปรับปรุงและเชื่อมโยงขอมูลบุคลากรของหนวยงานและระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยเพื่อ

เสริมสรางประสิทธิภาพของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมอนามัย ที่พัฒนาดวยเทคโนโลยีดิจิทัลให

ตอบสนองตอความตองการของผรูับบริการ  

โดยการจัดทำแผนและสรางมาตรฐานในการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรในหนวยงาน 

เพื่อใหเกิดการพัฒนาทักษะขาราชการและบุคลากรของกรมอนามัยอยางเปนระบบและสามารถตอบสนองความ

ตองการของหนวยงาน และผูรับบริการที่มีความหลากหลายเพื่อสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาของกรมอนามัย 

และสามารถเชื่อมโยงกับระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน เชน สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพล

เรือน (ก.พ.) และหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของดวยเทคโนโลยีดิจิทัล ตามที่กรมอนามัยกำหนดและใหบริการแกผูใชงาน

ทั่วไปในลักษณะ Web Service ผานเครือขาย Intranet/Internet ใหสามารถรองรับการแสดงผลขอมูลแบบ 

Responsive บนอุปกรณพกพา เพื่อเพิ่มชองทางในการเชื่อมตอเขาถึงฐานขอมูลและระบบงานผานอุปกรณอื่นๆ 

รวมทั้ง ในอนาคตอาจมีการพัฒนา Web Application มาใชกับระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยที่บุคลากรตอง

ใชบริการเปนประจำ เชน การลา การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  การขอทำงานลวงเวลา การเบิกจาย         

คารักษาพยาบาล เปนตน 

 

2. สรางความเขาใจใหแกผูใชงานระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมอนามัย 

การสรางความเขาใจตอการใชงานระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมอนามัย และเห็นถึงความจำเปน

ที่ตองปรับเปลี่ยนงานบุคคลใหเปนงานที่พัฒนาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล และพรอมที่จะปรับตัวในการเรียนรูและ

ทรัพยากรเพื ่อชวยในเรื ่องการเปลี ่ยนผาน จะทำใหการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษย เพ่ือ              

การเปนหนวยงานที่มีสมรรถนะสูงของการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 

3. กำกับและติดตามอยางตอเนื่อง 

เนื่องจากในแนวทางการขับเคลื่อนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมอนามัยที่พัฒนาดวยเทคโนโลยี 

ดิจิทัล เพื่อมุงที่จะทำใหหนวยงานดำเนินงานมีความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น การกำกับและติดตามอยางตอเนื่องจึงเปน

มิติที่มีความสำคัญเปนอยางยิ่ง ดังนั้น รูปแบบและวิธีการติดตามประเมินผลจำเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงใหมี

ความเหมาะสม โดยหลักสำคัญของการกำกับและติดตามหนวยงานในลักษณะนี้ คือการกำกับและติดตามอยาง

ตอเนื่องอยางตอเนื่องเปนวิธีการสำคัญ เพื่อปรับเปลี่ยนจากรูปแบบการกำกับและติดตามแบบเดิมไปสูการกำกับ

และติดตามผลที่มีความคลองตัวมากยิ่งขึ้น  เพื่อใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ ตลอดจนถึงการ

ปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการที่เกี่ยวของเพื ่อใหไดผลลัพธที่รองรับการบริการใหแกบุคลากรในหนวยงาน

ตลอดจนผรูับบริการอื่นๆในอนาคต 


