
รายงานการวิเคราะห์ผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม  
กองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 กองการเจ้าหน้าที่ โดยกลุ่มงานจริยธรรมได้ดำเนินการจัดทำประกาศเจตนารมณ์รวมถึงปฏิญญา
คุณธรรมและแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม กองการเจ้าหน้าที่ ประจำปี พ.ศ.2569 เพื่อกำหนดเป้าหมาย
และแนวทางในการดำเนินงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและสร้างสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่น่าทำงาน
และส่งเสริมความผูกพันของเจ้าหน้าที่ให้เกิดขึ้นแก่องค์กร รวมถึงร่วมกันขับเคลื่อนให้กองการเจ้าหน้าที่เป็น
องค์กรคุณธรรมต้นแบบ และองค์กรแห่งความสุขท่ีมีคุณภาพ ภายใต้เป้าหมายดังนี้ 

ปัญหาที่อยากแก้ และความดีที่อยากทำ 

1. (พอพียง) ลดการใช้พลังงานและวัสดุสำนักงาน/หิ้วปิ่นโต (สร้างวัฒนธรรมการลดค่าใช้จ่าย) 
2. (วินัย) มีวินัยในการดูแลรักษาสุขภาพ 

3. (สุจริต) ไม่สนับสนุนและต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 

4. (จิตอาสา) กิจกรรมจิตอาสา ทำความดีเพ่ือสังคม 

5. (กตัญญู) ส่งเสริมวัฒนธรรมการเคารพผู้อาวุโสในที่ทำงาน 

ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t)  

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 

1. ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน 1. รับของขวัญจากการปฏิบัติหน้าที่ 

2. กิจกรรมสานสัมพันธ์ในองค์กร 2. ไม่รักษาชื่อเสียงของหน่วยงาน 

3. ให้บริการด้วยความสุภาพ เป็นมิตร เป็นธรรม 3. เลือกปฏิบัติต่อผู้มารับบริการและเพ่ือนร่วมงาน 

4. ทำงานที่ได้รับมอบหมายภายในระยะเวลาที่กำหนด 4. ไม่รักษาเวลา ไม่ตรงต่อเวลา 

 ทั้งนี้กลุ่มงานจริยธรรมได้จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริม
คุณธรรมกองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีพ.ศ. 2569 เพื่อเก็บข้อมูลสำหรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรม
และปรับปรุงแนวทางการดำเนินงาน หรือการปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  รวมถึงการส่งเสริม
สถานที่ทำงานเป็นองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ น่าอยู่น่าทำงานส่งผลให้บุคลากรเกิดความผูกพันแก่องค์กร 
โดยผลจากการเก็บข้อมูลแบบสำรวจความพึงพอใจสามารถสรุปข้อมูลได้ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 แสดงร้อยละเพศของผู้ตอบแบบประเมินฯ 
เพศ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 7 26.9 
หญิง 19 73.1 

ตารางท่ี 2 แสดงร้อยละประเภทของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมินฯ 
ประเภท จำนวน ร้อยละ 

ข้าราชการ 17 65.4 
พนักงานราชการ 7 26.9 
ลูกจ้างเหมาบริการ 0 0 
ลูกจ้างประจำ 2 8.33 

 



ตารางท่ี 3 แสดงร้อยละช่วงอายุของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมินฯ 
ช่วงอายุ จำนวน ร้อยละ 

อายุ 25 – 40 ปี  17 65.4 
อายุ 41 – 55 ป ี 8 30.8 
อายุ 56 ปีขึ้นไป 1 3.8 
อายุน้อยกว่า 25 ปี 0 0 

ตารางท่ี 4 แสดงร้อยละอายุการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมินฯ 
ช่วงอายุ จำนวน ร้อยละ 

อายุงานน้อยกว่า 1 ปี 0 0 
อายุงานระหว่าง 1 – 5 ปี 13 50 
อายุงานระหว่าง 6 – 10 ป ี 9  34.6 
อายุงานระหว่าง 11 – 15 ป ี 0 0 
อายุงานระหว่าง 16 – 20 ป ี 0 0 
อายุงานระหว่าง 20 ปีขึ้นไป 5 15.4 

ตารางท่ี 5 แสดงร้อยละระดับการศึกษาของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมินฯ 
ระดับการศึกษา จำนวน ร้อยละ 

ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี 1 3.8 
การศึกษาระดับปริญญาตรี 16 61.5 
การศึกษาระดับปริญญาโท 9 34.6 
การศึกษาระดับปริญญาเอก 0 0 

 

ตารางที่ 6 แสดงคะแนนเฉลี่ยและร้อยละของผู ้ตอบแบบประเมินต่อกิจกรรรมภายใต้แผนปฏิบัติการ
ส่งเสริมคุณธรรมกองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 

กิจกรรม/โครงการ 

คะแนนความคิดเห็น 
(5=พอใจมากที่สุด 

4=พอใจมาก 3=พอใจ  
2=พอใจน้อย 1=พอใจน้อยที่สุด) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

 กิจกรรมภายใต้เป้าหมายคุณธรรม “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” 
กิจกรรมที่ 1  
ทำบุญตักบาตร 61.5 23.1 15.4 0 0 4.46 89.22 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 2  
อนุรักษ์พลังงาน  

53.8 38.5 7.7 0 0 4.44 88.82 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 3  
กิจกรรมจิตอาสา 53.8 30.3 15.4 0 0 4.36 87.28 

พึงพอใจ
มากที่สุด 



กิจกรรม/โครงการ 

คะแนนความคิดเห็น 
(5=พอใจมากที่สุด 

4=พอใจมาก 3=พอใจ  
2=พอใจน้อย 1=พอใจน้อยที่สุด) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

 กิจกรรมภายใต้เป้าหมายคุณธรรม “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” 
กิจกรรมที่ 4 คัดเลือกคนดี
ศรีอนามัยกองการเจ้าหน้าที่ 53.8 26.9 15.4 3.8 0 4.30 86.08 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 5 คัดเลือกรางวัล
เกียรติยศ คนกรมอนามัย 
กองการเจ้าหน้าที่ 

50 34.6 11.5 3.8 0 4.30 86.10 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 6 ประกวด
องค์กรคุณธรรมกองการ
เจ้าหน้าที่ 

46.2 38.5 11.5 0 3.8 4.23 84.66 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 7 ประกาศ
เจตนารมณ์กองการ
เจ้าหน้าที่ 

53.8 34.6 11.5 0 0 4.41 88.38 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 8 การประเมิน
ความเสี่ยงทุจริตกองการ
เจ้าหน้าที่ 

53.8 26.9 15.4 3.8 0 4.30 86.08 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 9 ขับเคลื่อนการ
ดำเนินการความโปร่งใส ITA 
(กองการเจ้าหน้าที่) 

53.8 30.8 11.5 3.8 0 4.34 86.86 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 10 การประชุม
คณะกรรมการจริยธรรม 
(คณะทำงานชมรมจริยธรรม
กองการเจ้าหน้าที่เข้าร่วม) 

50 30.8 15.4 3.8 0 4.27 85.4 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 11 การประชุม
โครงการเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาการบริหารจัดการ
องค์กรตามมาตรฐาน
คุณธรรมและความโปร่งใส่ 
(ITA)  *เป็นเจ้าภาพ
กิจกรรม/เข้าร่วม 

53.8 30.8 11.5 3.8 0 4.34 86.86 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 12 บันทึกความ
ดี (น้องยินดีให้แต้ม) *อยู่
ระหว่างปรับปรุงเป็นระบบ
ดิจิทัล 

50 30.8 15.4 3.8 0 4.27 85.4 
พึงพอใจ
มากที่สุด 



กิจกรรม/โครงการ 

คะแนนความคิดเห็น 
(5=พอใจมากที่สุด 

4=พอใจมาก 3=พอใจ  
2=พอใจน้อย 1=พอใจน้อยที่สุด) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

 กิจกรรมภายใต้เป้าหมายคุณธรรม “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” 
กิจกรรมที่ 13 ปลูกฝัง
ค่านิยมกระทรวง
สาธารณสุขและวัฒนธรรม
กรมอนามัย (ร้องเพลงเทิด
พระบิดา/ทำสมาธิก่อนการ
ประชุม) 

53.8 26.9 11.5 7.7 0 4.26 85.3 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

กิจกรรมที่ 14 ปรับปรุง
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(SOP) เช่น กระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนฯ 

50 30.8 15.4 3.8 0 4.27 85.4 
พึงพอใจ
มากที่สุด 

 
 ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจ โดยมีคิดคะแนนและเกณฑ์ระดับความพึงพอใจเป็นดังนี้ 
ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด  มีค่าคะแนน 1 
ระดับความพึงพอใจ น้อย  มีค่าคะแนน 2 
ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง มีค่าคะแนน 3 
ระดับความพึงพอใจ มาก  มีค่าคะแนน 4 
ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด  มีค่าคะแนน 5 
 เมื่อนำคำตอบของผู้ตอบแบบสอบถามมาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉลี่ย แล้วกำหนดระดับค่าเฉลี่ย
แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับ ดังนี้ ความกว้างของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด)  
= (5 - 1) = 0.8 จำนวนชั้น 5 จากเกณฑ์ดังกล่าว สามารถแปลความหมายของความพึงพอใจได้ดังนี้ 
คะแนนค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 
คะแนนค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อย 
คะแนนค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 
คะแนนค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 สูตรในการคำนวน 
ค่าเฉลี่ย = (ค่ะแนนประเมิน x ช่องคะแนนที่ได้) หาค่าทุกช่องรวมกัน ÷ 100 
ค่าร้อยละ = (ค่าเฉลี่ย ÷ 5) X 100 

 ผลจากการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ จำนวน 26 คน จากบุคลากรทั้งหมด
จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 42 ของบุคลากรทั้งหมดของหน่วยงาน ซ่ึงหากทำการสรุปข้อมูลจากตารางโดย
ละเอียดจะได้ข้อมูลจำแนกตามด้านต่างๆ ดังนี้ 



ตารางที่ 1 แสดงร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน โดยมีผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น 26 คน เป็นเพศชายจำนวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.9 และเป็นเพศหญิงจำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 71.1 ของผู้ตอบแบบประเมินทั้งหมด 
ตารางที่ 2 แสดงร้อยละประเภทของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมิน โดยจากจำนวนบุคลากรทั้งหมดที่ตอบแบบ
ประเมินโดยกลุ ่มที ่ตอบมากที ่ส ุดเป็นกลุ ่มข้าราชการจำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 65.4 รองลงมา             
คือพนักงานราชการจำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 ลูกจ้างเหมาบริการไม่มีผู้ตอบแบบสอบถามคิดเป็น
ร้อยละ 0 ของผู ้ตอบแบบสอบถามและน้อยที ่สุดคือลูกจ้างประจำจำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33         
ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จากข้อมูลสรุปได้ว่าบุคลากรทุกประเภทในหน่วยงานร่วมให้ข้อมูลยกเว้น
ลูกจ้างเหมาบริการเพียงประเภทเดียวที่ไม่ร่วมให้ข้อมูลในแบบสำรวจ 
ตารางที่ 3 แสดงร้อยละช่วงอายุของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมิน จากข้อมูลที่ได้พบว่าผู้ตอบแบบสำรวจมาก
ที่สุดอยู่ในช่วงอายุ 25 – 40 ปี โดยมีจำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ของจำนวนผู้ตอบแบบสำรวจ 
รองลงมาคือช่วงอายุ 41 – 55 ปี โดยมีจำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 และน้อยที่สุดคืออายุ 56 ปีขึ้นไป 
จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 และในช่วงอายุน้อยกว่า 25 ปี ไม่มีผู้ตอบแบบสำรวจ 
ตารางที่ 4 แสดงร้อยละอายุการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมินจากข้อมูลที่ได้พบว่าผู้ตอบแบบ
ประเมินส่วนใหญ่มีอายุการปฏิบัติงานอยู่ที่ 1 - 5 ปี โดยมีจำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ของผู้ตอบแบบ
ประเมิน รองมาคือผู้มีอายุการปฏิบัติงานอยู่ที่ 6 – 10 ปี โดยมีจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 34.6 และลำดับ
สุดท้ายเป็นผู้ที่มีอายุการปฏิบัติงานอยู่ที่ 20 ปี ขึ้นไป จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4 ของผู้ตอบแบบ
สำรวจทั้งหมด 
ตารางท่ี 5 แสดงร้อยละระดับการศึกษาของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมิน จากข้อมูลที่ได้พบว่าระดับการศึกษา
ของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมินมากที่สุดคือ ผู้มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี โดยมีจำนวน 16 คน คิดเป็น
ร้อยละ 61.5 รองลงมาคือผู้มีการศึกษาระดับปริญญาโท โดยมีจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 34.6 และมี
การศึกษาในระดับต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 1 คน คิกเป็นร้อยละ 3.8 ของจำนวนผู้ตอบแบบสำรวจทั้งหมด 
ตารางที ่ 6 แสดงคะแนนเฉลี ่ยและร้อยละของผู ้ตอบแบบประเมินต่อกิจกรรมภายใต้แผนปฏิบัติการ 
ส่งเสริมคุณธรรมกองการเจ้าหน้าที่  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ซึ่งจากการสรุปข้อมูลกิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการฯ โดยเรียงจากคะแนนประเมนิมากที่สุดไปจนถึงน้อยที่สดุได้ ดังนี้ 
1. กิจกรรมทำบุญตักบาตร ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.46 ได้คะแนนประเมินร้อยละ 89.22 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
2. กิจกรรมอนุรักษ์พลังงาน ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.44 ได้คะแนนประเมินร้อยละ 88.82 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
3. กิจกรรมประกาศเจตนารมณ์กองการเจ้าหน้าที ่ ค่าเฉลี่ยอยู ่ที ่ 4.41 ได้คะแนนประเมินร้อยละ 88.38  
    อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
4. กิจกรรมจิตอาสา ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.36 ไดค้ะแนนประเมินร้อยละ 87.28 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
5. กิจกรรมขบัเคลื่อนการดำเนินงานความโปร่งใส ITA ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.34 ได้คะแนนประเมินร้อยละ 86.86 
    อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
6. กิจกรรมการประชุมโครงการเชิงปฏิบัต ิการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรตามมาตรฐานคุณธรรม 
    และความโปร่งใส (ITA) ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.34 ได้คะแนนประเมินร้อยละ 86.86 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
7. กิจกรรมการคัดเลือกรางวัลเกียรติยศ คนกรมอนามัยกองการเจ้าหน้าที่ ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.41 ได้คะแนนประเมิน 
    อยู่ที่ 86.10 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
8. กิจกรรมคัดเลือกคนดีศรีอนามัยกองการเจ้าหน้าที่ ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.30 ได้คะแนนประเมินอยู่ที่ 86.08 อยู่ใน 
    ระดับพึงพอใจมากที่สุด  
9. กิจกรรมการประเมินความเสี่ยงทุจริตกองการเจ้าหน้าที่ ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.30 ได้คะแนนประเมินอยู่ที่ 86.08 
    อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
10. กิจกรรมการประชุมคณะกรรมการจริยธรรม ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.27 ได้คะแนนประเมินอยู่ที่ 85.4 อยู่ในระดับ 
      พึงพอใจมากที่สุด 



11. กิจกรรมบันทึกความดี น้องยินดีให้แต้ม ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.27 ได้คะแนนประเมินอยู่ที่ 85.4 อยู่ในระดับ 
      พึงพอใจมากที่สุด 
12. กิจกรรมปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.27        
      ไดค้ะแนนประเมนิอยู่ที่ 85.4 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
13. กิจกรรมปลูกฝังค่านิยมกระทรวงสาธารณสุขและวัฒนธรรมกรมอนามัย ค่าเฉลี่ยอยู่ที ่ 4.26 ได้คะแนน 
      ประเมนิอยู่ที่ 85.3 อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
14. กิจกรรมประกวดองค์กรคุณธรรมกองการเจ้าหน้าที่ ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.23 ได้คะแนนประเมินอยู่ที่ 84.66 
      อยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 
โดย จากข้อมูลสรุปจะเห็นว่ากิจกรรมที่ได้ผลคะแนนในการประเมินอันดับต้นๆ นั้น เป็นกิจกรรมประเภทจิตอาสา
หรือกิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่เป็นหลักซึ่งแสดงให้เห็นถึงความพร้อมในการให้ความร่วมมือ
สำหรับขับเคลื่อนกิจกรรมของเจ้าหน้าที่และสำหรับกิจกรรมที่ได้คะแนนอยู่ในลำดับท้ายๆนั้นเป็นกิจกรรมที่อยู่
ระหว่างปรับปรุงหรือกิจกรรมที่เจ้าหน้าที่ยังขาดความเข้าใจในการดำเนินกิจกรรมแต่โดยรวมแล้วทุกกิจกรรม
ภายในแผนถกูประเมินอยู่ในระดับมากที่สุดถือเป็นความสำเร็จในการดำเนินงานขับเคลื่อนกิจกรรมภายในแผนฯ 
 
ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
- สุดยอดมากๆ 
 


