
สรุปรายงานการถอดบทเรียน การดำเนินงานเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ประจำปี 2568 

(ตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม กองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568) 

การกำหนดเป้าหมายการขับเคลื่อนองค์กร ผ่านคุณธรรม 5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) 
โดย การกำหนด “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” ดังนี้ 

 ปัญหาที่อยากแก้ 

1. การใช้วัสดุและพลังงานเกินความจำเป็น (พอเพียง) 
2. วินัยในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ (วินัย) 
3. ปัญหาสภาพแวดล้อมท่ีไม่เอ้ือต่อการทำงาน (จิตอาสา/กตัญญู) 
4. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่กระทบต่อบุคคลหรือองค์กร (สุจริต) 

 ความดีที่อยากทำ 

1. มุ้งเน้นการประหยัดทรัพยากรและพลังงาน (พอเพียง) 
2. ความมีวินัยในการทำงาน (วินัย) 
3. มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมจิตอาสา (จิตอาสา) 
4. เคร่งครัดในการปฏิบัติงานตามระเบียบของทางราชการ และรักษาความลับทางราชการ (สุจริต) 
5. ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดความผูกพันและความเคารพซึ่งกันและกัน (กตัญญู) 
 โดยภายหลังจากการกำหนดเป้าหมายการขับเคลื่อนองค์กรผ่านคุณธรรม 5 ประการ โดยกำหนด
“ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากทำ” จึงได้เกิดกิจกรรมภายในแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม       
กองการเจ้าหน้าที ่ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทั้งหมด 16 กิจกรรม ดังต่อไปนี้ 

 กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมฯ 

1. กิจกรรม reduce ลดการใช้พลาสติก เช่น การงดใช้หลอดพลาสติกในการประชุม 
2. กิจกรรมการใช้กระดาษ reuse การใช้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนการใช้กระดาษสำนักงาน 
3. กิจกรรมส่งเสริมการประหยัดพลังงานและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น  
    3.1 เปิดและปิดเครื่องปรับอากาศสำนักงานตามเวลาที่กำหนด 
    3.2 ถอดปลั๊กอุปกรณ์ไฟฟ้าสำนักงานทุกครั้งหลังเลิกงาน 
    3.3 ตั้งค่าพักหน้าจอเครื่องคอมพิวเตอร์เมื่อไม่ใช้งาน 
    3.4 คัดแยกขยะก่อนนำไปทิ้ง  
4. กิจกรรมจิตอาสา ชมรมจริยธรรมกองการเจ้าหน้าที่ 
5. กิจกรรม Big cleaning day 
6.  กิจกรรม "Long Life Thai Fit" เต้นออกกำลังกาย ทุกวันพุธ (เวลา 15.00 - 15.30 น.)  
7. กิจกรรมยกย่องกลุ่มงานหรือบุคคลต้นแบบด้านการทำความดี 
    7.1 เจ้าหน้าที่กลุ่มงานจริยธรรมกองการเจ้าหน้าที่ได้รับประกาศเกียรติคุณ MOPH Moral Coach  
    7.2 บุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ กลุ่มงานจริยธรรม ได้รับประกาศ ยกย่องเป็นผู้นำด้านการส่งเสริมจริยธรรม 
    7.3 ประกาศยกย่องกลุ่มกฎหมายและวินัยเป็นกลุ่มงานต้นแบบด้านการตรงต่อเวลา 
8. ทบทวนคำสั่งคณะกรรมการบริหารชมรมจริยธรรมและคำสั่งคณะทำงานขับเคลื่อนชมรมจริยธรรม กองการเจ้าหน้าที่ 
9. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ชมรมจริยธรรมภายใน/ภายนอกหน่วยงาน 
10. กิจกรรมบันทึกความดี น้องยินดีให้แต้ม (บัตรสะสมแต้มความดี) 
11. กิจกรรมส่งเสริมการแต่งกายตามวัฒนธรรมองค์กร (อาจมีการปรับเปลี่ยนตามนโยบายผู้บริหารหน่วยงาน) 
12. กิจกรรมประกาศนโยบาย/เจตนารมณ์ ที่เก่ียวข้องกับการป้องกันการทุจริต 
 
 



13. กิจกรรมส่งเสริมประเพณีวัฒนธรรม/ส่งเสริมความผูกพันต่อองค์กร เช่น 
    13.1 วันสงกรานต์/วันปีใหม่ 
    13.2 กิจกรรม HBD 
    13.3 กิจกรรมแสดงความยินดีเนื่องในโอกาสต่างๆ 
    13.4 กิจกรรมต้อนรับบุคลากรใหม่ 
14. กิจกรรมให้ความรู้เรื่องการใช้ทรัพย์สินราชการ วัสดุสำนักงาน แก่เจ้าหน้าที่ 
15. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์/ช่องทางการเผยแพร่ผลสำเร็จของการดำเนินงาน 
16. การให้ความรู้เรื่อง กฎระเบียบ PDPA และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางราชการ 
 โดยดำเนินการเสร็จสิ้นทั้งหมด 16 กิจกรรมภายในแผนฯ คิดเป็นผลการดำเนินงานร้อยละ 100    
ของกิจกรรมทั้งหมดในแผนและได้มีการประเมินผลความพึงพอใจในแต่ละกิจกรรมซึ่งปรากฏผลคะแนน ดังนี้ 



 ซึ่งจะเห็นว่าผลคะแนนการประเมินกิจกรรมภายในในแผนส่วนใหญ่จะอยู่ในระดับพึงพอใจมา ถึง มากที่สุด
แสดงให้เห็นถึงความร่วมมือและความเต็มใจในการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆภายในแผน เป็นอย่างดีซึ่งถือเป็น
ความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนเพ่ือนำบุคลากรและหน่วยงานมุ่งสู่การเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ต่อไป 
  

 

 

 

 

 



 วิเคราะห์พฤติกรรมคุณธรรมของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ 
จากแบบสำรวจประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิต
อาสา กตัญญู) ของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่จากการตอบแบบสำรวจของบุคลากรจำนวน 49 ราย             
ซึ่งได้ผลลัพธ์ ดังนี้ 

ตารางแสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรม จำแนกเป็นรายด้าน 
 

คุณธรรม 
 

X 
 

S.D. 
ระดับ 

พฤติกรรม 

1. พอเพียง 2.37 0.80 ส่วนใหญ่ 
2. วินัย   2.63 0.59 ประจำ 
3. สุจริต 2.76 0.74 ประจำ 
4. จิตอาสา 2.42 0.63 ส่วนใหญ่ 
5. กตัญญู 2.69 0.50 ประจำ 

รวม 2.58 0.65 ประจำ 

 จากตารางแสดงระดับพฤติกรรมคุณธรรมของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ จะพบว่า ระดับพฤติกรรมที่
บุคลากรกระทำเป็นประจำนั้นคือ วินัย,สุจริต,กตัญญู ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่นั้นทีการ
แสดงออกและการกระทำพฤติกรรมคุณธรรมในด้านเหล่านี้จนเป็นนิสัยหรือความเคยชินส่งผลให้หน่วยงานมี
สภาพแวดล้อมในการทำงานเอื้ออาธร ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน (กตัญญู) และเจ้าหน้าที่มีระเบียบวินัยใน
การมาปฏิบัติงานรวมถึงวินัยในการทำงานในด้านต่างๆ (วินัย) และการดำเนินงานตามระเบียบแบบแผนและ
ขั้นตอนของราชการอย่างตรงไปตรงมามีการเปิดเผยข้อมูลการดำเนินงานสู่สาธารณะเพื่อแสดงออกถึงความ
โปร่งใสในการทำงาน (สุจริต) มีเพียง 2 ด้านของพฤติกรรมคุณธรรมเท่านั้นที่ระดับพฤติกรรมเป็นการกระทำ
ส่วนใหญ่ คือ พอเพียง และ จิตอาสา แสดงให้เห็นว่าพฤตกิรรมทั้ง 2 ด้านนี้ควรถกูส่งเสริมใหเ้กิดเป็นพฤติกรรม
ที่กระทำเป็นประจำโดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ กองการเจ้าหน้าที่ ได้มีการส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรม
ดังกล่าว โดยการจัดทำแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม กองการเจ้าหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยมีการกำหนดกจิกรรมที่สอดคล้องกับคุณธรรม 5 ประการเพ่ือใช้ในการดำเนินงนขับเคลื่อนองค์กรและเป็น
เครือ่งมือในการสร้างพฤตกิรรมคุณธรรมให้เกิดแก่บุคลากรของหน่วยงาน 

 สรุปผลการถอดบทเรียน 
จากข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งสองส่วนจะเห็นว่าคุณธรรมด้านที่บุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ยังต้องพัฒนา
และส่งเสริมให้ดียิ่งขึ้นคือ การมีจิตอาสาเนื่องจากทั้งคะแนนในแบบสำรวจกิจกรรมที่เป็นประเภทของการ
ส่งเสริมให้เกิดความมีจิตอาสานั้นคะแนนอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ซึ่งกิจกรรมส่วนใหญ่ภายในแผนระดับ
คะแนนความพึงพอใจจะอยู่ที่ระดับมากที่สุด และผลคะแนนจากแบบประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตาม
คุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ คือ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู คะแนนระดับพฤติกรรมโดยส่วน
ใหญ่จะอยู่ที่การกระทำเป็นประจำ ซึ่งมีเพียงด้าน พอเพียงและกตัญญูเท่านั้นที่อยู่ในระดับการกระทำเป็น    
ส่วนใหญ่จึงทำให้ในการกำหนดทิศทางและการพัฒนาขับเคลื ่อนในปีต่อไป กองการเจ้าหน้าที่  จึงต้อง            
ให้ความสำคัญในการแกไ้ขปัญหาและมุ่งเน้นการสร้างจิตสำนึกพฤติกรรมด้านจิตอาสาของบุคลากรให้ดียิ่งขึ้น  

  ปัจจัยแห่งความสำเร็จ 
1. การให้ความสำคัญของคณะผู้บริหารในการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม 
2. การให้ความร่วมมือของบุคลากรภายในหน่วยงานในการขบัเคลื่อนองค์กรคุณธรรมร่วมกัน 
3. การขับเคลื่อนองคก์รอย่างเป็นรูปธรรมทั้งในเชิงนโยบายและในทางปฏิบัติ 



 ปัญหาและอุปสรรค 
1. ระยะเวลาในการดำเนินเร่งด่วนและมีการจำกัด 
2. เอกสารหลักฐานในการดำเนินงานที่ต้องจัดทำมีค่อนขา้งเยอะ 
3. ขาดงบประมาณสนับสนุน 
4. การแจ้งเวียนหลักเกณฑ์ในการดำเนินงานล่าช้าส่งผลให้ต้องเร่งระยะเวลาในการดำเนินงาน 
5. ขาดเวทีสื่อสารชี้แจงเพื่อให้เกิดการทำงานเชิงบูรณาการทุกภาคส่วน 
6. การปรับเปลี่ยนแบบฟอร์มจากกรมศาสนาในทกุปีทำใหห้น่วยงานเกิดความสับสน 
7. การกำหนดกรอบระยะเวลาในการจัดส่งผลงงานมีความไม่แน่นอน 

 ข้อเสนอแนะ 
1. ควรขยายระยะเวลาในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นและไม่ต้องเร่งรีบ 
2. การมีเวทชีี้แจง/แลกเปลี่ยนรู้เพ่ือทำความเข้าใจหลักเกณฑ์และทำให้เกิดการบูรณาการร่วมกัน 
3. การเขียนแผนไม่ควรมีการกำหนดหัวข้อแนวทางเนื่องจากส่งผลให้การจัดทำแผนส่งความยืดหยุ่น 
4. ควรมีงบประมาณในการสนับสนุนในการดำเนินงานต่างๆ 


