
บทนํา
๑. หลักการและเหตุผล

ตามท่ีคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในการประชุมเม่ือวันท่ี ๒๘ มิถุนายน ๒๕๔๘ เหน็ชอบ
ใหนําการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาใช ตามขอเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. เพ่ือเปนเครื่องมือ
ผลักดันใหการพัฒนาระบบราชการมีประสิทธิภาพและยั่งยืนตอไป สํานักงาน ก.พ.ร. ในฐานะผูดูแลการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ จึงกําหนดใหทุกสวนราชการตองปฏิบัติตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ท้ังหมด ๗ หมวด ไดแก หมวด ๑ การนําองคกร หมวด ๒ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร หมวด ๓ การให
ความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห และการจัดการองคความรู
หมวด ๕ การมุงเนนทรัพยากรบุคคล หมวด ๖ การจัดการกระบวนการ และหมวด ๗ ผลลัพทการดําเนินการ
กรมอนามัย ไดจัดทํายุทธศาสตรและแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมอนามัย ที่เนนการพัฒนา
คุณภาพขาราชการในการปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของสมรรถนะ เปนคนดี มีความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม
จริยธรรม ตามมติคณะรัฐมนตรี  เม่ือวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๒ วาดวยยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๒ - ๒๕๕๖ ตามท่ีสํานักงาน ก.พ. เสนอ และใหสวนราชการท่ีเก่ียวของ  ถือปฏิบัติและ
ดําเนินการตามยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการพลเรือนดังกลาว ดังนั้น เพ่ือสงเสริมใหมีการพัฒนาระบบ
ราชการ และการนําเกณฑการบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) ไปใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการของหนวยงาน และใชเปนกรอบแนวทางการประเมินตนเอง รวมท้ังดําเนินการเก่ียวกับการ
พัฒนาและฝกอบรมทรัพยากรบุคคล จึงกําหนดหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมข้ึน ตามขอกําหนด
ของ “การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)” ในหมวด ๕ การมุงเนนทรัพยากรบุคคล ประเด็น
HR ๔ ซึ่งกําหนดใหสวนราชการตองมีระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรม รวมถึงการประเมินประสิทธิผล
และความคุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร โดยไดกําหนดตัวบงชี้การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ประกอบดวยการประกันดานหลักสูตร ผูสอน วิธีการสอน หองเรียน กลุมเปาหมาย และการวัดและการ
ประเมินผล เพ่ือเปนการยกระดับมาตรฐานการฝกอบรมของกรมอนามัยใหมีคุณภาพ

๒. วัตถุประสงค
๑. เพ่ือใชเปนเกณฑมาตรฐานกลางในการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
๒. เพ่ือใชเปนหลักเกณฑในการประเมินประสิทธิผลการฝกอบรม
๓. เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการฝกอบรมของกรมอนามัยใหไดมาตรฐาน มีความคุมคาตอการลงทุน

๓. ขอบเขตการใชหลกัเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ขอบเขตของการฝกอบรม ท่ีตองดําเนินการตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม

ท่ีกําหนดข้ึน ใชเปนแนวทางในการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรภายในกรมอนามัย รวมท้ังหลักสูตรท่ีไดรับการ
จัดสรรงบประมาณประจําปจากกรมอนามัย ในประเภทโครงการฝกอบรม สัมมนา โดยกําหนดใหหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม ท่ีประเมินผานเกณฑมาตรฐานตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรม
อนามัย จะตองเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดครบทุกรายการ โดยมีคะแนน ตั้งแต ๒ ข้ึนไป



2

๔. คํานิยาม
การประกันคุณภาพการฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมท่ีมีการวางแผนอยางมีระบบ

ดําเนินการตามข้ันตอน/กระบวนการ เพ่ือทําใหผลผลติมีมาตรฐานตามท่ีกําหนด รวมท้ัง มีการปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง จนสามารถสรางความม่ันใจใหแกผูท่ีเก่ียวของไดตามวัตถุประสงคท่ีระบุไว

หนวยงานท่ีจัดอบรม หมายถึง สํานัก กอง  ศูนย หรอืหนวยงานเทียบเทาระดับกองในสังกัดกรม
อนามัย

บุคลากรกรมอนามัย หมายถึง ขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราว
ท่ีปฏิบัติงานในหนวยงานสังกัดกรมอนามัย

การฝกอบรม หมายถึง กระบวนการพัฒนาความรู ความสามารถ   ทักษะ(Skill) ความถนัด
สมรรถนะสวนบุคคล (Individual  Capacity) และทัศนคติ (Attitude) อันเหมาะสม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

เกณฑการดําเนินงาน หมายถึง  รายละเอียดของการดําเนินงานหรือผลการดําเนินงาน เพ่ือใหบรรลุถึง
คุณภาพและมาตรฐานในแตละตัวบงชี้

มาตรฐานคุณภาพ หมายถึง  ขอกําหนดคุณภาพประกอบดวย หลักสูตรการฝกอบรม ผูเขารับการ
ฝกอบรม วิทยากร ปจจัยเก้ือหนุนในการฝกอบรม และการวัดและประเมินผลการฝกอบรม

ตัวบงช้ีคุณภาพ หมายถึง ขอมูลของการดําเนินงานในแตละมาตรฐานคุณภาพ
เกณฑการประเมินตัวบงช้ี มี ๔ ระดับ โดยมีคะแนนตั้งแต ๐ ถึง ๓ คะแนน ดังนี้

• ๐ คะแนน หมายถึง ไมไดดําเนินการ หรือไมมีผลการดําเนินงาน หรือผลการ
ดําเนินงานไมถึงเกณฑการประเมินระดับ ๑ คะแนน

• ๑ คะแนน หมายถึง มีการดําเนินงานตามเกณฑการดําเนินงานท่ีกําหนดบางสวนและ
ต่ํากวามาตรฐานท่ีควรจะเปน หรือผลการดําเนินงานต่ํากวามาตรฐาน
ท่ีควรจะเปน

• ๒ คะแนน  หมายถึง มีการดําเนินงานตามเกณฑการดําเนินงานท่ีกําหนดในระดับท่ี
ยอมรับไดถึงดี

• ๓ คะแนน  หมายถึง มีการดําเนินงานตามเกณฑการดําเนินงานท่ีกําหนดครบถวน
เปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนดในระดับดีถึงดีมาก

๕. การประเมินและการคํานวณคะแนน
การประเมินคะแนนไดจากการ นําคะแนนท่ีไดในแตละมาตรฐานคุณภาพของเกณฑการประกันฯ

มาหาคาเฉลี่ย ดังสูตรการคํานวณตอไปนี้
คะแนนเฉลี่ย = X1+X2+X3+X4+X5

5
โดย X หมายถึงคะแนนท่ีไดจากเกณฑประเมินในแตละมาตรฐานคุณภาพ
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๖. ผลการประเมินการประกันคุณภาพการฝกอบรม
การท่ีหลักสูตรฝกอบรมจะไดรับการประเมินใหเปนหลักสูตรท่ีมีมาตรฐาน และผานเกณฑ

การประกันคุณภาพของการฝกอบรมไดนั้น หลักสูตรฝกอบรมจะตองมีคะแนนเฉลี่ยรวมในทุกเกณฑไมนอยกวา
๒.๐๐ คะแนน จึงจะถือวา หลักสูตรนั้นมีระดับคุณภาพผานเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
ในระดับท่ียอมรับได

คุณภาพการฝกอบรม ระดับคะแนน ผลการประเมิน

การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ นอยกวา ๑.๕๐ ไมผาน
การดําเนินงานไดคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ๑.๕๐-๑.๙๙ ไมผาน
การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับยอมรับไดถึงดี ๒.๐๐-๒.๔๙ ผาน
การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีถึงดีมาก ๒.๕๐-๓.๐๐ ผาน
๗. ผูรับผดิชอบ

ผูรับผิดชอบโครงการ มีหนาท่ีรับผิดชอบในการบริหารจัดการโครงการ จัดฝกอบรม ติดตาม
ประเมินผลโครงการ ตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม

ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย/หนวยงานเทียบเทาระดับกอง มีหนาท่ีรับผิดชอบในการ
ประเมินคุณภาพการฝกอบรมตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม และรายงานกรมอนามัยผาน
กองการเจาหนาท่ี

กองการเจาหนาท่ี กรมอนามัย มีหนาท่ีรับผิดชอบ  ในดานใหคําแนะนํา  สงเสริม สนับสนุน
กํากับดูแล และรวบรวมรายงานการฝกอบรมของหนวยงานใหเปนไปตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม

๘. หลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
กระบวนการจัดฝกอบรมเปนกระบวนการหนึ่งท่ีมีข้ันตอนการดําเนินงานท่ีสําคัญ ดังนั้นเพ่ือใหการ

ดําเนินงานตามข้ันตอนตางๆ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลบรรลุเปาหมายสูงสุดขององคกร กรมอนามัย จึง
ไดกําหนดองคประกอบในการดําเนินการดานประกันคุณภาพการฝกอบรมข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทางการ
ดําเนินงานจัดฝกอบรมของหนวยงานภายในกรมอนามัยใหเปนระบบ มีมาตรฐานเดียวกัน เปนหลักการ
ประกันคุณภาพการฝกอบรม โดยเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย ท่ีครอบคลุมปจจัย
นําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) ตามทฤษฎีเชิงระบบ      คือเริ่มตั้งแตการหา
ความจําเปนในการฝกอบรม ตลอดจนถึง การประเมินและติดตามผลการฝกอบรม   โดยแตละหลักสูตรฝกอบรม
จะมีการประเมิน ซึ่งประกอบดวยมาตรฐานคุณภาพ ๕ มาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ ๑๘ รายการ ดังนี้

มาตรฐานท่ี ๑ หลักสูตรการฝกอบรม ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้ ดังนี้
๑. หลักสูตรมีความสอดคลองกับนโยบาย หรือ ยุทธศาสตร หรือ ภารกิจของหนวยงาน หรือแผนพัฒนา

บุคลากรของหนวยงาน / กรมอนามัย
๒. หลักสูตรสอดคลองกับความจําเปน หรือความตองการในการฝกอบรม ( Training Need ) ระดับ

หนวยงาน /กรมอนามัย
๓. เนื้อหาหลักสูตร/โครงการฝกอบรม สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร/โครงการฝกอบรม
๔. มีการประเมินเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร
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มาตรฐานท่ี ๒ ผูเขารับการฝกอบรม ประกอบดวย ๓ ตัวบงชี้ ดังนี้
๑. จํานวนผูเขารับการฝกอบรมเหมาะสมกับรูปแบบการจัดกิจกรรม และวัตถุประสงคของหลักสูตร
๒. คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรมเปนไปตามท่ีกําหนดในหลักสูตร
๓. วิธีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร

มาตรฐานท่ี ๓ วิทยากร ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้ ดังนี้
๑. เปนผูมีความรูความสามารถและประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหาของหลักสูตร
๒. เคาโครงการสอน (course outline) สอดคลองกับวัตถุประสงค
๓. รูปแบบการฝกอบรมเหมาะสมกับเนื้อหาและระยะเวลาของหลักสูตร
๔. วิทยากรใชสื่อเหมาะสมกับรูปแบบการฝกอบรม

มาตรฐานท่ี ๔ ปจจัยเกื้อหนุนในการฝกอบรม ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้ ดังนี้
๑. การจัดสถานท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการฝกอบรมและจํานวนผูเขาอบรม
๒. สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสมและเพียงพอ เชน เอกสารประกอบการฝกอบรม สื่อ

โสตทัศนูปกรณ
๓. การบริหารจัดการการฝกอบรมเหมาะสม   เชน สถานท่ี การลงทะเบียน    การประสานงาน

กับผูเขารับการอบรม

มาตรฐานท่ี ๕ การวัดและประเมินผลการฝกอบรม ประกอบดวย ๔ ตัวบงชี้ ดังนี้
๑. มีการประเมินความรูความสามารถ ทักษะ กอน-หลัง การฝกอบรม (Pre-test/Post – test)

ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร
๒. มีการประเมินผล ความพึงพอใจ เม่ือสิ้นสุดการฝกอบรมทันที
๓. มีการประเมินผลภายหลังการฝกอบรม ภายในระยะเวลา ๓ เดือน ตามแนวทางการติดตาม

ประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากรกรมอนามัย   ประกอบดวย
- การประเมินตนเองภายหลังการนําความรูไปปรับใชในการปฏิบัติงาน
- การประเมินโดยผูบังคับบัญชา ภายหลังการฝกอบรม

๔. มีการจัดทําสรุปและวิเคราะหผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ในแตละหลักสูตร และมีขอเสนอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรในครั้งตอไป
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หลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
มาตรฐานท่ี ๑ หลักสูตรการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน เปนการกําหนดหลักสูตร/โครงการฝกอบรมท่ีสอดคลองกับนโยบาย หรือยุทธศาสตร

หรือ ภารกิจของหนวยงานตามความจําเปนหรือความตองการของหนวยงาน/กรมอนามัย
และมีการประเมินหลักสูตร/โครงการฝกอบรม เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพ

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. หลักสูตรมีความสอดคลองกับ
นโยบาย หรือ ยุทธศาสตร หรือ
ภารกิจ ของหนวยงาน หรือ
แผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน/
กรมอนามัย

๑. นโยบายหรือ ยุทธศาสตร หรือภารกิจของหนวยงานหรือแผนพัฒนา
บุคลากรของหนวยงาน/กรมอนามัย (มีอยางใดอยางหนึ่งถือวาผาน
เกณฑ)
๒. หลักสูตรการฝกอบรมท่ีแสดงถึงความสอดคลองกับ นโยบาย หรือ
ยุทธศาสตร หรือ ภารกิจ หรือ แผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน/
กรมอนามัย
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๒. หลักสูตรสอดคลองกับความ
จําเปน หรือความตองการในการ
ฝกอบรม
( Training Need ) ระดับหนวยงาน
/กรมอนามัย

๑. ผลการวิเคราะหความจําเปนของหนวยงาน/กรมอนามัย หรือ ความ
ตองการในการฝกอบรมของบุคลากร
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๓. เนื้อหาหลักสูตร/โครงการ
ฝกอบรม สอดคลองกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร/โครงการฝกอบรม

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนดเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรอยางชัดเจน
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๔. มีการประเมินเพ่ือปรับปรุง
หลักสูตร

๑. ผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ หรือดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๑ ขอ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้าน ๒ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๓ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ผานครบทุกขอ ได ๓ คะแนน

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้
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มาตรฐานท่ี ๒ ผูเขารับการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน การกําหนดคุณสมบัติ จํานวนและวิธีการคัดเลือกผูเขารับการอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร

/โครงการฝกอบรม

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
เหมาะสมกับรูปแบบการจัดกิจกรรม
และวัตถุประสงคของหลักสูตร

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนดจํานวนผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๒. คุณสมบัติของผูเขารับการ
ฝกอบรมเปนไปตามท่ีกําหนด
ในหลักสูตร

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการ
ฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๓. วิธีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร

๑. หลักฐานแสดงถึงวิธีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้าน ๑ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้าน ๒ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้านครบทุกขอ ได ๓ คะแนน

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้
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มาตรฐานท่ี ๓ วิทยากร
คําอธิบายมาตรฐาน วิทยากรมีความรูความสามารถ หรือ ประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหาหลักสูตร สามารถ

ถายทอดและสื่อสารใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู และนําไปสูผลสัมฤทธิ์ตาม
วัตถุประสงค

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. เปนผูมีความรูความสามารถ
และประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหา
ของหลักสูตร

๑. ประวัติวิทยากร CV (Curriculum-Vitae)

๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๒. เคาโครงการสอน (course
outline) สอดคลองกับวัตถุประสงค

๑. รายละเอียดท่ีแสดงเคาโครงการสอนโดยระบุขอบเขตในแตละหัวขอ
วิชา(จากเอกสารการสอน หรือ สื่อการสอน หรือ สรุปเนื้อหาจากผูจัดการ
ฝกอบรม)
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๓. รูปแบบการฝกอบรมเหมาะสม
กับเนื้อหาและระยะเวลา
ของหลักสูตร

๑. ผลการประเมินวิทยากร
๒. ภาพถายกิจกรรมการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๔. วิทยากรใชสื่อเหมาะสม
กับรูปแบบการฝกอบรม

๑. ผลการประเมินวิทยากร
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ หรือดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๑ ขอ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้าน ๒ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๓ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้านครบทุกขอ ได ๓ คะแนน

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้
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มาตรฐานท่ี ๔ ปจจัยเกื้อหนุนในการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน ความเหมาะสมของสถานท่ี สภาพแวดลอม และองคประกอบท่ีเอ้ือตอการเรียนรู

การจัดสถานท่ีมีความเหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู กิจกรรมของหลักสูตร
สิ่งอํานวยความสะดวก รวมท้ังเอกสารประกอบการฝกอบรมมีความเหมาะสม
และเพียงพอ ผูจัดการฝกอบรมมีการประสานงานในการจัดฝกอบรม เชน
ประสานงานกับ ผูเขารับการฝกอบรม การลงทะเบียน   และอํานวยความสะดวกในการ
จัดฝกอบรม

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. การจัดสถานท่ีเหมาะสม
กับรูปแบบการฝกอบรมและจํานวน
ผูเขาอบรม

๑. ภาพถายการจัดกิจกรรมในสถานท่ีฝกอบรม
๒. ผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๒. สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสม
และเพียงพอ เชน เอกสาร
ประกอบการฝกอบรม
สื่อ โสตทัศนูปกรณ

๑. ตัวอยางเอกสารประกอบการฝกอบรม  หรือ CD
๒. ผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๓. การบริหารจัดการการฝกอบรม
เหมาะสม   เชน  สถานท่ี
การลงทะเบียน    การประสานงาน
กับผูเขารับการฝกอบรม

๑. ผลการประเมินการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๑ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๒ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนนิการตามตัวบงชี้ผานครบทุกขอ ได ๓ คะแนน

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้
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มาตรฐานท่ี ๕ การวัดและประเมินผลการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน มีการวัดและประเมินผลการฝกอบรมอยางเปนระบบ  โดยวัดความรูความเขาใจของ

ผูเขารับการฝกอบรมกอนและหลังการฝกอบรม ประเมินผลการฝกอบรม รวมถึงการ
ติดตามการนําความรูและทักษะไปใชในการปฏิบัติงาน

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. มีการประเมินความรู
ความสามารถ ทักษะ กอน-หลัง
การฝกอบรม
(Pre-test/Post – test)
ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร

๑. สรุปผลการประเมินความรูกอน-หลังการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๒. มีการประเมินผล ความพึงพอใจ
เม่ือสิ้นสุดการฝกอบรมทันที

๑. ผลการประเมินการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๓. มีการประเมินผลภายหลังการ
ฝกอบรม ภายในระยะเวลา ๓ เดือน
ตามแนวทางการติดตาม ประเมิน
ประสิทธิผลและความคุมคาของการ
พัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร
กรมอนามัย   ประกอบดวย

- การประเมินตนเองภายหลัง
การนําความรูไปปรับใชในการ
ปฏิบัติงาน

- การประเมินโดยผูบังคับบัญชา
ภายหลังการฝกอบรม

๑. แผนการประเมินผลภายหลังการฝกอบรม (หนวยงานตนสังกัดของ
ผูเขารับการฝกอบรมประเมินผลภายหลังการฝกอบรมตามแนวทางการ
ติดตามประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรม
บุคลากรกรมอนามัย)
๒. ผลการประเมินตนเองภายหลังการฝกอบรม
๓. ผลการประเมินโดยผูบังคับบัญชาภายหลังการฝกอบรม
๔. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

๔. มีการจัดทําสรุปและวิเคราะหผล
การประเมินตามเกณฑการประกัน
คุณภาพของการฝกอบรมในแตละ
หลักสูตร และมีขอเสนอแนวทาง
การพัฒนาหลักสูตรในครั้งตอไป

๑. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย โดยมีการสรุปและวิเคราะหผลการประเมินตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม รวมท้ังจะตองมีขอเสนอแนวทาง
การพัฒนาหลักสูตรในครั้งตอไป

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ หรือดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๑ ขอ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้าน ๒ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ผาน ๓ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชีผ้านครบทุกขอ ได ๓ คะแนน

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้
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(ปอ ๑)

รายงานการประเมินผลตามระบบการประกันคุณภาพ
การฝกอบรมของกรมอนามัย

ในการจัดทํารายงานการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมนั้น ใหดําเนินการจัดทํา
รายงานในรูปเลม โดยมีองคประกอบดังนี้

๑. ปกนอก/ปกใน

รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

หลักสูตร........................................
ดําเนินการระหวางวันท่ี

...............................................................
จัดโดย

................................................................

๒. บทสรุปผูบริหาร

๓. หลักสูตรฝกอบรม/โครงการ

๔. สรุปผลคะแนนการประเมิน

๕. แบบสรุปผลการดําเนินงานตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

๖. เอกสารหลักฐานประกอบ

๗. รูปภาพประกอบกิจกรรม

๘. อ่ืน ๆ
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สรุปผลคะแนนการประเมิน

หลักสูตรฝกอบรม/โครงการ.....................................................................

มาตรฐานที่ ๑ หลักสูตรการฝกอบรม ……………คะแนน

มาตรฐานที่ ๒ ผูเขารับการฝกอบรม ……………คะแนน

มาตรฐานที่ ๓ วิทยากร ……………คะแนน

มาตรฐานที่ ๔ ปจจัยเกื้อหนุนในการฝกอบรม ……………คะแนน

มาตรฐานที่ ๕ การวัดและประเมินผลการฝกอบรม ……………คะแนน

รวม ……………คะแนน

คะแนนรวมเฉลี่ย   เทากับ ...............คะแนน

ลงช่ือ..........................................ผูรับผิดชอบโครงการ

ลงช่ือ..........................................ผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนยอนามัย
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แบบสรุปผลการดําเนินงานตามเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
หลักสูตร.......................................................
มาตรฐานท่ี ๑ หลักสูตรการฝกอบรม
เกณฑการประเมิน

๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน
ไมมีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ี หรือดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๑ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๒ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๓ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผานครบทุกขอ

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้ การดําเนินการ หลักฐานอางอิง มี ไมมี ผลการ
ประเมินมี ไมมี

๑.๑ หลักสูตรมีความ
สอดคลองกับนโยบาย หรือ
ยุทธศาสตร หรือภารกิจของ
หนวยงานหรือแผนพัฒนา
บุคลากรของหนวยงาน/
กรมอนามัย

๑. นโยบายหรือ ยุทธศาสตร หรือภารกิจ
ของหนวยงานหรือแผนพัฒนาบุคลากร
ของหนวยงาน/กรมอนามัย (มีอยางใด
อยางหนึ่งถือวาผานเกณฑ)
๒. หลักสูตรการฝกอบรมท่ีแสดงถึงความ
สอดคลองกับ นโยบาย หรือ ยุทธศาสตร
หรือ ภารกิจ หรือ แผนพัฒนาบุคลากร
ของหนวยงาน/กรมอนามัย
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการ
ประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรม
อนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๑.๒ หลักสูตรสอดคลองกับ
ความจําเปนหรือความ
ตองการในการฝกอบรม
(Training Need) ระดับ
หนวยงาน/กรมอนามัย

๑. ผลการวิเคราะหความจําเปนของ
หนวยงาน/กรมอนามัย หรือ ความตองการ
ในการฝกอบรมของบุคลากร
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๑.๓ เนื้อหาหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม สอดคลอง
กับวัตถุประสงคของหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนด
เนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร
อยางชัดเจน
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน
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ตัวบงชี้ การดําเนินการ หลักฐานอางอิง มี ไมมี ผลการ
ประเมินมี ไมมี

๑.๔ มีการประเมิน
เพ่ือปรับปรุงหลักสูตร

๑. ผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวาง
วัตถุประสงคกับหลักสูตร/โครงการ
ฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

คะแนนท่ีได

ขอเสนอแนะ
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

มาตรฐานท่ี ๒ ผูเขารับการฝกอบรม
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เกณฑการประเมิน

๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน
ไมมีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ี

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๑ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๒ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผานครบทุกขอ

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้ การดําเนินการ หลักฐานอางอิง มี ไมมี ผลการ
ประเมินมี ไมมี

๒.๑ จํานวนผูเขารับการ
ฝกอบรมเหมาะสมกับรูปแบบ
การจัดกิจกรรม และ
วัตถุประสงคของหลักสูตร

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนด
จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๒.๒ คุณสมบัติของผูเขารับ
การฝกอบรมเปนไปตาม
ท่ีกําหนดในหลักสูตร

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนด
คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๒.๓ วธิีการคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรมเหมาะสมกับ
หลักสูตร

๑. หลักฐานแสดงถึงวิธีการคัดเลือก
ผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

คะแนนท่ีได

ขอเสนอแนะ
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

มาตรฐานท่ี ๓ วิทยากร
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เกณฑการประเมิน

๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน
ไมมีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ี หรือดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๑ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๒ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๓ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผานครบทุกขอ

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้ การดําเนินการ หลักฐานอางอิง มี ไมมี ผลการ
ประเมินมี ไมมี

๓.๑ เปนผูมีความรู
ความสามารถและ
ประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหา
ของหลักสูตร

๑. ประวัติวิทยากร CV (Curriculum-
Vitae)
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๓.๒ เคาโครงการสอน
(course outline) สอดคลอง
กับวัตถุประสงค

๑. รายละเอียดท่ีแสดงเคาโครงการสอน
โดยระบุขอบเขตในแตละหัวขอวิชา
(จากเอกสารการสอน หรือ สื่อการสอน
หรือ สรุปเนื้อหาจากผูจัดการฝกอบรม)
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๓.๓ รูปแบบการฝกอบรม
เหมาะสมกับเนื้อหาและ
ระยะเวลาของหลักสูตร

๑. ผลการประเมินวิทยากร
๒. ภาพถายกิจกรรมการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๓.๔ วิทยากรใชสื่อเหมาะสม
กับรูปแบบการฝกอบรม

๑. ผลการประเมินวิทยากร
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

คะแนนท่ีได

ขอเสนอแนะ
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
มาตรฐานท่ี ๔ ปจจัยเกื้อหนุนในการฝกอบรม
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เกณฑการประเมิน

๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน
ไมมีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ี หรือดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๑ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๒ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๓ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผานครบทุกขอ

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้ การดําเนินการ หลักฐานอางอิง มี ไมมี ผลการ
ประเมินมี ไมมี

๔.๑ การจัดสถานท่ีเหมาะสม
กับรูปแบบการฝกอบรมและ
จํานวนผูเขาอบรม

๑. ภาพถายการจัดกิจกรรมในสถานท่ี
ฝกอบรม
๒. ผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๔.๒ สิ่งอํานวยความสะดวก
เหมาะสมและเพียงพอ เชน
เอกสารประกอบการฝกอบรม
สื่อ โสตทัศนูปกรณ

๑. ตัวอยางเอกสารประกอบการฝกอบรม
หรือ CD
๒. ผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๔.๓ การบริหารจัดการ
การฝกอบรมเหมาะสม เชน
สถานท่ี การลงทะเบียน
การประสานงานกับผูเขารับ
การอบรม

๑. ผลการประเมินการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑ
การประกันคุณภาพการฝกอบรม
ของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

คะแนนท่ีได

ขอเสนอแนะ
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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มาตรฐานท่ี ๕ การวัดและประเมินผลการฝกอบรม

เกณฑการประเมิน

๐ คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน
ไมมีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ี หรือดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๑ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๒ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผาน ๓ ขอ

มีการดําเนินการ
ตามตัวบงช้ีผานครบทุกขอ

หมายเหตุ หลักฐานอางอิง มีครบทุกรายการท่ีกําหนด จึงจะผานเกณฑตามตัวบงชี้

ตัวบงชี้ การดําเนินการ หลักฐานอางอิง มี ไมมี ผลการ
ประเมินมี ไมมี

๕.๑ มีการประเมินความรู
ความสามารถ ทักษะ กอน-หลัง
การฝกอบรม
(Pre-test/Post – test )
ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร

๑. สรุปผลการประเมินความรูกอน-หลังการ
ฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกัน
คุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๕.๒ มีการประเมินผลความ
พึงพอใจ เมื่อสิ้นสุดการฝกอบรม
ทันที

๑. ผลการประเมินการฝกอบรม
๒. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกัน
คุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๕.๓ มีการประเมินผลภายหลังการ
ฝกอบรมตามแนวทางการติดตาม
ประเมินประสิทธิผลและความ
คุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรม
บุคลากรกรมอนามยั ประกอบดวย

- การประเมินตนเองภายหลัง
การนําความรูไปปรับใชในการ
ปฏิบัติงาน

- การประเมินโดยผูบังคับ
บัญชา ภายหลังการฝกอบรม

๑. แผนการประเมินผลภายหลังการฝกอบรม
(หนวยงานตนสังกัดของผูเขารับการฝกอบรม
ประเมินผลภายหลังการฝกอบรมตามแนว
ทางการติดตามประเมินประสิทธิผลและความ
คุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรมบคุลากรกรม
อนามัย)
๒. ผลการประเมินตนเองภายหลังการฝกอบรม
๓. ผลการประเมินโดยผูบังคับบญัชาภายหลัง
การฝกอบรม
๔. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกัน
คุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

 ผาน

 ไมผาน

๕.๔ มีการจดัทําสรปุและวิเคราะห
ผลการประเมินตามเกณฑ
การประกันคณุภาพการฝกอบรม
ในแตละหลักสตูร และมีขอเสนอ
แนวทางการพัฒนาหลักสตูร
ในครั้งตอไป

๑. รายงานการประเมินผลตามเกณฑการประกัน
คุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย โดยมีการ
สรุปและวิเคราะหผลการประเมินตามเกณฑการ
ประกันคณุภาพการฝกอบรม รวมท้ังจะตองมี
ขอเสนอแนวทางการพัฒนาหลักสตูรในครั้งตอไป

 ผาน

 ไมผาน

คะแนนท่ีได

ขอเสนอแนะ
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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(ปอ ๒)
แบบประวัติวิทยากร

ช่ือ-นามสกุล……………………….............................................................................................................................

ตําแหนงปจจุบัน …………………............................................................................................................................

สถานท่ีทํางาน………………………………………………………………………………..…………………………………………………..

ท่ีอยู…………………………………………………………….……………………………………………………………………………………..

โทรศัพท…………………………โทรสาร…………………………มือถือ......................... E-mail……………….………….……

การศึกษา………………………………………………………………………………………………..…………………………….………………
………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………….…..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

ผลงานและประสบการณการทํางาน……………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………..
……..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
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(ปอ ๓)
แบบประเมินวิทยากร

ช่ือวิทยากร.......................................................หัวขอ/เรื่อง.................................................................
วัน/เดือน/ป......................................................เวลา............................................................................

๑. ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิทยากร

กรุณาใสเครื่องหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานเพ่ือเปนขอมูลในการจัดฝกอบรมครั้งตอไป

รายการ ระดับความคิดเห็น หมายเหตุมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด
๑. การนําเขาสูหลักสตูรอยางเปนระบบ
๒. การจดัลําดับข้ันตอนของเน้ือหาวิชา
๓. เทคนิคและวิธีการท่ีใชในการถายทอด
ความรูใหกับผูเขารับการอบรม
๔. เปดโอกาสใหซักถามและแสดงความ
คิดเห็น
๕. การใชเวลาเหมาะสมกับเน้ือหาวิชา
๖. ความชัดเจนของเอกสาร
๗. การใชสื่อเหมาะสมกับรูปแบบการ
ฝกอบรม
๘. ความพึงพอใจตอวิทยากรโดยภาพรวม

๒. สิ่งท่ีทานประทับใจวิทยากร  คือ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………

๓. สิ่งท่ีวิทยากรควรปรับปรุง คือ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………

๔. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………

โปรดสงคืนผูจัดการฝกอบรม  ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามน้ี
สํานัก/กอง/ศูนย....................................กรมอนามัย
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(ปอ ๔)
แบบประเมินผลการฝกอบรม..........................

ระหวางวันที่………………….
ณ…………………………………………….

*******************
คําช้ีแจง โปรดแสดงความคิดเห็นของทานในเรื่องตอไปนี้โดยทําเครื่องหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความเห็น
ของทานมากท่ีสุด

สวนท่ี ๑ ความรูของผูเขารับการฝกอบรม นอย                           มาก

รายการ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐
๑. กอนการอบรมทานมีความรูในเรื่องน้ี
๒. หลังการอบรมทานไดรบัความรูในเรื่องน้ี
๓. ความรูจากการฝกอบรมสามารถนําไปปฏิบตัิ
ในการทํางาน

สวนท่ี ๒ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝกอบรม (๕ = มากท่ีสดุ ๔ = มาก ๓ = ปานกลาง ๒ = นอย ๑ = นอยท่ีสุด)

รายการ ระดับความคิดเห็น
๕ ๔ ๓ ๒ ๑

๑. เน้ือหาของการฝกอบรมเหมาะสม
๒. ความครบถวนของหลักสตูร
๓. การช้ีแจงวัตถุประสงคของการฝกอบรมชัดเจน
๔. รูปแบบในการจัดฝกอบรมเหมาะสม
๕. ระยะเวลาท่ีใชในการฝกอบรมเหมาะสม
๖. สถานท่ีในการจดัฝกอบรมเหมาะสม
๗. การดาํเนินงาน การประสานงาน และอํานวยความสะดวก
ของผูรับผิดชอบโครงการเหมาะสม
๘. ความพึงพอใจตอการฝกอบรมโดยภาพรวม

สวนท่ี ๓ ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

โปรดสงคืนผูจัดการฝกอบรม  ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามนี้
สํานัก/กอง/ศูนย............................. กรมอนามัย
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(ปอ ๕)
แบบติดตามผลภายหลังการฝกอบรม (ประเมินตนเอง)

หลักสูตรฝกอบรม ...................................
จัดระหวางวันท่ี...........................................

สถานท่ีจัด..........................................
(ผูผานการฝกอบรมเปนผูรายงาน)

คําช้ีแจง
๑. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือติดตามประเมินผลโครงการฝกอบรม

หลักสูตร………………………..............................................................
๒. ขอมูลท่ีไดจากแบบประเมินในครั้งนี้ จะนําเสนอผลในภาพรวม ไมเจาะจงบุคคลหรือกลุมบุคคลใด

โดยเฉพาะ และจะไมมีผลกระทบใดๆ ตอการปฏิบัติงานของผูรายงาน
๓. การรายงาน แบงเปน ๒ สวน ดังนี้

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูรายงาน
สวนท่ี ๒ การติดตามผลโครงการฝกอบรม

โปรดอานขอความและทําเครื่องหมายลงใน  ท่ีตรงกับความคิดเห็นทานมากท่ีสุด หรือเติมขอความ
ลงในชองวาง

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูรายงาน
๑. ชื่อ-สกุล...................................................................ตําแหนง......................................................................
๒. หนวยงาน.................................................................

สวนท่ี ๒ การติดตามผลโครงการฝกอบรม (๕ = มากท่ีสดุ ๔ = มาก ๓ = ปานกลาง ๒ = นอย ๑ = นอยท่ีสุด)

๑. การนําความรูและทักษะท่ีไดรับจากการฝกอบรมไปปรับใชในการปฏิบัติงานของทาน กอใหเกิดประโยชน
ตอหนวยงาน ในเรื่องตอไปนี้ ในระดับใด (ผูจัดการฝกอบรมระบุหัวขอเรื่องในการอบรม)

หัวขอเร่ือง ระดับความคิดเห็น
๕ ๔ ๓ ๒ ๑

๑)............................................................................................
๒) ............................................................................................
๓) ............................................................................................

๒. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ
.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................

โปรดสงคืนผูจัดการฝกอบรม  ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามนี้
สํานัก/กอง/ศูนย............................. กรมอนามัย
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(ปอ ๖)
แบบติดตามผลภายหลังการฝกอบรม (ผูบังคับบัญชาช้ันตนประเมิน)

หลักสูตรฝกอบรม............................................
จัดระหวางวันท่ี......................................

สถานท่ีจัด...........................................
(ผูบังคับบัญชาชั้นตนของผูผานการฝกอบรมเปนผูรายงาน)

คําช้ีแจง
๑. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือติดตามประเมินผลโครงการฝกอบรมหลักสูตร…………………………
๒. ขอมูลท่ีไดจากแบบประเมินในครั้งนี้ จะนําเสนอผลในภาพรวม ไมเจาะจงบุคคลหรือกลุมบุคคลใด

โดยเฉพาะ และจะไมมีผลกระทบใดๆ ตอการปฏิบัติงานของผูรายงาน
๓. การรายงาน แบงเปน ๒ สวน ดังนี้

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูรายงาน
สวนท่ี ๒ การติดตามผลโครงการฝกอบรม

โปรดอานขอความและทําเครื่องหมายลงใน  ท่ีตรงกับความคิดเห็นทานมากท่ีสุด หรือเติมขอความลงในชองวาง

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูรายงาน
๑. ชื่อ-สกุล...................................................................ตําแหนง.......................................................................
๒. หนวยงาน.................................................................
๓. เปนผูบังคับบัญชาของ......................................................(ผูจัดการฝกอบรมระบุชื่อผูผานการฝกอบรม)

สวนท่ี ๒ การติดตามผลโครงการฝกอบรม (๕ = มากท่ีสดุ ๔ = มาก ๓ = ปานกลาง ๒ = นอย ๑ = นอยท่ีสุด)
๑. หลังจากผานการฝกอบรม ผูใตบังคับบัญชาของทาน มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานหรือสมรรถนะ
ในเรื่องตอไปนี้ ในระดับใด (ระบุพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามวัตถุประสงคของโครงการฝกอบรม)

พฤติกรรมท่ีคาดหวัง ระดับความคิดเห็น
๕ ๔ ๓ ๒ ๑

๑)............................................................................................
๒) ............................................................................................
๓) ............................................................................................

๒. การนําความรูและทักษะท่ีไดรับจากการฝกอบรมไปปรับใชในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาของทาน
กอใหเกิดประโยชนตอหนวยงาน ในเรื่องตอไปนี้ ในระดับใด (ผูจัดการฝกอบรมระบุหัวขอเรื่องในการอบรม)

หัวขอเรื่อง ระดับความคิดเห็น
๕ ๔ ๓ ๒ ๑

๑)............................................................................................
๒) ............................................................................................
๓) ............................................................................................
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๓. ทานไดสงเสริม  สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาของทาน    นําความรูและทักษะท่ีไดรับจากการฝกอบรม
ไปปรับใชใหเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน อยางไรบาง (ตอบไดมากกวา ๑ คําตอบ)

 ๑) มอบหมายงานท่ีตองใชความรู ทักษะ ท่ีไดรับจากการฝกอบรม ไปปฏิบัติ
 ๒) ใหคําปรึกษา แนะนํา แนวทางการนําความรูและทักษะท่ีไดรับจากการฝกอบรม ไปปรับใช

ในการปฏิบัติงาน
 ๓) กลาวแสดงความชื่นชมในผลการปฏิบัติงาน ในเรื่องท่ีเก่ียวของกับหลักสูตรการฝกอบรม
 ๔) ไมไดใหการสนับสนุนใดๆ แกผูใตบังคับบัญชา
 ๕) อ่ืนๆ โปรดระบุ...............................................................................................................................

๔. ถามีการจัดฝกอบรมหลักสูตรนี้อีก     ทานจะสนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาคนอ่ืนๆ เขารับการฝกอบรม
อีกหรือไม

 ๑) สนับสนุน  ๒) ไมสนับสนุน เพราะ..................................................................
.................................................................................................................................................................................

๕. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ
.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................

โปรดสงคืนผูจัดการฝกอบรม ขอขอบคุณในการตอบแบบสอบถามนี้
สํานัก/กอง/ศูนย............................. กรมอนามัย
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สําเนาคูฉบับ

คําสั่งกรมอนามัย
ท่ี ๑๕๕๒ /๒๕๕๓

เรื่อง  แตงตั้งคณะทํางานการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
---------------------

ตามท่ีกรมอนามัย มีนโยบายใหหนวยงานในสังกัด ดําเนินการพัฒนาองคกรตามเกณฑ
คุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยในสวนของ หมวด ๕ การมุงเนนทรัพยากรบุคคล (HR ๔)
สวนราชการตองมีระบบการประกันคุณภาพของการฝกอบรม รวมถึงการประเมินประสิทธิผล และความคุมคา
ของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร เพ่ือยกระดับงานฝกอบรมใหมีมาตรฐานสูง มีความคุมคาตอการลงทุน
มีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ  และสรางความเชื่อม่ันแกผูเรียน

ดังนั้น   เพ่ือใหการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย เปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ และบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด จึงแตงตั้งคณะทํางานการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย โดยมีองคประกอบ ดังตอไปนี้

๑. ผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี ประธาน
๒. ผูแทนกองแผนงาน คณะทํางาน
๓. ผูแทนกลุมพัฒนาระบบบริหาร คณะทํางาน
๔. ผูแทนสํานักทันตสาธารณสุข คณะทํางาน
๕. ผูแทนสํานักโภชนาการ คณะทํางาน
๖. ผูแทนกองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ คณะทํางาน
๗. ผูแทนสํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา คณะทํางาน
๘. ผูแทนสํานักอนามัยการเจริญพันธุ คณะทํางาน
๙. ผูแทนกองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ คณะทํางาน
๑๐. ผูแทนสํานักสงเสริมสุขภาพ คณะทํางาน
๑๑. ผูแทนสํานักอนามัยสิ่งแวดลอม คณะทํางาน
๑๒. ผูแทนศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข คณะทํางาน
๑๓. ผูแทนศูนยอนามัยท่ี ๑ คณะทํางาน
๑๔. ผูแทนศูนยอนามัยท่ี ๓ คณะทํางาน
๑๕. ผูแทนศูนยอนามัยท่ี ๔ คณะทํางาน
๑๖. ผูแทนศูนยอนามัยท่ี ๗ คณะทํางาน
๑๗. นางสาวจันทนา วรรณเพ่ิมสุข กองการเจาหนาท่ี คณะทํางานและเลขานุการ
๑๘. นางพรทิพย อุปธรรม กองการเจาหนาท่ี คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
๑๙. นางจันทิมา ลิ้มเสรี กองการเจาหนาท่ี คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
๒๐. นางสาวเพ็ญพิตรา  คูณศรี กองการเจาหนาท่ี คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
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บทบาทหนาท่ี
๑. ดําเนินการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย โดยมีการกําหนด

มาตรฐาน ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินคุณภาพการฝกอบรม
๒. ดําเนินการจัดทําแบบรายงานการดําเนินการ ตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการ

ฝกอบรม และแบบประเมินประสิทธิผลการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร เพ่ือใชกับทุกหนวยงานใน
สังกัดกรมอนามัย

๓. งานอ่ืนๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย

ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป

สั่ง ณ วันท่ี ๒๒ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๓

(ลงชื่อ) ประดิษฐ  วินิจจะกูล
(นายประดิษฐ  วินจิจะกูล)

รองอธิบดีกรมอนามัยปฏิบัติราชการแทน
อธิบดีกรมอนามัย

สําเนาถูกตอง

(นางพรทิพย  อุปธรรม)
นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ

กรมอนามัย
๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๓
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รายช่ือคณะทํางานการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

************************

ลําดับ ช่ือ-สกุล/หนวยงาน ตําแหนง หมายเหตุ
กองแผนงาน

๑. นางธีราภรณ  ไชยศิริวัฒนะกุล นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ
๒. นางสาววิชุดา  สมัยนิยม นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ สํารอง

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๓. นางลาวัณย  ขําเลขะสิงห นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ
๔. นางนัทฐหทัย  ไตรฐ่ิน นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ สํารอง

สํานักทันตสาธารณสุข
๕. นางสาวเพ็ญแข  ลาภย่ิง ทันตแพทยชํานาญการพิเศษ
๖. นางสาวชนิกา  โตเลี้ยง เจาพนักงานทันตสาธารณสขุชํานาญงาน สํารอง

สํานักโภชนาการ
๗. นายอวัตถ  เชาวนลิลิตกุล นักโภชนาการชํานาญการพิเศษ
๘. นางสายสม  สุขใจ นักโภชนาการชํานาญการ สํารอง

กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ
๙. นายยงยุทธ  บุญขันท นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ
๑๐. นางสุรางค  ศรีบุญเรือง นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ สํารอง

สํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา
๑๑. นางลลนา  ทองแท นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ
๑๒. นายภาคภูมิ  องคสุริยานนท นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ สํารอง

สํานักอนามัยการเจริญพันธุ
๑๓. นางสาวกรรณิการ  รักเสนาะ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
๑๔. นางสาวฟองจันทร  คุปตธรณี เจาพนักงานพัสดุชํานาญงาน สํารอง

กองออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ
๑๕. นางสาวรัตนาวดี  ทองสุทธิ์ นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ
๑๖. นางพรเพ็ญ  อรัณยะนาค นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ สํารอง

สํานักสงเสริมสุขภาพ
๑๗. ร.อ.หญิงฐาปนพร  สิงหโกวินท นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ
๑๘. นางสาวปยะวรรณ  กลิ่นสุคนธ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ สํารอง

สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม
๑๙. นางดรรชนีย  มหาชานิกะ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ
๒๐. นายปราโมทย เสพสุข นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ สํารอง
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ลําดับ ช่ือ-สกุล/หนวยงาน ตําแหนง หมายเหตุ
ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข

๒๑. นางสาววิภา  รุจิจนากุล นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
ศูนยอนามัยท่ี ๑

๒๒. นางเตือนใจ  ภาคภูมิ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ
๒๓. นางสาวพัชรินทร  ดั้นเจริญ เจาพนักงานธุรการอาวุโส สํารอง

ศูนยอนามัยท่ี ๓
๒๔. นางเฉิดโฉม ศิริผล นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
๒๕. นายชาญศักดิ์  เทพมาลี นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ สํารอง

ศูนยอนามัยท่ี ๔
๒๖. นางสาวมันทนา  บัววัฒนา นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ
๒๗. นางสาวจินตนา  ชุณหมุกดา นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ สํารอง

ศูนยอนามัยท่ี ๗
๒๘. นางศุภลักษณ  ธนธรรมสถิต นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
๒๙. นางสาวสุพัตรา  แสนใจ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ สํารอง

กองการเจาหนาท่ี
๓๐. นางสาวอารีย ภูริวรานนท ผูอํานวยการกอง
๓๑. นางสาวจันทนา  วรรณเพิ่มสุข นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ
๓๒. นางพรทิพย  อุปธรรม นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ
๓๓. นางจันทิมา  ลิ้มเสรี นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ
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รายงานการประชุม
คณะทํางานการจัดทําระบบประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๔
วันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๖.๓๐ น.

ณ หองประชุมกองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ
ผูมาประชุม
๑.นางสาวอารีย  ภูริวรานนท ผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี                           ประธาน

กองการเจาหนาท่ี
๒.นางธีราภรณ  ไชยศิริวัฒนะกุล            นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ       คณะทํางาน

กองแผนงาน
๓.นางสาววิชุดา  สมัยนิยม                   นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ คณะทํางาน

กองแผนงาน
๔.นางลาวัณย  ขําเลขะสิงห                  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ       คณะทํางาน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๕.นางนัทฐหทัย  ไตรฐิ่น                      นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ       คณะทํางาน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๖.นางสาวเพ็ญแข  ลาภยิ่ง                   ทันตแพทยชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

สํานักทันตสาธารณสุข
๗.นายอวัตถ  เชาวนลิลิตกุล                 นักโภชนาการชํานาญการพิเศษ                          คณะทํางาน

สํานักโภชนาการ
๘.นางสายสม  สุขใจ                          นักโภชนาการชํานาญการ คณะทํางาน

สํานักโภชนาการ
๙.นายยงยุทธ  บุญขันท                      นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ
๑๐.นางนันทกา  หนูเทพ                     นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                คณะทํางาน

สํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา
๑๑.นางสาวฟองจันทร  คุปตธรณี           เจาพนักงานพัสดุชํานาญงาน                             คณะทํางาน

สํานักอนามัยการเจริญพันธุ
๑๒.นางสาวรัตนาวดี  ทองสุทธิ์              นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ              คณะทํางาน

กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ
๑๓.ร.อ.หญิงฐาปนพร  สิงหโกวินท         นักวชิาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ                    คณะทํางาน

สํานักสงเสริมสขุภาพ
๑๔.นางสาวปยะวรรณ  กลิ่นสุคนธ         นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                คณะทํางาน

สํานักสงเสริมสขุภาพ
๑๕.นางดรรชนีย  มหาชานิกะ               นักวชิาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                คณะทํางาน

สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม
๑๖.นางสาววิภา  รุจิจนากุล                 นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                       คณะทํางาน

ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข
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๑๗.นางเตือนใจ  ภาคภูมิ                 นักวชิาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                     คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๑

๑๘.นางเฉิดโฉม   ศิริผล                  นักวชิาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๓

๑๙.นางสาวมันทนา  บัววัฒนา          นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                     คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๔

๒๐.นางสาวจินตนา  ชุณหมุกดา        นักวชิาการสาธารณสุขชํานาญการ                            คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๔

๒๑.นางสาวสุพัตรา  แสนใจ              นักวชิาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๗

๒๒.นางสาวจันทนา  วรรณเพ่ิมสุข      นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ         คณะทํางานและเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๒๓.นางพรทิพย  อุปธรรม                นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๒๔.นางจันทิมา  ลิ้มเสรี                   นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ         คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๒๕.นางสาวเพ็ญพิตรา  คูณศรี           นักทรัพยากรบุคคล                       คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

ผูเขารวมประชุม
๑.นางประกายดาว  หม่ันดี           ศูนยอนามัยท่ี ๑
๒.นางสาวศิริมา  ทองผิว              กองการเจาหนาท่ี
๓.นางสาวไพรินทร  ระหัสทอง       กองการเจาหนาท่ี

เริ่มประชุมเวลา ๐๙.๐๐ น.

วาระท่ี ๑ เรื่องท่ีประธานแจงท่ีประชุมทราบ
๑.๑ คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

ประธาน ผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี (นางสาวอารีย  ภูริวรานนท) ไดกลาวเปดประชุม
การจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย เปนการประชุมคณะทํางานครั้งท่ี ๑/๒๕๕๔
ตามคําสั่งกรมอนามัย ท่ี ๑๕๕๒/๒๕๕๓ ลงวันท่ี ๒๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ ซึ่งคาดวาหลักเกณฑการประกัน
คุณภาพการฝกอบรม จะประกาศใชประมาณปลายเดือน ธันวาคม ๒๕๕๓ หรือ ตนเดือน มกราคม ๒๕๕๔
โครงการท่ีหนวยงานในกรมอนามัยจัด หลังจากประกาศใชหลักเกณฑนี้แลว ตองใชเกณฑนี้ดวย และขณะนี้
แผนยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการกรมอนามัย พ.ศ. ๒๕๕๔ - ๒๕๕๗ อยูระหวางเสนอกรมอนุมัติแผน
ซึ่งหนวยงานจะตองจัดทําแผนพัฒนาขาราชการรายป และมีแผนพัฒนารายบุคคลดวย

มติท่ีประชุม รับทราบ

วาระท่ี ๒ เรื่องเพื่อพิจารณา
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๒.๑ หลักเกณฑการประกันคุณภาพของการฝกอบรม
เลขานุการ ชี้แจงแนวทางการดําเนินงาน ตาม PMQA หมวด ๕ การมุงเทรัพยากรบุคคล

HR ๔ สวนราชการตองมีระบบการประกันคุณภาพของการฝกอบรม รวมถึงการประเมินประสิทธิผลและความ
คุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรมของบุคลากร ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการท่ีครบถวน คือ
๑) มีหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการฝกอบรม ๒) มีการนําหลักเกณฑดังกลาวไปใชในการจัดฝกอบรม
๓) มีการประเมินประสิทธิผลการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร องคประกอบท่ีสําคัญ มี ๖ ดาน คือ ๑.หลักสูตร
๒.ผูสอน ๓.วธิีการสอน ๔.หองเรียน ๕.ผูเรียน ๖.การวัดและประเมินผล รายละเอียดตามเอกสารท่ีแจก
ในหองประชุม

มติท่ีประชุม รับทราบ

ประธาน เสนอท่ีประชุมพิจารณาฉบับรางคูมือประกันคุณภาพการฝกอบรมของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข และยกรางหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
ท่ีกองการเจาหนาท่ีจัดทําข้ึน รายละเอียดตามเอกสารท่ีแจกในหองประชุม โดยท่ีประชุมไดมีการอภิปราย
กันอยางกวางขวาง สรุปผลไดดังนี้

หลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
มาตรฐานท่ี ๑ หลักสูตรการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน เปนการกําหนดหลักสูตร/โครงการฝกอบรมท่ีสอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร

ภารกิจของหนวยงานตามความจําเปน / ความตองการ ของหนวยงาน / องคกร
และมีการประเมินหลักสูตร/โครงการฝกอบรม เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑.มีความสอดคลองกับนโยบาย
ยุทธศาสตร ภารกิจของหนวยงาน
หรือแผนพัฒนาบุคลากรของ
หนวยงาน / กรมอนามัย

๑.นโยบาย ยุทธศาสตร ภารกิจของหนวยงานหรือแผนพัฒนาบุคลากร
ของหนวยงาน /กรมอนามัย
๒.หลักสูตรการฝกอบรม อธิบายถึงความสอดคลองระหวางหลักสูตรกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร  ภารกิจ หรือ แผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน
/กรมอนามัย
๓.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒.สอดคลองกับความจําเปน / ความ
ตองการในการฝกอบรม ( Training
Need ) ระดับหนวยงาน /
กรมอนามัย

๑.แบบฟอรมการวิเคราะหหาความจําเปนของบุคคลและความตองการ
ในการฝกอบรมของ หนวยงาน/กรมอนามัย
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. เนื้อหาหลักสูตร/โครงการ
ฝกอบรม สอดคลองกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร/โครงการฝกอบรม

๑.หลักสูตรการฝกอบรม ท่ีมีการกําหนดเนื้อหาใหตรงกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตรอยางชัดเจน
๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย
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ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๔. มีการประเมินเพ่ือปรับปรุง
หลักสูตร

๑.หลักสูตรการฝกอบรม จะตองมีประเด็น ดังตอไปนี้
- มีการกําหนดแนวทางในการประเมินเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร
- มีการกําหนดระยะเวลาในการประเมินเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร

๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑ หรือขอ ๒ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑ หรือขอ ๒ และขอ ๓ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑ หรือขอ ๒ และขอ ๓-๔ ได ๓ คะแนน

มาตรฐานท่ี ๒ ผูเขารับการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน การกําหนดคุณสมบัติ จํานวนและวิธีการคัดเลือกผูเขารับการอบรมทีเหมาะสมกับ

หลักสูตร/โครงการฝกอบรม
ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง

๑. จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
เหมาะสมสอดคลองกับรูปแบบการ
จัดกิจกรรม และวัตถุประสงคของ
หลักสูตร

๑.หลักสูตรการฝกอบรม ท่ีมีการกําหนด จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม
๓. ภาพกิจกรรมการฝกอบรม
๔.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. คุณสมบัติของผูเขารับการ
ฝกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร
เชน
- มีความรูพ้ืนฐาน หรือมีหนาท่ี
รับผิดชอบในงานท่ีเก่ียวของกับ
หลักสูตรนั้น ๆ

๑.หลักสูตรการฝกอบรม ท่ีมีการกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการ
ฝกอบรม
๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการ
ฝกอบรมกรมอนามัย

๓. วิธีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม

๑. เกณฑการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม
๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้                     ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑,๒ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ครบทุกขอ            ได ๓ คะแนน
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มาตรฐานท่ี ๓ วิทยากร
คําอธิบายมาตรฐาน วิทยากรมีความรูความสามารถและประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหาหลักสูตร

สามารถถายทอดและสื่อสาร ใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู และนําไปสู
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. เปนผูมีความรูความสามารถและ
ประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหา
หลักสูตร

๑.ประวัติวิทยากร CV
๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. มีเคาโครงการสอน (course
outline) สอดคลองกับวัตถุประสงค

๑.หลักสูตรการฝกอบรม ท่ีมีการกําหนด เคาโครงการสอนหรือกําหนด
รายละเอียดในแตละหัวขอวิชา
๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. รูปแบบการสอน/ฝกอบรม
เหมาะสมกับเนื้อหาและระยะเวลา
ของหลักสูตร

๑.ผูสอน  มีการกําหนดรูปแบบการสอน
๒.ผูสอน  สอนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  ไดเนื้อหาครบถวน
๓.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกัน คุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๔. วิทยากรใชสื่อเหมาะสมกับ
รูปแบบการสอน/ฝกอบรม

๑. ภาพถายสื่อท่ีใช
๒. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขาอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้             ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑,๒ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑,๒,๓ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ครบทุกขอ    ได ๓ คะแนน

มาตรฐานท่ี ๔ ปจจัยเกื้อหนุนในการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน ความเหมาะสมของสถานท่ี สภาพแวดลอมและองคประกอบท่ีเอ้ือตอการเรียนรู การ

จัดสถานท่ีมีความเหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู กิจกรรมของหลักสูตร สิ่งอํานวย
ความสะดวก รวมท้ังเอกสารประกอบการสอน/ฝกอบรมมีความเหมาะสม  และ
เพียงพอ ผูจัดการฝกอบรม  มีการประสานงานในการจัดฝกอบรม  เชน  ประสานงานดาน
วิทยากร   ผูเขารับการฝกอบรม การลงทะเบียน   และอํานวยความสะดวกในการจัด
ฝกอบรม
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ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑.การจัดสถานท่ีเหมาะสมกับ
รูปแบบการสอน/ฝกอบรม/กิจกรรม

๑. ภาพถายการจัดกิจกรรมในสถานท่ีฝกอบรม
๒. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขาอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒.สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสม
และเพียงพอ เชน เอกสาร
ประกอบการสอน ไมค LCD

๑. ตัวอยางเอกสารประกอบการสอน/ฝกอบรม  หรือ CD
๒. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขาอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการ
ฝกอบรม กรมอนามัย

๓. การบริหารจัดการ การฝกอบรม
เหมาะสม เชน  การประสานงานกับ
วิทยากร / ผูเขารับการอบรม /
สถานท่ี การลงทะเบียน

๑. ผลการประเมินความพึงพอใจ
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้               ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๑ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๒ ขอ          ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ครบทุกขอ      ได ๓ คะแนน

มาตรฐานท่ี ๕ การวัดและประเมินผลการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน มีการวัดและประเมินผลการฝกอบรมอยางเปนระบบ เพ่ือใหทราบวาการฝกอบรม

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค หรือไม รวมถึงการติดตามและกระบวนการวัด
ประสิทธิผลของการฝกอบรม

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. มีการประเมินเปรียบเทียบความรู
ความสามารถ ทักษะ กอน-หลัง การ
ฝกอบรม หรือ
Pre-test/Post – test
ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร

๑.เครื่องมือท่ีใชในการประเมินเปรียบเทียบความรู   กอน - หลัง
การฝกอบรม
๒.สรุปผลการประเมินความรูกอน-หลังการ ฝกอบรม
๓.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกัน คุณภาพของการ
ฝกอบรม กรมอนามัย

๒. มีการประเมินความพึงพอใจ
ในการฝกอบรม

๑. เครื่องมือ / แบบประเมินความพึงพอใจ
๒. สรุปผลการประเมินความรูกอน-หลังการ ฝกอบรม
๓. สรุปและวิเคราะหผลการประเมินความพึงพอใจ
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ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๓.มีการประเมินผลภายหลังการ
ฝกอบรมตามแนวทางการติดตาม
ประเมินประสิทธิผลและความคุมคา
ของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร
กรมอนามัย ประกอบดวย

- การประเมินตนเองภายหลัง
การฝกอบรม

- การประเมินโดยผูบังคับบัญชา
ภายหลังการฝกอบรม

๑.แผนการประเมินผลภายหลังการฝกอบรม   หนวยงานตนสังกัดของ
ผูเขารับการอบรมทําการประเมินผลภายหลังการฝกอบรมตามแนว
ทางการติดตามประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา/
ฝกอบรมบุคลากรกรมอนามัย
๒.แบบประเมินตนเองภายหลังการฝกอบรม
๓.แบบประเมินสําหรับผูบังคับบัญชาภายหลังการฝกอบรม
๔.ผลการประเมินดานประสิทธิผลสําหรับผูเขารับการอบรมและ
ผูบังคับบัญชา

๔. มีการจัดทําสรุปและวิเคราะหผล
การประเมินตามหลักเกณฑการ
ประกันคุณภาพของการฝกอบรมใน
แตละหลักสูตร และมีขอเสนอแนว
ทางการพัฒนาหลักสูตรในครั้งตอไป

๑.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการ
ฝกอบรม กรมอนามัย โดยมีการสรุปและวิเคราะหผลการประเมินตาม
หลักเกณฑการประกันคุณภาพของการฝกอบรม รวมท้ังจะตองมี
ขอเสนอแนวทางการพัฒนา หลักสูตรในครั้งตอไป

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้                            ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑ หรือ ๒ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ขอ ๑ หรือ ๒ และ ๓ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ครบทุกขอ                   ได ๓ คะแนน

มติท่ีประชุม ๑. เห็นชอบตามสรุปรางหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัยขางตน
๒. มอบฝายเลขานุการ     สรุปหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

ตามมติท่ีประชุม     แลวสงใหคณะทํางานทาง e - mail เพ่ือตรวจสอบแกไข / ใหความคิดเห็นเพ่ิมเติม
และสงกลับกองการเจาหนาท่ี   เพ่ือจะไดจัดทําสรุปเสนอท่ีประชุมทบทวน โดยนัดประชุมอีกครั้ง ในวันศุกร
ท่ี ๓ ธันวาคม ๒๕๕๓ เพ่ือพิจารณารางหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม  และแบบฟอรม
รายงานตางๆ
วาระท่ี ๓ เรื่องอ่ืนๆ

ไมมี

เลิกประชุม  เวลา ๑๖.๓๐ น.

นางพรทิพย  อุปธรรม
จดรายงานการประชุม
นางสาวจันทนา  วรรณเพ่ิมสุข
ตรวจรายงานการประชุม
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รายงานการประชุม
คณะทํางานการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

ครั้งท่ี ๒/๒๕๕๔
วันท่ี ๓ ธันวาคม ๒๕๕๓ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๖.๐๐ น.

ณ หองประชุมกองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ กรมอนามัย
ผูมาประชุม
๑.นางสาวอารีย  ภูริวรานนท           ผูอํานวยการกอง ประธาน

กองการเจาหนาท่ี
๒.นางสาววิชุดา  สมัยนิยม นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ คณะทํางาน

กองแผนงาน
๓.นางลาวัณย  ขําเลขะสิงห             นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๔.นางนัทฐหทัย  ไตรฐิ่น นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๕.นางสาวชนิกา  โตเลี้ยง                เจาพนักงานทันตสาธารณสุขชํานาญงาน คณะทํางาน

สํานักทันตสาธารณสุข
๖.นางสุรางค  ศรีบุญเรือง นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน

กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ
๗. นางสาวลลนา ทองแท                นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ คณะทํางาน

แทนนางนันทกา หนูเทพ
สํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา

๘.นางสาวกรรณิการ  รักเสนาะ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน
สํานักอนามัยการเจริญพันธุ

๙.นางสาวฟองจันทร คุปตธรณี เจาพนักงานพัสดุชํานาญงาน คณะทํางาน
สํานักอนามัยการเจริญพันธุ

๑๐.นางสาวปยะวรรณ กลิ่นสุคนธ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน
สํานักสงเสริมสุขภาพ

๑๑.นางมานติย พิรกัษา เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน คณะทํางาน
แทนนางสาววิภา  รจุิจนากุล
ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข

๑๒.นางเตือนใจ  ภาคภูมิ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๑

๑๓.นางเฉิดโฉม  ศิริผล นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๓

๑๔.นางเกวลิน  วัฒนกูล                นักวิชาการสาธารณสขุชํานาญการ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๓

๑๕.นางศุภลักษณ  ธนธรรมสถิต นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๗
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๑๖.นางสาวจันทนา  วรรณเพ่ิมสุข      นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ คณะทํางานและเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๑๗.นางพรทิพย  อุปธรรม นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๑๘.นางจันทิมา  ลิ้มเสรี                  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๑๙.นางสาวเพ็ญพิตรา  คูณศรี นักทรัพยากรบุคคล คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

ผูไมมาประชุม
๑.นายอวัตถ เชาวนลิลิตกุล สํานักโภชนาการ
๒.นางสายสม สุขใจ สํานักโภชนาการ
๓.นางสาวรัตนาวดี ทองสุทธิ์ กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ
๔.นางพรเพ็ญ อรัณยะนาค กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ
๕.นางดรรชนีย มหาชานิกะ สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม
๖.นายปราโมทย เสพสุข สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม
๗.นางสาวมันทนา บัววัฒนา ศูนยอนามัยท่ี ๔
๘.นางสาวจินตนา ชุณหมุกดา ศูนยอนามัยท่ี ๔

ผูเขารวมประชุม
๑.นางยุวพร  ชวงฉํ่า กองการเจาหนาท่ี
๒.นางรุงนภา สินนุกูล กองการเจาหนาท่ี
๓.พ.อ.อ.นพรัตน ไชยธงรัตน กองการเจาหนาท่ี
๔.นางสาวรัตนติยา  ขําแกว กองการเจาหนาท่ี
๕.นางสาวศิรมิา  ทองผิว กองการเจาหนาท่ี
๖.นางสาวไพรินทร  ระหัสทอง กองการเจาหนาท่ี

เริ่มประชุม  เวลา ๐๙.๐๐ น.

วาระท่ี ๑ เรื่องท่ีประธานแจงท่ีประชุมทราบ

ประธานคณะทํางาน นางสาวอารีย  ภูริวรานนท กลาวเปดประชุม กองการเจาหนาท่ี ไดสรุปราง
การจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย จากการประชุมคณะทํางาน ครั้งท่ี ๑/
๒๕๕๔ เม่ือวันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ และกองการเจาหนาท่ีไดแจงเวียนทางอีเมลใหกับคณะทํางานเพ่ือ
ทราบและใหขอคิดเห็นเพ่ิมเติม แลว

มติท่ีประชุม รับทราบ
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วาระท่ี ๒ เรื่องรับรองรายงานการประชุม ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๔ วันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓

เลขานุการ ขอใหท่ีประชุมพิจารณารายงานการประชุม ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๔ เม่ือวันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน
๒๕๕๓

มติท่ีประชุม รับรองรายงานการประชุม ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๔ เม่ือวันท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓

วาระท่ี ๓ เรื่องเพื่อพิจารณา

๓.๑ ยกรางการจัดทําหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

ประธาน ขอใหท่ีประชุมรวมกันพิจารณารางหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของ
กรมอนามัย ท่ีไดรับความคิดเห็นจากคณะทํางานอีกครั้ง โดยท่ีประชุมไดมีการอภิปรายกันอยางกวางขวาง
สรุปผลไดดังนี้

หลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย
มาตรฐานท่ี ๑ หลักสูตรการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน เปนการกําหนดหลักสูตร/โครงการฝกอบรมท่ีสอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร

ภารกิจของหนวยงานตามความจําเปนหรือความตองการของหนวยงาน / กรมอนามัย
และมีการประเมินหลักสูตร/โครงการฝกอบรม เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพ

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. มีความสอดคลองกับนโยบาย
ยุทธศาสตร ภารกิจของหนวยงาน
หรือแผนพัฒนาบุคลากรของ
หนวยงาน / กรมอนามัย

๑. นโยบาย ยุทธศาสตร ภารกิจของหนวยงานหรือแผนพัฒนาบุคลากร
ของหนวยงาน /กรมอนามัย
๒. หลักสูตรการฝกอบรมท่ีแสดงถึงความสอดคลองระหวางหลักสูตรกับ
นโยบาย ยุทธศาสตร  ภารกิจ หรือ แผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน
/กรมอนามัย
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. สอดคลองกับความจําเปน /
ความตองการในการฝกอบรม
( Training Need ) ระดับหนวยงาน
/กรมอนามัย

๑. ผลการวิเคราะหความจําเปนของหนวยงาน/กรมอนามัย และความ
ตองการในการฝกอบรมของบุคลากร
๒.รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. เนื้อหาหลักสูตร/โครงการ
ฝกอบรม สอดคลองกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร/โครงการฝกอบรม

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนดเนื้อหาตรงกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรอยางชัดเจน
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๔. มีการประเมินเพ่ือปรับปรุง
หลักสูตร

๑. ผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย
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ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ หรือดําเนินการตามตัวบงชี้ ๑ ขอ ได ๐ คะแนน

๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๒ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๓ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ครบทุกขอ ได ๓ คะแนน

มาตรฐานท่ี ๒ ผูเขารับการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน การกําหนดคุณสมบัติ จํานวนและวิธีการคัดเลือกผูเขารับการอบรมเหมาะสมกับ

หลักสูตร/โครงการฝกอบรม

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
เหมาะสมกับรูปแบบการจัดกิจกรรม
และวัตถุประสงคของหลักสูตร

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนด จํานวนผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายชื่อผูเขารับการฝกอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. คุณสมบัติของผูเขารับการ
ฝกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร
เชน มีความรูพ้ืนฐาน หรือมีหนาท่ี
รับผิดชอบในงานท่ีเก่ียวของกับ
หลักสูตรนั้น ๆ เปนตน

๑. หลักสูตรการฝกอบรม มีการกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการ
ฝกอบรม
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. วิธีการคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร/
โครงการฝกอบรม

๑. หลักฐานแสดงถึงวิธีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้                     ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๑ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๒ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ครบทุกขอ ได ๓ คะแนน
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มาตรฐานท่ี ๓ วิทยากร
คําอธิบายมาตรฐาน วิทยากรมีความรูความสามารถและประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหาหลักสูตร

สามารถถายทอดและสื่อสาร ใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรู และนําไปสู
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. เปนผูมีความรูความสามารถและ
ประสบการณท่ีตรงกับเนื้อหาของ
หลักสูตร

๑. ประวัติวิทยากร CV (Curriculum-Vitae)

๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. มีเคาโครงการสอน (course
outline) สอดคลองกับวัตถุประสงค

๑. รายละเอียดท่ีแสดงเคาโครงการสอนโดยระบุขอบเขตในแตละหัวขอ
วิชา (จากเอกสารการสอน หรือ สื่อการสอน หรือ สรุปเนื้อหาจาก
ผูจัดการฝกอบรม)
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. รูปแบบการ ฝกอบรมเหมาะสม
กับเนื้อหาและระยะเวลาของ
หลักสูตร

๑. ผลการประเมินวิทยากร
๒. ภาพถายกิจกรรมการฝกอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๔. วิทยากรใชสื่อเหมาะสมกับ
รูปแบบการฝกอบรม

๑. ผลการประเมินวิทยากร
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ หรือดําเนินการตามตัวบงชี้ ๑ ขอ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๒ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๓ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ครบทุกขอ ได ๓ คะแนน
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มาตรฐานท่ี ๔ ปจจัยเกื้อหนุนในการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน ความเหมาะสมของสถานท่ี สภาพแวดลอมและองคประกอบท่ีเอ้ือตอการเรียนรู การจัด

สถานท่ีมีความเหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู กิจกรรมของหลักสูตร สิ่งอํานวยความสะดวก
รวมท้ังเอกสารประกอบการฝกอบรมมีความเหมาะสม  และเพียงพอ ผูจัดการฝกอบรม  มีการ
ประสานงานในการจัดฝกอบรม  เชน  ประสานงานดานวิทยากร   ผูเขารับการฝกอบรม การ
ลงทะเบียน   และอํานวยความสะดวกในการจัดฝกอบรม

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. การจัดสถานท่ีเหมาะสมกับ
รูปแบบการฝกอบรม

๑. ภาพถายการจัดกิจกรรมในสถานท่ีฝกอบรม
๒. ผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. สิ่งอํานวยความสะดวกเหมาะสม
และเพียงพอ เชน เอกสาร
ประกอบการฝกอบรม ไมค LCD
เปนตน

๑. ตัวอยางเอกสารประกอบการฝกอบรม  หรือ CD
๒. ผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. การบริหารจัดการ การฝกอบรม
เหมาะสม เชน  การประสานงานกับ
วิทยากร / ผูเขารับการอบรม /
สถานท่ี การลงทะเบียน เปนตน

๑. ผลการประเมินการฝกอบรม
๒. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้               ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๑ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๒ ขอ          ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ครบทุกขอ      ได ๓ คะแนน
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มาตรฐานท่ี ๕ การวัดและประเมินผลการฝกอบรม
คําอธิบายมาตรฐาน มีการวัดและประเมินผลการฝกอบรมอยางเปนระบบ โดยวัดความรูความเขาใจของ

ผูเขารับการฝกอบรมกอนและหลังการฝกอบรม ประเมินผลการฝกอบรม รวมถึงการ
ติดตามการนําความรูและทักษะไปใชในการปฏิบัติงาน

ตัวบงช้ี หลักฐานอางอิง
๑. มีการประเมินเปรียบเทียบความรู
ความสามารถ ทักษะ กอน-หลัง การ
ฝกอบรม หรือ
Pre-test/Post – test
ตามวัตถุประสงคของหลักสูตร

๑. แบบประเมินเปรียบเทียบความรู   กอน – หลัง การฝกอบรม
๒. สรุปผลการประเมินความรูกอน-หลังการฝกอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๒. มีการประเมินความพึงพอใจ
ในการฝกอบรม

๑. แบบประเมินผลการฝกอบรม
๒. สรุปและวิเคราะหผลการประเมินการฝกอบรม
๓. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมของกรมอนามัย

๓. มีการประเมินผลภายหลังการ
ฝกอบรมตามแนวทางการติดตาม
ประเมินประสิทธิผลและความคุมคา
ของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร
กรมอนามัย ประกอบดวย

- การประเมินตนเองภายหลัง
การนําความรูไปปรับใชในการ
ปฏิบัติงาน

- การประเมินโดยผูบังคับบัญชา
ภายหลังการฝกอบรม

๑. แผนการประเมินผลภายหลังการฝกอบรม   หนวยงานตนสังกัดของ
ผูเขารับการฝกอบรมประเมินผลภายหลังการฝกอบรมตามแนวทางการ
ติดตามประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรม
บุคลากรกรมอนามัย
๒. แบบประเมินตนเองภายหลังการฝกอบรม
๓. แบบประเมินสําหรับผูบังคับบัญชาภายหลังการฝกอบรม
๔. ผลการประเมินดานประสิทธิผลสําหรับผูเขารับการฝกอบรมและ
ผูบังคับบัญชา

๔. มีการจัดทําสรุปและวิเคราะหผล
การประเมินตามหลักเกณฑการ
ประกันคุณภาพของการฝกอบรมใน
แตละหลักสูตร และมีขอเสนอแนว
ทางการพัฒนาหลักสูตรในครั้งตอไป

๑. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการ
ฝกอบรม กรมอนามัย โดยมีการสรุปและวิเคราะหผลการประเมินตาม
หลักเกณฑการประกันคุณภาพของการฝกอบรม รวมท้ังจะตองมี
ขอเสนอแนวทางการพัฒนา หลักสูตรในครั้งตอไป

เกณฑการประเมิน ๑. ไมมีการดําเนินการตามตัวบงชี้ หรือดําเนินการตามตัวบงชี้ ๑ ขอ ได ๐ คะแนน
๒. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๒ ขอ ได ๑ คะแนน
๓. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ๓ ขอ ได ๒ คะแนน
๔. มีการดําเนินการตามตัวบงชี้ ครบทุกขอ ได ๓ คะแนน
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๓.๒ รางการจัดทํารายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรม
อนามัย

ประธาน ขอใหท่ีประชุมพิจารณารางแบบฟอรมตางๆท่ีเก่ียวของ ตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพ
การฝกอบรมของกรมอนามัย ตามเอกสารท่ีกองการเจาหนาท่ีไดสรุปราง เพ่ือเสนอท่ีประชุมพิจารณา     ซึ่ง
คณะทํางาน ไดพิจารณารางแบบฟอรมตางๆ แลว สรุปผลไดดังนี้

๑. รายงานผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย (ปก ๑)
๒. แบบประวัติวิทยากร (ปก ๒)
๓. แบบประเมินวิทยากร (ปก ๓)
๔. แบบประเมินผลการฝกอบรม (ปก ๔)
๕. แบบติดตามผลภายหลังการฝกอบรม ประเมินตนเอง (ปก ๕)
๖. แบบติดตามผลภายหลังการฝกอบรม ผูบังคับบัญชาประเมิน (ปก ๖)

รายละเอียดตามเอกสารท่ีแนบ

มติท่ีประชุม มอบเลขานุการ จัดทําสรุปรางหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมและรายงาน
ผลการประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย รวมท้ังแบบฟอรมตางๆ ท่ี
เก่ียวของ และจัดทําหนังสือถึงหนวยงานในสังกัดกรมอนามัย    ขอความเห็นและขอเสนอแนะการจัดทําระบบ
การประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัยเพ่ือดําเนินการปรับปรุงและเสนอกรมพิจารณา เพ่ือประกาศใช
ตอไป

วาระท่ี ๔ เรื่องอ่ืนๆ

ไมมี

เลิกประชุม  เวลา ๑๖.๐๐ น.

นางพรทิพย  อุปธรรม
จดรายงานการประชุม
นางสาวจันทนา  วรรณเพ่ิมสุข
ตรวจรายงานการประชุม
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รายงานการประชุม
คณะทํางานการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย

ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๔
วันท่ี ๒๖ มกราคม ๒๕๕๔ เวลา ๐๙.๓๐ – ๑๖.๐๐ น.

ณ หองประชุมกองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ กรมอนามัย

ผูมาประชุม
๑.นางสาวอารีย  ภูริวรานนท           ผูอํานวยการกอง                                             ประธาน

กองการเจาหนาท่ี
๒.นางธีราภรณ  ไชยศิริวัฒนะกุล       นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

กองแผนงาน
๓.นางสาววิชุดา  สมัยนิยม              นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ                           คณะทํางาน

กองแผนงาน
๔.นางลาวัณย  ขําเลขะสิงห             นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๕.นางนัทฐหทัย  ไตรฐิ่น นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการพิเศษ         คณะทํางาน

กลุมพัฒนาระบบบริหาร
๖.นางสาวเพ็ญแข ลาภยิ่ง ทันตแพทยชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน

สํานักทันตสาธารณสุข
๗.นางสายสม  สุขใจ นักโภชนาการชํานาญการ คณะทํางาน

สํานักโภชนาการ
๘.นางสุรางค  ศรีบุญเรือง               นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                         คณะทํางาน

กองประเมินผลกระทบตอสุขภาพ
๙. นางสาวลลนา ทองแท                นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ คณะทํางาน

สํานักสุขาภิบาลอาหารและน้ํา
๑๐.นางสาวกรรณิการ  รักเสนาะ        นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                        คณะทํางาน

สํานักอนามัยการเจริญพันธุ
๑๑.นางสาวฟองจันทร  คุปตธรณี       เจาพนักงานพัสดุชํานาญงาน                               คณะทํางาน

สํานักอนามัยการเจริญพันธุ
๑๒.ร.อ.หญิงฐาปนพร  สิงหโกวินท     นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ                      คณะทํางาน

สํานักสงเสริมสุขภาพ
๑๓.นางสาววิภา  รุจิจนากุล นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน

ศูนยบริหารกฎหมายสาธารณสุข
๑๔.นางเตือนใจ  ภาคภูมิ                นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ                  คณะทํางาน

ศูนยอนามัยท่ี ๑
๑๕.นางสาวพัชรินทร  ดั้นเจรญิ         เจาพนักงานธุรการอาวุโส คณะทํางาน

ศูนยอนามัยท่ี ๑
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๑๖.นางณัฐพร  สุจิตโต นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                         คณะทํางาน
แทนนางเฉิดโฉม  ศิริผล   ศูนยอนามัยท่ี ๓

๑๗.นางเกวลิน  วัฒนกูล                นักวิชาการสาธารณสขุชํานาญการ                         คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๓

๑๘.นางสาวมันทนา  บัววัฒนา นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการพิเศษ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๔

๑๙.นางสาวจินตนา  ชุณหมุกดา นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๔

๒๐.นางศุภลักษณ  ธนธรรมสถิต       นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                         คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๗

๒๑.นางสาวสุพัตรา  แสนใจ นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ                         คณะทํางาน
ศูนยอนามัยท่ี ๗

๒๒.นางสาวจันทนา  วรรณเพ่ิมสุข      นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ       คณะทํางานและเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๒๓.นางพรทิพย  อุปธรรม                นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ        คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๒๔.นางจันทิมา  ลิ้มเสรี นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ        คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

๒๕.นางสาวเพ็ญพิตรา  คูณศรี          นักทรัพยากรบุคคล                      คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ
กองการเจาหนาท่ี

ผูไมมาประชุม
๑.นางสาวรัตนาวดี   ทองสุทธิ์ กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ
๒.นางพรเพ็ญ   อรัณยะนาค กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ
๓.นางดรรชนีย   มหาชานิกะ สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม
๔.นายปราโมทย   เสพสุข สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม

ผูเขารวมประชุม
๑.นางสาวรัตนติยา  ขําแกว กองการเจาหนาท่ี

เริ่มประชุม เวลา ๐๙.๓๐ น.

ประธานคณะทํางาน    ไดกลาวเปดประชุม และใหคณะทํางานฯรวมกันพิจารณาทบทวนราง
การจัดทําหลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย                    และแบบฟอรมตางๆ
ท่ีกองการเจาหนาท่ีไดแจงเวียนใหหนวยงานในกรมอนามัย           ใหความคิดเห็นเพ่ิมเติมและแกไขขอมูล
ตามหนังสือกองการเจาหนาท่ี ท่ี สธ ๐๙๐๒.๐๔/ว ๕๒๕๒ ลงวันท่ี ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๓ และหนวยงานตางๆ
ไดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย โดยฝาย
เลขานุการไดรวบรวมขอเสนอความเห็น ใหคณะทํางานฯ เพ่ือพิจารณา
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มติท่ีประชุม มอบเลขานุการ จัดทําสรุปหลักเกณฑคุณภาพการฝกอบรม รายงานผลการประเมินตาม
หลักเกณฑคุณภาพการฝกอบรมของกรมอนามัย รวมท้ังแบบฟอรมตางๆ ท่ีเก่ียวของ แลวสงใหคณะทํางานทาง
อีเมล เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง เพ่ือเสนอกรมฯ พิจารณาประกาศใชตอไป

เลิกประชุม  เวลา ๑๖.๐๐ น.

นางพรทิพย  อุปธรรม
จดรายงานการประชุม
นางสาวจันทนา  วรรณเพ่ิมสุข
ตรวจรายงานการประชุม


