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...พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูิพลอดุลยเดช...
พระราชทานแกขาราชการพลเรือน เนื่องในโอกาสวันขาราชการพลเรือน ปพุทธศักราช ๒๕40

“งานของชาตินั้นเปนงานท่ีกวางขวาง ประกอบดวยงานทุกดานทุกระดับอันสัมพันธเกี่ยวเนื่องถึงกันหมด
โดยแตละอยางตางตองอาศัยและเกื้อกูลสนับสนุนกนัอยางสอดคลอง พอเหมาะพอดี จึงจะสัมฤทธิ์ผลท่ีทําให

ชาติบานเมืองม่ันคงและเจริญกาวหนาไปได. ดังนั้น ขาราชการผูปฏิบัติบริหารงานของแผนดิน จึงตอง
พยายามปฏิบัติตนปฎิบัติงานใหสัมพันธประสานกับบุคคลฝายอ่ืนใหได.”

วันขาราชการพลเรือน
ปพุทธศักราช ๒๕40

...พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูิพลอดุลยเดช...
พระราชทานแกขาราชการพลเรือน เนื่องในโอกาสวันขาราชการพลเรือน ปพุทธศักราช ๒๕40

“งานของชาตินั้นเปนงานท่ีกวางขวาง ประกอบดวยงานทุกดานทุกระดับอันสัมพันธเกี่ยวเนื่องถึงกันหมด
โดยแตละอยางตางตองอาศัยและเกื้อกูลสนับสนุนกนัอยางสอดคลอง พอเหมาะพอดี จึงจะสัมฤทธิ์ผลท่ีทําให

ชาติบานเมืองม่ันคงและเจริญกาวหนาไปได. ดังนั้น ขาราชการผูปฏิบัติบริหารงานของแผนดิน จึงตอง
พยายามปฏิบัติตนปฎิบัติงานใหสัมพันธประสานกับบุคคลฝายอ่ืนใหได.”

วันขาราชการพลเรือน
ปพุทธศักราช ๒๕40
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อย า ลื ม !! น ะ ค ะ  ส า ม า ร ถ ติ ด ต า ม ข า ว ส า ร
ก า ร เ จ า ห น า ท่ี  ไ ด ทุ ก วั น ท่ี ๑ แ ล ะ วั น ท่ี ๑ ๖
ของ ทุก เดื อน  ทาง เ ว็บ ไซต กองการ เ จ าหน า ท่ี
กรมอนามัย http://person.anamai.moph.go.th
หากผูอานมีขอเสนอแนะ ติชม หรือประสงคจะสง
บทความเ พ่ือลงข าวสารโปรดแจ ง ไป ท่ี E-mail
hrd_person@anamai.mail.go.th

การจะผลักดันใหเกิดการติดตออยางสรางสรรค
ภายในทีมงานได บรรดาผูจัดการตองเรียนรูวิธีการสื่อสาร
อยางใหประสิทธิผล มาดูกันวาการสื่อสารตองหามแบบ
ไหนที่คุณเผลอทําลงไปแลวบาง ในการทําธุรกิจสมัยใหม
นั้น การบริหารจัดการกับพนักงานเปนเ ร่ืองสํา คัญ
หากบริหารจัดการไดดีก็จะชวย..…........... ซึ่งจะเปนอยางไร
ติดตามไดในเก็บมาฝากคะ (หนา 5-6)



บรรจุและแตงต้ังผูไดรับการคัดเลือก
นางสาวไกรวี ธีรานุตร บรรจุและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทันตแพทยปฏิบัติการ กลุมพัฒนาการสงเสริม-

สุขภาพ ศูนยอนามัยท่ี 11 นครศรีธรรมราช กรมอนามัย ตั้งแตวันท่ี 18 พฤษภาคม 2560

เลื่อนขาราชการ
ลําดับ

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนงและ
สวนราชการเดิม

ตําแหนงและ
สวนราชการที่เลื่อน ตั้งแตวันที่

๑ นางศรีวรรณ
ทาวงศมา

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
ศูนยพัฒนาอนามัยพื้นที่สูง
สํานักอนามัยการเจริญพันธุ
กรมอนามัย

นักวิชาการสาธารณสุข-
ชํานาญการพิเศษ
ศูนยพัฒนาอนามัยพื้นที่สูง
สํานักอนามัยการเจริญพันธุ กรมอนามัย

30 พ.ย. 59

2 นางสาวชิดชนก
ปลื้มปรีดี

นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
กลุมพัฒนาเทคโนโลยีและ-
นวัตกรรมสถานบริการดานการ-
ออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ
กองออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ
กรมอนามัย

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
กลุมพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม-
สถานบริการดานการออกกําลังกาย-
เพื่อสุขภาพ
กองออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ
กรมอนามัย

24 ก.พ. 60

3 นางสาวพรชเนตต
บุญคง

นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ
กลุมสรางเสริมศักยภาพเพื่อ-
การสงเสริมสุขภาพ
สํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ
กลุมสรางเสริมศักยภาพเพื่อ-
การสงเสริมสุขภาพ
สํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย

10 ม.ีค. 60

แตงต้ังขาราชการใหรักษาราชการแทน
นางสาววีณา มงคลพร ตําแหนงนายแพทยเชี่ยวชาญ (ดานเวชกรรม) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ศูนยอนามัยท่ี 5 นครราชสีมา ใหรักษาราชการแทนในตําแหนง ผูอํานวยการศูนย (ผู อํานวยการเฉพาะ-
ดาน (แพทย)) ศูนยอนามัยท่ี 5 นครราชสีมา กรมอนามัย ตั้งแตวันท่ี 18 กรกฎาคม 2560

ใหขาราชการรักษาการในตําแหนง
ลําดับ

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนงและ
สวนราชการเดิม รักษาการในตําแหนง ตั้งแตวันที่

๑ นางปยพร
เสารสาร

นักวิชาการสาธารณสุขเชี่ยวชาญ
(ดานสาธารณสุข)
ศูนยอนามัยที่ 1 เชียงใหม
กรมอนามัย

นักวิชาการสาธารณสุขทรงคุณวุฒิ
(ดานอนามัยสิ่งแวดลอม)
กรมอนามัย

12 ก.ค.60
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ใหขาราชการรักษาการในตําแหนง (ตอ)
ลําดับ

ท่ี ชื่อ-สกุล ตําแหนงและ
สวนราชการเดิม รักษาการในตําแหนง ตั้งแตวันที่

2 นางศรีวิภา
เลี้ยงพันธุสกุล

นักวิเคราะหนโยบายและแผน-
ชํานาญการพิเศษ
กลุมนโยบายและแผน
กองแผนงาน กรมอนามัย

นักวิเคราะหนโยบายและแผนเชี่ยวชาญ
(ดานสงเสริมและพัฒนาระบบ)
กลุมพัฒนาระบบบริหาร
กรมอนามัย

17 ก.ค.60

ยายขาราชการ

รับโอนขาราชการ
ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหนงและสังกัดเดิม ตําแหนงและสังกัดใหม ตั้งแตวันท่ี

1 นางสาวณมน
เพ็ชรนิล

ทันตแพทยปฏิบัติการ
กลุมงานทันตกรรม โรงพยาบาลชัยภูมิ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

ทันตแพทยปฏิบัติการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ศูนยอนามัยที่ 5 นครราชสีมา
กรมอนามัย

16 ส.ค. 60

2 นางสาวสิริกัลยา
เวชพร

ทันตแพทยปฏิบัติการ
กลุมงานบริการทางการแพทย
โรงพยาบาลดอกคําใต
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดพะเยา
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

ทันตแพทยปฏิบัติการ
กลุมพัฒนาความรวมมือทันต-
สาธารณสุขระหวางประเทศ
สํานักทนัตสาธารณสุข
กรมอนามัย

1 ก.ย. 60

ใหโอนขาราชการ
นางสาวอริศา ทวีกิติกุล ตําแหนงนายแพทยปฏิบัติการ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ศูนยอนามัยท่ี 9

พิษณุโลก กรมอนามัย โอนไปรับราชการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตั้งแตวันท่ี 1 กันยายน 2560
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ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง/สวนราชเดิม ตําแหนง/สวนราชใหม ตั้งแตวันที่
๑ นางบุญชอบ

เกษโกวิท
นักโภชนาการชาํนาญการพิเศษ
กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ-
วัยเรียน
ศูนยอนามัยที่ 4 สระบุรี กรมอนามัย

นักวิชาการสาธารณสุข-
ชํานาญการพิเศษ
ศูนยอนามัยที่ 4 สระบุรี
กรมอนามัย

8 ส.ค. 60

๒ นายอวัตถ
เชาวนลิลิตกุล

นักวิชาการสาธารณสุข-
ชํานาญการพิเศษ
ศูนยอนามัยที่ 4 สระบุรี
กรมอนามัย

นักโภชนาการชาํนาญการพิเศษ
กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ-
วัยเรียน
ศูนยอนามัยที่ 4 สระบุรี กรมอนามัย

8 ส.ค. 60



อนุญาตใหขาราชการลาออกจากราชการ

อนุญาตใหลูกจางประจําลาออกจากราชการ
นางดาราวรรณ พอสาร ตําแหนงผูชวยเจาหนาท่ีอนามัย ส 2 กลุมงานสนับสนุน สํานักสงเสริมสุขภาพ

กรมอนามัย ลาออกจากราชการ ตั้งแตวันท่ี 18 สิงหาคม 2560
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ลําดับ ช่ือ-สกุล ตําแหนง/สวนราชการท่ีลาออก ตั้งแตวันท่ี
๑ นางอําพันพร

นามสมญา
พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ศูนยอนามัยที่ 3 ชลบุรี กรมอนามัย

9 ส.ค. 60

๒ นางอโนชา
เจริญพรกิจวัฒนา

นักวิชาการสาธารสุขชํานาญการ
กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอมชุมชนและเมือง
สํานักอนามัยสิ่งแวดลอม กรมอนามัย

16 ส.ค. 60

3 นางควรพิศ
สายภัทรานุสรณ

นักวิชาการสาธารณสุขชาํนาญการพิเศษ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ศูนยอนามัยที่ 3 ชลบุรี กรมอนามัย

1 ก.ย. 60

4 นางพชรวรรณ
ชื่นรัตนาวงษ

นายแพทยชํานาญการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ศูนยอนามัยที่ 3 ชลบุรี กรมอนามัย

1 ก.ย. 60

5 นายสกณัฐ
วิจินธนวรรณ

ทันตแพทยปฏิบัติการ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ศูนยอนามัยท่ี 7 อุบลราชธานี กรมอนามัย

1 ก.ย. 60
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7 การสื่อสารตองหามของเจานาย-ลูกนอง

การจะผลักดันใหเกิดการติดตออยางสรางสรรคภายในทีมงานได บรรดาผูจัดการตองเรียนรูวิธีการสื่อสารอยางให
ประสิทธิผล มาดูกันวาการสื่อสารตองหามแบบไหนท่ีคุณเผลอทําลงไปแลวบาง

ในการทําธุรกิจสมัยใหมนั้น การบริหารจัดการกับพนักงานเปนเรื่องสําคัญ หากบริหารจัดการไดดีก็จะชวย
เพ่ิมผลิตภาพขององคกรใหสูงข้ึน ชวยลดจํานวนพนักงานลาออกและเพ่ิมผลกําไรใหกับบริษัท แตการวิจัยลาสุดจาก
แกลลอพโพลล บงชี้วา บริษัทท่ัวโลกประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการพนักงานไดไมถึง 30% และในสวนของ
ทีมบริหารอยูในอันดับตนๆท่ีขาดการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธกับพนักงาน

ถือเปนเรื่องใหญ เพราะถาคุณไมสามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพกับพนักงานในองคกรไดแลวละก็
คุณก็บอกลา การติดตออยางสรางสรรค ความสามารถดานการผลิต และการคงอัตราการเติบโตของธุรกิจไปไดเลย

การจะผลักดันใหเกิดการติดตออยางสรางสรรคภายในทีมงานได บรรดาผูจัดการตองเรียนรูวิธีการสื่อสาร
อยางใหประสิทธิผล และหากคุณตองการเปนผูสื่อสาร และผูจัดการท่ีดีกวาท่ีเปนอยู คุณตองรูวาการสื่อสารแบบไหน
ท่ีทําใหลูกนองเกิดความเชื่อม่ัน เชื่อใจ อยากสื่อสารดวย และเกิดความรูสึกมีขวัญกําลังใจท่ีดี และตอไปนี้คือ
7 การสือ่สารผิดบาปท่ีคุณควรหลีกเลี่ยง
บาปท่ี1:ตอกยํ้าความลมเหลว

ผลสํารวจจากแกลลอพโพลล บงชี้วา พนักงานท่ีเห็นวาบรรดาผูจัดการใหความสําคัญกับจุดแข็งของพวกเขา
จะขมักขเมนกับการทํางานจนสําเร็จในสัดสวน 67% และหากพนักงานรูสึกตรงกันขาม ก็จะมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนถึง
71% ท่ีทํางานแบบขอไปที ไมมุงเนนทํางานใหมีคุณภาพ
การตอกย้ําความลมเหลวหรือจุดออนของพนักงานอยูเรื่อยๆ ทําใหพนักงานเกิดความรูสึกวา พวกเขาไมเคยทําอะไร
ถูกตองเลยในสายตาผูจัดการ ในทางตรงกันขาม หากผูจัดการปรับมุมมองใหม โดยโฟกัสท่ีจุดแข็งของพนักงาน ก็จะ
ทําใหพนกังานเกิดความรูสึกอยากดึงเอาจุดแข็งนั้นๆออกมาใชเพ่ือใหการทํางานใหผลลัพธท่ีดี
บาปท่ี2:ไมสนใจพัฒนาความเปนมืออาชีพ

คนยุคมิลเลนเนียลซึ่งมีสัดสวนประมาณ 75% ของแรงงานท่ัวโลกในปจจุบัน ภายในป 2563 ถูกมองวา
เปนพนักงานรุนท่ีมีความภักดีนอยท่ีสุด แตถึงแมผลสํารวจของดีลอยทเม่ือป 2559 จะระบุวา 2 ใน 3 ของคนยุคมิล
เลนเนียลมีแผนท่ีจะลาออกจากงานในเร็วๆนี้กันเปนสวนใหญ แตก็พบวาคนรุนนี้พึงพอใจกับโอกาสในการพัฒนา
ความเปนมืออาชีพเพ่ิมข้ึนถึงสองเทาเพ่ือใหทํางานกับองคกรตอไป
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บาปที่3 ทําตัวเขาถึงยาก
มีหลากหลายสาเหตุที่ทําใหพนักงานเกิดความรูสึกวาผูจัดการ หรือเจานายเปนบุคคลที่เขาถึงยาก เชน บางคนอาจจะมี

ปฏิกิริยาในทางลบเพื่อเจอเร่ืองรองเรียนจากพนักงาน บางคนอาจจะมีเวลาจํากัดในการหารือในประเด็นปญหาตางๆกับพนักงาน
แบบตัวตอตัว และบางคนก็ใชเวลานานเกินไปในการตอบขอสงสัยของพนักงานทางอีเมล

พนักงานอาจจะรูสึกวา ผูจัดการยุงตลอดเวลา หรือไมกลาตัดสินใจเพราะกลัวความผิดพลาด และพยายามซอนปญหา
ตางๆเอาไว หรือแกไขปญหาเหลานั่นโดยไมปรึกษาผูจัดการหรือหัวหนางาน

พนักงานที่ลังเลที่จะพูดคุยปญหาเร่ืองงานกับบรรดาผูจัดการ จะนําไปสูการทํางานที่ผิดพลาด เปดโอกาสใหเกิดความ
ขัดแยงในที่ทํางาน และทายที่สุด อาจทําใหปญหานั้นบานปลายจนยากจะเยียวยา
วิธีแกไขคือตอบอีเมลพนักงานเร็วที่สุดเทาที่จะทําได จัดประชุมเพื่อเคลียรปญหาตางๆเปนประจํา และแมไมมีประชุมใดๆ
บรรดาผูจัดการก็จงเปดประตูหองทํางานไวตลอด เพื่อเปดโอกาสใหพนักงานไดเขามาพูดคุยในเร่ืองตางๆดวยได
บาปที่4:ไมใสใจ

ผูจัดการบางคนมองบทบาทตัวเองสูงเกินไป บางคนคิดวาตัวเองมีหนาที่แกปญหาเมื่อพนักงานไมสามารรถรับมือกับ
ปญหานั้นๆไดเทานั้น ซึ่งการคิดแบบนี้ เทากับทําใหบรรดาผูจัดการไมไดมีโอกาสแกปญหาที่เกิดข้ึนในบริษัทแบบวันตอกัน ทําให
พนักงานเกิดความรูสึกวาผูจัดการไมสามารถแกปญหาได หรือไมก็อาจจะคิดวา ผูจัดการข้ีเกียจ

ผูจัดการที่ดี ควรใสใจและมีสวนรวมในการทํางาน ซึ่งแนนอนตองรวมถึงการแกปญหาหนางานกับบรรดาพนักงานแบบ
วันตอวัน หากทําแบบนี้ได พนักงานจะเกิดความรูสึกวาอยากเขามาขอคําแนะนําตางๆจากคุณกอนที่จะเกิดปญหาภายในองคกร
บาปที่5:ยุงทุกเร่ือง

บรรดาผูจัดการตองเขาไปเก่ียวของกับงานของพนักงานอยางมีขอบเขต เพราะบางคร้ังหากผูจัดการดําเนินบทบาทแบบ
ไมมีขอบเขต ผลที่ไดจะเลวรายกวาบาปขอ4ที่พูดถึงผูจัดการที่ไมใสใจ

การเปนผูจัดการที่ทํางานกับพนักงานแบบ“ยุงทุกเร่ือง”หรือ“ลวงลูก”งานของพนักงาน อาจทําลายขวัญและกําลังใจ
พนักงานโดยไมรูตัว โดยเฉพาะตั้งคําถามการตัดสินใจของพนักงานในทุกเร่ือง ตรวจสอบการทํางานของพนักงานมากไป เขา
ขาย“จับผิด” และจี้ใหมีการสรุปรายละเอียดของงานหรือภาระกิจที่เสร็จสิ้นไปแลว

เพราะฉะนั้น ทางที่ดีคือ ปลอยใหพนักงานทํางานของตัวเองอยางมีอิสระและใชความสามารถที่มีอยางเต็มที่ รวมทั้งให
เขาเหลานี้ไดทําขอผิดพลาดไดดวย เพื่อจะไดทําขอผิดพลาดนี้เปนบทเรียนสําหรับปรับปรุงการทํางานในโอกาสตอไป
บาปที่6:มองโลกแงราย

ผลศึกษาประสิทธิภาพความเปนผูนําของนิตยสารฟอรบส พบวา บรรดาผูจัดการที่มองโลกแงราย มีโอกาสที่จะเปนผูนํา
ที่มีประสิทธิภาพแค 19% สวนผูจัดการที่มองโลกแงดี มีโอกาสที่จะเปนผูนําองคกรที่มีประสิทธิภาพมากถึง 89% ผูจัดการที่
มองโลกแงดีจะเปนแรงบันดาลใจใหเกิดความกาวหนาและเกิดนวัตกรรม ขณะที่ผูจัดการมองโลกแงราย จะบอนทําลายขวัญและ
กําลังใจพนักงาน
บาปที่7:สื่อสารแบบบออนออก-แข็งใน

การสื่อสารกับพนักงานจะใหไดผล ความชัดเจนเปนเร่ืองสําคัญที่สุด รองลงมาคือ ความไวเนื้อเชื่อใจ การสื่อสารแบบ
ออนนอก-แข็งในเปนตัวการทําลายองคประกอบสําคัญๆของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพภายในองคกร เพราะมักจะถูกตีความ
ผิดๆ และทายที่สุด ก็นําไปสูความขัดแยงภายในองคกร ซึ่งจะสงผลเสียตอการทํางานโดยปริยาย

ไมมีผูจัดการคนไหนสมบูรณแบบ โดยเฉพาะเมื่อตองอยูในสถานการณที่ตองปะทะสังสรรคกับพนักงานเพื่อใหงานบรรลุ
ตามเปาหมาย ยิ่งหาความสมบูรณแบบไมได แตขอใหยึดหลัก ตรงไปตรงมา ชัดเจนในการแกปญหารวมกับพนักงาน แคนี้ก็ชวย
ใหขวัญและกําลังใจของพนักงานในองคกรแข็งแกรงและพรอมจะฝาฟนอุปสรรคตางๆตอไปไดแลว
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