
รายงานทบทวน วิเคราะห และประเมินสถานการณ
การขอรับบําเหน็จบํานาญของบุคลากรกรมอนามัย ตั้งแตตนมาจนถึงปจจุบัน การยื่นขอรับบําเหน็จ

บํานาญมีข้ันตอนในการดําเนินการแตละข้ันตอนและตองใชเอกสารหลักฐานขอมูลประกอบคอนขางมาก ซึ่ง
ทําใหใชระยะเวลามากในการตรวจสอบขอมูล รวมท้ังเจาหนาท่ีตองใชระยะเวลาและความรอบคอบ
คอนขางมากในการตรวจสอบขอมูล คํานวณระยะเวลาในการรับราชการ และคํานวณเงินบําเหน็จบํานาญ

ตอมากระทรวงการคลังไดพัฒนาระบบบําเหน็จบํานาญ และปรับเปลี่ยนข้ันตอนการดําเนินงาน
เก่ียวกับการขอรับบําเหน็จบํานาญ เพ่ือใหการยื่นขอรับบําเหน็จบํานาญเปนไปดวยความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ  รวมท้ังผูมีสิทธิสามารถติดตามความคืบหนาของการปฏิบัติงานไดตลอดเวลา โดยใหผูมีสิทธิยื่น
ขอรับบําเหน็จบํานาญดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส ตามหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติในการยื่นขอรับบําเหน็จ
บํานาญดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส (Pension’s Electronic Filing) ผานระบบบําเหน็จบํานาญ เนื่องจาก
เอกสารประกอบการขอรับบําเหน็จบํานาญมีจํานวนมาก เชน แบบขอรับเงินฯ แบบขอรับบําเหน็จดํารงชีพ
แบบลดหยอนภาษี เปนตน

กลุมทะเบียนประวัติและบําเหน็จความชอบ ไดรวมกันประชุมระดมความคิดเห็น เพ่ือวางแผนการ
ดําเนินงาน ทบทวน วิเคราะห และประเมินสถานการณ เปรียบเทียบการดําเนินงานแบบเกา แบบใหมท่ีจะ
ดําเนินการ เม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม 2562

แบบเกา แบบใหม
1. ขาราชการและลูกจางประจําท่ีจะเกษียณอายุ
ราชการจะขอยื่นดวยตนเองผานระบบอิเล็กทรอนิกส
(e-filing) ตั้งแตเดือนกรกฎาคมของป

1. แจงขาราชการ และลูกจางประจําท่ีจะเกษียณอายุ
ราชการการยื่นดวยตนเองผานระบบอิเล็กทรอนิกส
(e-filing) ลวงหนาไดตั้งแตเดือนกุมภาพันธ แตอยาง
ชาไมเกินเดือนกรกฎาคมของป

2. แจงเวียนแนวทางและวิธีปฏิบัติในการยื่นขอรับ
บําเหน็จบํานาญสําหรับขาราชการพลเรือนสามัญและ
ลูกจางประจําพนจากราชการเกษียณราชการโดยการ
สงยื่นเรื่องตอนายทะเบียนตนสังกัด

2. แจงเวียนแนวทางและวิธีปฏิบัติในการยื่นขอรับ
บําเหน็จบํานาญดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
ขาราชการพลเรือนสามัญและลูกจางประจําพนจาก
ราชการเกษียณราชการ

3. การรับรูข้ันตอนการเบิกจายเงินบํานาญลาชา ไม
สะดวก รวดเร็วและไมทันสมัย

3. ผูยื่นขอรับบําเหน็จบํานาญสามารถติดตามข้ันตอน
การยื่นขอรับบําเหน็จ บํานาญไดทุกข้ันตอนผาน
ระบบ e-filing

ท่ีกลาวมาขางตน ทําใหทราบถึงสถานการณปจจุบัน ทราบจุดออน จุดดอย และ Gap วามีอะไร
อยางไร และสามารถคาดการณไปถึงอนาคตไดวามีประโยชนมากนอยเพียงใดตอบุคลากร จึงไดกําหนดขอมูล
เเอกสารประกอบ แนวทางการขอรับบําเหน็จบํานาญ


