
รายงานทบทวน วิเคราะห และประเมินสถานการณ
การขอรับบําเหน็จบํานาญของบุคลากรกรมอนามัย ตั้งแตตนมาจนถึงปจจุบัน การยื่นขอรับบําเหน็จ

บํานาญมีข้ันตอนในการดําเนินการแตละข้ันตอนและตองใชเอกสารหลักฐานขอมูลประกอบคอนขางมาก ซึ่ง
ทําใหใชระยะเวลามากในการตรวจสอบขอมูล รวมท้ังเจาหนาท่ีตองใชระยะเวลาและความรอบคอบ
คอนขางมากในการตรวจสอบขอมูล คํานวณระยะเวลาในการรับราชการ และคํานวณเงินบําเหน็จบํานาญ

ตอมากระทรวงการคลังไดพัฒนาระบบบําเหน็จบํานาญ และปรับเปลี่ยนข้ันตอนการดําเนินงาน
เก่ียวกับการขอรับบําเหน็จบํานาญ เพ่ือใหการยื่นขอรับบําเหน็จบํานาญเปนไปดวยความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ  รวมท้ังผูมีสิทธิสามารถติดตามความคืบหนาของการปฏิบัติงานไดตลอดเวลา โดยใหผูมีสิทธิยื่น
ขอรับบําเหน็จบํานาญดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส ตามหลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติในการยื่นขอรับบําเหน็จ
บํานาญดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส (Pension’s Electronic Filing) ผานระบบบําเหน็จบํานาญ เนื่องจาก
เอกสารประกอบการขอรับบําเหน็จบํานาญมีจํานวนมาก เชน แบบขอรับเงินฯ แบบขอรับบําเหน็จดํารงชีพ
แบบลดหยอนภาษี เปนตน

กลุมทะเบียนประวัติและบําเหน็จความชอบ ไดรวมกันประชุมระดมความคิดเห็น เพ่ือวางแผนการ
ดําเนินงาน ทบทวน วิเคราะห และประเมินสถานการณ เปรียบเทียบการดําเนินงานแบบเกา แบบใหมท่ีจะ
ดําเนินการ เม่ือวันท่ี 17 พฤษภาคม 2562

แบบเกา แบบใหม
1. ขาราชการและลูกจางประจําท่ีจะเกษียณอายุ
ราชการจะขอยื่นดวยตนเองผานระบบอิเล็กทรอนิกส
(e-filing) ตั้งแตเดือนกรกฎาคมของป

1. แจงขาราชการ และลูกจางประจําท่ีจะเกษียณอายุ
ราชการการยื่นดวยตนเองผานระบบอิเล็กทรอนิกส
(e-filing) ลวงหนาไดตั้งแตเดือนกุมภาพันธ แตอยาง
ชาไมเกินเดือนกรกฎาคมของป

2. แจงเวียนแนวทางและวิธีปฏิบัติในการยื่นขอรับ
บําเหน็จบํานาญสําหรับขาราชการพลเรือนสามัญและ
ลูกจางประจําพนจากราชการเกษียณราชการโดยการ
สงยื่นเรื่องตอนายทะเบียนตนสังกัด

2. แจงเวียนแนวทางและวิธีปฏิบัติในการยื่นขอรับ
บําเหน็จบํานาญดวยตนเองทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
ขาราชการพลเรือนสามัญและลูกจางประจําพนจาก
ราชการเกษียณราชการ

3. การรับรูข้ันตอนการเบิกจายเงินบํานาญลาชา ไม
สะดวก รวดเร็วและไมทันสมัย

3. ผูยื่นขอรับบําเหน็จบํานาญสามารถติดตามข้ันตอน
การยื่นขอรับบําเหน็จ บํานาญไดทุกข้ันตอนผาน
ระบบ e-filing

ท่ีกลาวมาขางตน ทําใหทราบถึงสถานการณปจจุบัน ทราบจุดออน จุดดอย และ Gap วามีอะไร
อยางไร และสามารถคาดการณไปถึงอนาคตไดวามีประโยชนมากนอยเพียงใดตอบุคลากร จึงไดกําหนดขอมูล
เเอกสารประกอบ แนวทางการขอรับบําเหน็จบํานาญ


