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กิตติกรรมประกาศ 
 

การศึกษาเรื่อง “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ          
กรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ” ประสบความส าเร็จ
บรรลุได้ตามวัตถุประสงค์ ผู้ศึกษาต้องขอขอบพระคุณผู้บริหารกองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย ทุกท่าน
ที่ให้การสนับสนุนการศึกษานี้  ขอขอบคุณหัวหน้ากลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ที่ให้ค าปรึกษา         
และแนะน าการพัฒนากระบวนงาน และขอขอบคุณความร่วมมือจากเพ่ือนร่วมงานที่ช่วยด าเนินงาน
แต่ละขั้นตอนของการศึกษา ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่า เนื้อหาดังกล่าวจะมีประโยชน์แก่ผู้อ่าน และ
เป็นแนวทางในการกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงาน
วิชาการสาธารณสุข ท าให้เกิดความความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และลดความผิดพลาดในแต่ละ
ขั้นตอนได้ ข้าราชการผู้ส่งผลการประเมินผลงานวิชาการ สามารถตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าของการ
ประเมินผลงานวิชาการได้ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการใช้ในการวางแผนในขั้นตอนต่อไป 
 

                                                                                                     วิภาวี  เสมวงศ์ 
ธันวาคม 2562 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 3 - 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้ เป็นการพัฒนางานประจ าด้านการเจ้าหน้าที่สู่งานวิจัย (R2R) วัตถุประสงค์ เพ่ือ
พัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการ
สาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น คัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เก็บข้อมูลที่กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กรม
อนามัย ช่วงตุลาคม 2560 – มิถุนายน 2562 ใช้แบบบันทึกข้อมูลเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร
ของข้าราชการผู้เข้ารับการประเมินผลงานวิชาการสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และ
ระดับช านาญการพิเศษ ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 45 ราย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ร้อยละ และค่าเฉลี่ย และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในด้านสาเหตุความล่าช้าของขั้นตอนรวมถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้น น าผลการวิเคราะห์มาปรับลดขั้นตอนและระยะเวลากระบวนงาน โดยค านึงถึง
ความถูกต้องตามระเบียบราชการ ผลการศึกษาเชิงปริมาณ พบว่า 1) กระบวนงานตั้งแต่ขั้นตอนการ
คัดเลือกบุคคลจนถึงการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น มีทั้งสิ้น 20 ขั้นตอน สามารถลดให้เหลือ 18 ขั้นตอน
ได้โดยไม่กระทบกับระเบียบราชการ 2) กระบวนงานใช้เวลาเฉลี่ยทั้งสิ้น 11 ชั่วโมง 16 นาที/ 1 ราย 
สามารถลดระยะเวลาเฉลี่ยให้เหลือ 8 ชั่วโมง 4 นาที/ 1 ราย และ 3) มีจ านวนวันด าเนินการครบ
กระบวนงานน้อยที่สุด 35 วันท าการ และมากที่สุด 460 วันท าการ และผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
พบว่า 1) ขั้นตอนกระบวนงานมีมากท าให้ ใช้ เวลามากในการแต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น                      
2) ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการมากส่งผลต่อผู้รับประเมิน การเบิกจ่ายงบประมาณหมวดบุคลากร 
และการบริหารอัตราต าแหน่งว่าง และ 3) สามารถพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของ
ข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ 
(กระบวนงานใหม่ ของกลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง) ซึ่งเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
ใช้เวลาประมาณ 14 วันท าการ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการปรับแก้ของเจ้าของผลงานวิชาการ จากผล
การศึกษา ผู้บริหารควรพิจารณาปรับใช้กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการใหม่ ซึ่งท าให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ลดความผิดพลาดและตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าของแต่ละขั้นตอนได้ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ และต าแหน่งประเภท
วิชาชีพเฉพาะต าแหน่งการประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับ 8 ลงมา[1] โดยส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ก าหนดให้คณะอนุกรรมการสามัญ อ.ก.พ.กรมอนามัย มี
อ านาจหน้าที่แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกบุคคล คณะกรรมการประเมินผลงาน รวมทั้งพิจารณา
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาคัดเลือกบุคคล การประเมินผลงานวิชาการ การพิจารณา
คุณสมบัติเกี่ยวกับระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งและอ่ืนๆ ซึ่ง อ.ก.พ.กรมอนามัย ได้ก าหนด
หลักเกณฑ์ของผู้ที่จะเข้ารับการคัดเลือก รวมถึงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาคัดเลือกบุคคล 
และเน้นการพิจารณาคุณภาพของผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัย [2] ทั้งนี้การบริหาร
ทรัพยากรบุคลากรแต่ละระดับ ต้องสอดคล้องเหมาะสมกับภารกิจในภาคราชการนั้น ซึ่งกรมอนามัย มี
ภารกิจในการส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพดี โดยมีการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนาและถ่ายทอดองค์
ความรู้และเทคโนโลยีด้านการส่งเสริมสุขภาพ การจัดการปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพ และจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมีสุขภาพดี รวมทั้งการประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ[3] การประเมินบุคคลเพื่อ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภททั่วไป) และต าแหน่ง
ประเภทวิชาชีพเฉพาะเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นจึงมีความส าคัญกับภารกิจในภาคราชการ  

“กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ” เป็นกระบวนงานขั้นตอน
ของการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นของข้าราชการ ซึ่งมีขั้นตอนที่ยึดตามระเบียบส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) (ที่ นร 1006/ว 10 ลงวันที่ 15 กันยายน 2548) โดยมี
การพิจารณาคัดเลือกบุคคลและประเมินผลงานวิชาการ ส าหรับข้าราชการระดับ 8 ลงมา[4] ซึ่ง
ข้าราชการส่วนใหญ่ของกรมอนามัย เป็นข้าราชการสามัญต าแหน่งประเภทวิชาการ มีระดับปฏิบัติการ 
ระดับช านาญการ ระดับช านาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีบทบาทหลัก
ด้านวิชาการ โดยด าเนินภารกิจกรมอนามัย คือ การส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพดี มีการศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย พัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านการส่งเสริมสุขภาพ การจัดการ
ปัจจัยเสี่ยงต่อสุขภาพ และการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ เอ้ือต่อการมีสุขภาพดี  รวมทั้งการ
ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ เพ่ือมุ่งเน้นให้ประชาชนมีความรู้และทักษะในการดูแลตนเอง ครอบครัว 
และชุมชน รวมตลอดจนถึงการสนับสนุนให้หน่วยงานส่วนภูมิภาคองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  มีส่วนร่วมในการส่งเสริมสุขภาพและจัดการอนามัย
สิ่งแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมให้คนไทยมีสุขภาพดีถ้วนหน้า [3] การเตรียมความพร้อมข้าราชการและการ
ประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ สายงานวิชาการสาธารณสุข จึงมีความส าคัญกับการด าเนิน
ภารกิจขององค์กร ซึ่งบทบาทการด าเนินการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการและแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งที่สูงขึ้น เป็นภารกิจของกลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย 
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เมื่อวิเคราะห์ผลของกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัย 
สายงานวิชาการสาธารณสุข (ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค) ที่ได้รับคัดเลือกและประเมินผลงานวิชาการ 
ช่วงเดือนตุลาคม 2560 – มิถุนายน 2562 จ านวน 45 ราย พบว่า 1) กระบวนการด าเนินงาน
ตั้งแต่ขั้นตอนการคัดเลือกบุคคลจนถึงการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น  มีทั้งสิ้น 20 ขั้นตอน 
2) ใช้ระยะเวลาด าเนินการเฉลี่ยทั้งสิ้น 11 ชั่วโมง 16 นาที/ 1 ราย และ 3) มีจ านวนวันด าเนินการ
ครบกระบวนงานน้อยที่สุด 35 วันท าการ และมากท่ีสุด 460 วันท าการ และจากผลการวิเคราะห์เชิง
คุณภาพ พบว่า ขั้นตอนกระบวนงานที่มีมากท าให้เกิดความล่าช้าของการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่
สูงขึ้นของข้าราชการ ท าให้ข้าราชการเสียสิทธิประโยชน์ รวมถึงการบริหารอัตราต าแหน่งว่างของกรม
อนามัยเกิดความล่าช้าจากกรอบเงื่อนไข และส่งผลถึงระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณหมวด
บุคลากร ผู้ศึกษาจึงได้ด าเนินการ “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของ
ข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการ
พิเศษ” ขึ้น โดยวิเคราะห์กระบวนงาน รวมขั้นตอน ที่สามารถรวมไว้ด้วยกันได้ และลดระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานบางส่วน (LEAN) โดยไม่กระทบต่อหลักเกณฑ์ตามระเบียบราชการหลายฉบับที่ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ก าหนดไว้ [4] ท าให้เกิดความความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
และลดความผิดพลาดในแต่ละขั้นตอนได้ ผู้ส่งผลการประเมินผลงานวิชาการ สามารถตรวจสอบข้อมูล
ความก้าวหน้าของการประเมินผลงานวิชาการได้โดยไม่เสียสิทธิประโยชน์ในการแต่งตั้งจากการส่งผลงาน
วิชาการเลยระยะเวลาที่ก าหนด 

 
วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยใน 
สายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประเมินบุคคลและผลงานวิชาการของ
ข้าราชการกรมอนามัยในการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. กลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ใช้กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของ
ข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิ เศษ 
ท าให้เกิดความความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น และลดความผิดพลาดในแต่ละข้ันตอนได้ 

2. ข้าราชการผู้ส่งผลการประเมินผลงานวิชาการ สามารถตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้า
ของการประเมินผลงานวิชาการได้ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการใช้ในการวางแผนในขั้นตอนต่อๆ ไปได้ และ
ไม่เสียสิทธิประโยชน์ในการแต่งตั้งจากการส่งผลงานวิชาการเลยระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
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กรอบแนวคิดการศึกษา 
จากการศึกษากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ กรมอนามัย ซึ่งมี

ขั้นตอนที่ยึดตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ที่ นร 1006/ว 10 ลงวันที่ 
15 กันยายน 2548) สามารถจัดท าเป็นกรอบแนวคิด “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงาน
วิชาการของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับ
ช านาญการพิเศษ” ได้ดังนี ้

         
กรอบแนวคิดการพัฒนา 

 

 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ          

กรมอนามัยในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ 
 
นิยามศัพท์ท่ีใช้ในการศึกษา 

1. ข้าราชการพลเรือน หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับบรรจุและแต่งตั้งตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน ให้ได้รับราชการโดยได้รับเงินเดือนจากเงินงบประมาณในกระทรวง    
กรมฝ่ายพลเรือน 

 
2. กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการ หมายถึง เป็นกระบวนงานขั้นตอนของ

การแต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นของข้าราชการ ซึ่ งมีขั้นตอนที่ยึดตามระเบียบส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 10 ลงวันที่ 15 
กันยายน 2548 โดยมีการพิจารณาคัดเลือกบุคคลและประเมินผลงานวิชาการ ส าหรับข้าราชการกรมอนามัย 
ระดับ 8 ลงมา 

ประเด็นสิ่งน าเข้า 
(Input) 

- กระบวนงาน (Work Flow) 
การประเมินผลงานวิชาการ
ของข้าราชการ 

- ระเบียบราชการที่เกี่ยวข้อง
กับ การป ระ เมิ น ผล งาน
วิชาการของข้าราชการ 

- ผล ก ารด า เนิ น งาน การ
ประเมินผลงานวิชาการของ
ข้าราชการ 

กระบวนการพัฒนา 
(Process) 

- วิเคราะห์กระบวนงาน รวม
ขั้นตอน ที่สามารถรวมไว้
ด้วยกันได้ 

- ป รับ ล ด ระยะ เวล าก าร
ปฏิบัติงานบางส่วน (LEAN) 
โ ด ย ไ ม่ ก ร ะ ท บ ต่ อ
หลักเกณฑ์ตามระเบี ยบ
ราชการที่ ก.พ.ก าหนดไว้ 

- ตรวจสอบการประมวลผล
ของฐานข้อมูลก่อนน าไปใช้
ได้จริง 

ผลการพัฒนา 
(Output) 

ก ร ะ บ ว น ง า น ก า ร
ประเมินผลงานวิชาการ
ข อ ง ข้ า ร า ช ก า ร ก ร ม
อ น า มั ย  ใน ส า ย ง า น
วิ ช า ก า ร ส า ธ า ร ณ สุ ข 
ระดับช านาญการ และ
ระดับช านาญการพิเศษ 
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3. ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) หมายถึง เป็นองค์การกลาง
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในราชการพลเรือน ภายใต้ระบบคุณธรรมท าหน้าที่ส่งเสริมการพัฒนา
ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีคุณภาพชีวิตและการท างานที่ดี และพัฒนาระบบการบริหาร
ก าลังคนในราชการให้เป็นกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
4. คณะอนุกรรมการสามัญ อ.ก.พ.กรมอนามัย หมายถึง คณะอนุกกรมการสามัญ

บริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนราชการ ประกอบด้วยอธิบดี เป็นประธาน รองอธิบดีที่อธิบดีมอบหมายหนึ่ง
คนเป็นรองประธาน และอนุกรรมการซึ่งประธาน อ.ก.พ. แต่งตั้งจาก 

4.1 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ด้านการบริหารและการจัดการ 
และด้านกฎหมาย ซึ่งมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ในความสามารถมาแล้ว และมิได้เป็นข้าราชการในกรมนั้น 
จ านวนไม่เกินสามคน 

4.2 ข้าราการพลเรือนซึ่งด ารงต าแหน่งประเภทบริหาร หรือประเภทอ านวยการ 
ในกรมนั้น ซึ่งได้รับเลือกจากข้าราชการพลเรือนผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าว ไม่เกินหกคน 

คณะอนุกรรมการสามัญ อ.ก.พ.กรมอนามัย มีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
(1) พิจารณาก าหนดนโยบาย ระบบ และระเบียบวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลในกรม 

ซึ่งต้องสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรฐานที่ ก.พ. ก าหนด และนโยบายและระบบการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่ อ.ก.พ. กระทรวงก าหนด 

(2) พิจารณาการเกลี่ยอัตราก าลังระหว่างส่วนราชการต่างๆ ภายในกรม 
(3) พิจารณาเกี่ยวกับการด าเนินการทางวินัยและการสั่งให้ออกจากราชการตามที่

บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
(4) ปฏิบัติการอ่ืนตามพระราชบัญญัตินี้และช่วย ก.พ. ปฏิบัติการให้เป็นไปตาม

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
 

5. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง หมายถึง การสรรหาเพ่ือให้ได้บุคคลมาบรรจุเข้ารับราชการ
เป็นข้าราชการพลเรือนสามัญ และแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งต้องเป็นไปตามระบบคุณธรรมและค านึงถึง
พฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลตลอดจนประโยชน์ของทางราชการ 

 
6. การพิจารณาคัดเลือกบุคคลและประเมินผลงานวิชาการ หมายถึง การคัดเลือก

บุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น คัดเลือกเพ่ือ
เลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงกว่าระดับต าแหน่งที่ผู้นั้นด ารงอยู่ได้ไม่เกิน 1 ระดับ และ
มีการคัดเลือกบุคคลอย่างเป็นระบบ มีความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ เพ่ือให้ได้บุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถ มีความเหมาะสมที่จะให้ส่งผลงานประเมิน และให้มีการประกาศผลการคัดเลือก
อย่างเปิดเผย รวมทั้งเปิดโอกาสให้มีการทักท้วงได้ภายในเวลาที่ก าหนด 
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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 

 การศึกษาเรื่อง “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ   
กรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ” ผู้ศึกษาได้
ทบทวนวรรณกรรม ระเบียบราชการ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการวิจัย  
โดยน าเสนอเป็นล าดับ ดังนี้  
 

1. การก าหนดต าแหน่งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 
2. กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการพลเรือน 
3. หลักการและแนวคิดการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย 
4. กฎระเบียบราชการที่เก่ียวข้องกับการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการพลเรือน 

 
1. การก าหนดต าแหน่งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551[2] 

 
การก าหนดต าแหน่ง และการให้ได้รับเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่ง นอกจาก

ต าแหน่งที่ก าหนดในกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดินแล้ว อ.ก.พ. กระทรวงอาจก าหนด
ต าแหน่งที่มีชื่ออย่างอ่ืนเพ่ือประโยชน์ในการบริหารงาน และแจ้งให้ ก.พ. ทราบด้วย ต าแหน่ง
ข้าราชการพลเรือนสามัญ มี 4 ประเภท ดังนี้ 

(๑) ต าแหน่งประเภทบริหาร ได้แก่ ต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการและรองหัวหน้าส่วน
ราชการระดับกระทรวง กรม และต าแหน่งอื่นที่ ก.พ. ก าหนดเป็นต าแหน่งประเภทบริหาร 

(๒) ต าแหน่งประเภทอ านวยการ ได้แก่ ต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการที่ต่ ากว่าระดับกรม
และต าแหน่งอื่นที่ ก.พ. ก าหนดเป็นต าแหน่งประเภทอ านวยการ 

(๓) ต าแหน่งประเภทวิชาการ ได้แก่ ต าแหน่งที่จ าเป็นต้องใช้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตามที่ ก.พ. ก าหนดเพื่อปฏิบัติงานในหน้าที่ของต าแหน่งนั้น 

(๔) ต าแหน่งประเภททั่วไป ได้แก่ ต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่งประเภทบริหาร ต าแหน่ง
ประเภทอ านวยการ และต าแหน่งประเภทวิชาการ ทั้งนี้ ตามที่ ก.พ. ก าหนด 

 
ระดับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ มีดังต่อไปนี้ 
(๑) ต าแหน่งประเภทบริหาร มีระดับดังต่อไปนี้ 

(ก) ระดับต้น 
(ข) ระดับสูง 

(๒) ต าแหน่งประเภทอ านวยการ มีระดับดังต่อไปนี้ 
(ก) ระดับต้น 
(ข) ระดับสูง 

(๓) ต าแหน่งประเภทวิชาการ มีระดับดังต่อไปนี้ 
(ก) ระดับปฏิบัติการ 
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(ข) ระดับช านาญการ 
(ค) ระดับช านาญการพิเศษ 
(ง) ระดับเชี่ยวชาญ 
(จ) ระดับทรงคุณวุฒิ 
(๔) ต าแหน่งประเภททั่วไป มีระดับดังต่อไปนี้ 
(ก) ระดับปฏิบัติงาน 
(ข) ระดับช านาญงาน 
(ค) ระดับอาวุโส 
(ง) ระดับทักษะพิเศษ 

 
การจัดประเภทต าแหน่งและระดับต าแหน่ง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดใน      

กฎ ก.พ. ต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญจะมีในส่วนราชการใด จ านวนเท่าใด และเป็นต าแหน่ง
ประเภทใด สายงานใด ระดับใด ให้ เป็นไปตามที่  อ.ก.พ. กระทรวงก าหนด โดยต้องค านึงถึง
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความไม่ซ้ าซ้อนและประหยัดเป็นหลัก ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ 
ก.พ. ก าหนด และต้องเป็นไปตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งตามมาตรา ๔๘ 

มาตรา ๔๘ ให้ ก.พ. จัดท ามาตรฐานก าหนดต าแหน่ง โดยจ าแนกต าแหน่งเป็นประเภท
และสายงานตามลักษณะงาน และจัดต าแหน่งในประเภทเดียวกันและสายงานเดียวกันที่คุณภาพของ
งานเท่ากันโดยประมาณเป็นระดับเดียวกัน ทั้งนี้ โดยค านึงถึงลักษณะหน้าที่ความรับผิดชอบและ
คุณภาพของงานในมาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้ระบุชื่อต าแหน่งในสายงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ
หลักและคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งไว้ด้วย 

มาตรา ๔๙ ภายใต้บังคับกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดินต าแหน่งใด
บังคับบัญชาข้าราชการพลเรือนในส่วนราชการหรือหน่วยงานใด ในฐานะใดให้เป็นไปตามที่
ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ ก าหนด โดยท าเป็นหนังสือตามหลักเกณฑ์ที่ ก.พ. 
ก าหนด 

มาตรา ๕๐ ให้ข้าราชการพลเรือนสามัญได้รับเงินเดือนตามต าแหน่งในแต่ละประเภท
ตามที่ก าหนดไว้ในบัญชีเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูงของข้าราชการพลเรือนสามัญท้ายพระราชบัญญัตินี้ผู้
ด ารงต าแหน่งประเภทใด สายงานใด ระดับใด จะได้รับเงินเดือนเท่าใดตามบัญชีเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูง
ของข้าราชการพลเรือนสามัญ ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. ข้าราชการพลเรือนสามัญอาจได้รับ
เงินประจ าต าแหน่ งตามบัญชี อัตราเงินประจ าต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญท้าย
พระราชบัญญัตินี้ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก าหนดผู้ด ารงต าแหน่งประเภทใด สายงานใด 
ระดับใด จะได้รับเงินประจ าต าแหน่งตามบัญชีอัตราเงินประจ าต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญ
ท้ายพระราชบัญญัตินี้ในอัตราใด ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. เงินประจ าต าแหน่งตามมาตรานี้ 
ไม่ถือเป็นเงินเดือนเพ่ือเป็นเกณฑ์ในการค านวณบ าเหน็จบ านาญตามกฎหมายว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ 

มาตรา ๕๑ คณะรัฐมนตรีจะพิจารณาปรับเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูงหรือเงินประจ าต าแหน่ง
ของข้าราชการพลเรือนสามัญให้เหมาะสมยิ่งขึ้นตามความจ าเป็นก็ได้ โดยหากเป็นการปรับเงินเดือน
ขั้นต่ าขั้นสูง หรือเงินประจ าต าแหน่งเพ่ิมไม่เกินร้อยละสิบของเงินเดือน หรือเงินประจ าต าแหน่งที่ใช้
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บังคับอยู่ ให้กระท าได้โดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา และให้ถือว่าเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูง และเงินประจ า
ต าแหน่งท้ายพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว เป็นเงินเดือนขั้นต่ าขั้นสูง และเงินประจ าต าแหน่งท้าย
พระราชบัญญัตินี้ เมื่อมีการปรับเงินเดือนหรือเงินประจ าต าแหน่งตามวรรคหนึ่ง การปรับเงินเดือนหรือ
เงินประจ าต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญที่ได้รับอยู่เดิมเข้าสู่อัตราในบัญชีที่ได้รับการปรับใหม่
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 

มาตรา ๕๒ การสรรหาเพ่ือให้ได้บุคคลมาบรรจุเข้ารับราชการเป็นข้าราชการพลเรือน
สามัญและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง ต้องเป็นไปตามระบบคุณธรรมและค านึงถึงพฤติกรรมทางจริยธรรม
ของบุคคลดังกล่าว ตลอดจนประโยชน์ของทางราชการ ทั้งนี้ ตามท่ีก าหนดในหมวดนี้ 

มาตรา ๕๓ การบรรจุบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญเพ่ือแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งใด ให้บรรจุและแต่งตั้งจากผู้สอบแข่งขันได้ในต าแหน่งนั้น โดยบรรจุและแต่งตั้ง
ตามล าดับที่ในบัญชีผู้สอบแข่งขันได้การสอบแข่งขัน การขึ้นบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ และรายละเอียด
เกี่ยวกับการสอบแข่งขันให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก าหนดความในวรรค
หนึ่งไม่ใช้บังคับกับการบรรจุบุคคลเข้ารับราชการตามมาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๔ 
และมาตรา ๖๕ 

มาตรา ๕๔ ผู้สมัครสอบแข่งขันในต าแหน่งใด ต้องมีคุณสมบัติทั่วไปและไม่มีลักษณะ
ต้องห้าม หรือได้รับการยกเว้นในกรณีที่มีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา ๓๖ และต้องมีคุณสมบัติเฉพาะ
ส าหรับต าแหน่งหรือได้รับอนุมัติจาก ก.พ. ตามมาตรา ๖๒ ด้วยส าหรับผู้มีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา 
๓๖ ข. (๑) ให้มีสิทธิสมัครสอบแข่งขันได้แต่จะมีสิทธิได้รับบรรจุเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญที่
สอบแข่งขันได้ต่อเมื่อพ้นจากการเป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองแล้ว 

มาตรา ๕๕ ในกรณีที่มีเหตุพิเศษ ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ อาจ
คัดเลือกบรรจุบุคคลเข้ารับราชการและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งโดยไม่ต้องด าเนินการสอบแข่งขันตาม
มาตรา ๕๓ ก็ได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก าหนด 

มาตรา ๕๖ กระทรวงหรือ กรมใดมีเหตุผลและความจ าเป็นอย่างยิ่ง จะบรรจุบุคคลที่มี
ความรู้ ความสามารถ และความช านาญงานสูง เข้ารับราชการและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภท
วิชาการระดับช านาญการ ช านาญการพิเศษ เชี่ยวชาญ หรือทรงคุณวุฒิ หรือต าแหน่งประเภททั่วไป
ระดับทักษะพิเศษก็ได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ ก.พ. ก าหนด 

มาตรา ๕๗ การบรรจุบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญ และการแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งตามมาตรา ๕๓ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๔ มาตรา ๖๕และ
มาตรา ๖๖ ให้ผู้มีอ านาจดังต่อไปนี้ เป็นผู้สั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๑) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูงต าแหน่งหัวหน้าส่วน
ราชการระดับกระทรวง หัวหน้าส่วนราชการระดับกรมที่อยู่ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติ
ราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี  ให้รัฐมนตรีเจ้าสังกัดน าเสนอ
คณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาอนุมัติ เมื่อได้รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีแล้ว ให้รัฐมนตรีเจ้าสังกัดเป็นผู้สั่ง
บรรจุ และให้นายกรัฐมนตรีน าความกราบบังคมทูลเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ แต่งตั้ง 

(๒) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูงต าแหน่งรองหัวหน้า
ส่วนราชการระดับกระทรวง หัวหน้าส่วนราชการระดับกรม รองหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมที่อยู่ใน
บังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรีแล้วแต่กรณี 
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หรือต าแหน่งอ่ืนที่ ก.พ. ก าหนดเป็นต าแหน่งประเภทบริหารระดับสูง ให้ปลัดกระทรวงผู้บังคับบัญชา 
หรือหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมที่อยู่ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อ
นายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี เสนอรัฐมนตรีเจ้าสังกัดเพ่ือน าเสนอคณะรัฐมนตรี
พิจารณาอนุมัติ เมื่อได้รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีแล้ว ให้ปลัดกระทรวงผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้า
ส่วนราชการระดับกรมดังกล่าวเป็นผู้สั่งบรรจุ และให้นายกรัฐมนตรีน าความกราบบังคมทูลเพ่ือทรง
พระกรุณาโปรดเกล้า ฯ แต่งตั้ง 

(๓) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารระดับต้น ให้ปลัดกระทรวง
ผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมที่อยู่ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติ
ราชการ 
ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๔) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการ ประเภทวิชาการ ระดับ
ปฏิบัติการช านาญการ ช านาญการพิเศษ และเชี่ยวชาญ และประเภททั่วไปในส านักงานรัฐมนตรี ให้
รัฐมนตรีเจ้าสังกัดเป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๕) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับสูง ให้ปลัดกระทรวง
ผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมที่อยู่ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติ
ราชการข้ึนตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๖) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับต้น ให้อธิบดีบังคับ
บัญชาเป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งเมื่อได้รับความเห็นชอบจากปลัดกระทรวง ส่วนการบรรจุและ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการระดับต้นในส่วนราชการระดับกรมที่หัวหน้าส่วนราชการอยู่
ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี หรือต่อรัฐมนตรี แล้วแต่
กรณีให้อธิบดีผู้บังคับบัญชา เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๗) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับทรงคุณวุฒิ ให้รัฐมนตรี
เจ้าสังกัดน าเสนอคณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาอนุมัติ เมื่อได้รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีแล้ว ให้รัฐมนตรี
เจ้าสังกัดเป็นผู้สั่งบรรจุ และให้นายกรัฐมนตรีน าความกราบบังคมทูลเพ่ือทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ  
แต่งตั้ง 

(๘) การบรรจุและแต่งตั้ งให้ด ารงต าแหน่ งประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญ   ให้
ปลัดกระทรวงหรือหัวหน้าส่วนราชการระดับกรมท่ีอยู่ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการ
ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๙) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษ และ
ต าแหน่งประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ ให้อธิบดีผู้บังคับบัญชา เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง
เมื่อได้รับความเห็นชอบจากปลัดกระทรวง ส่วนการบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ
ระดับช านาญการพิเศษ และต าแหน่งประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษในส่วนราชการระดับกรมที่
หัวหน้าส่วนราชการอยู่ในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรีหรือ
ต่อรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี ให้อธิบดีผู้บังคับบัญชา เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 

(๑๐) การบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ ช านาญการ
ต าแหน่งประเภททั่วไประดับปฏิบัติงาน ช านาญงาน และอาวุโส ให้อธิบดีผู้บังคับบัญชา หรือผู้ซึ่งได้รับ
มอบหมายจากอธิบดีผู้บังคับบัญชา เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 



- 14 - 
 

(๑๑) การบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา ๕๓ และการย้ายตามมาตรา ๖๓ ให้ด ารงต าแหน่ง
ตาม (๙) ซึ่งไม่ใช่ต าแหน่งประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษ และต าแหน่งตาม (๑๐) ในราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดผู้บังคับบัญชา เป็นผู้มีอ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งในการเสนอเพ่ือ
แต่งตั้งข้าราชการพลเรือนสามัญให้ด ารงต าแหน่ง ให้รายงานความสมควรพร้อมทั้งเหตุผล ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก าหนดไปด้วย 

มาตรา ๕๘ ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ด ารงต าแหน่งประเภทบริหารผู้ใดปฏิบัติหน้าที่
เดียวติดต่อกันเป็นเวลาครบสี่ปี ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ ด าเนินการให้มี
การสับเปลี่ยนหน้าที่ ย้าย หรือโอนไปปฏิบัติหน้าที่อ่ืน เว้นแต่มีความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ของทาง
ราชการจะขออนุมัติคณะรัฐมนตรีให้คงอยู่ปฏิบัติหน้าที่เดิมต่อไปเป็นเวลาไม่เกินสองปีก็ได้ ทั้งนี้ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก าหนดความในวรรคหนึ่งไม่ให้ใช้บังคับแก่ผู้ด ารงต าแหน่งที่ ก.พ. 
ก าหนดว่าเป็นต าแหน่งที่มีลักษณะงานเฉพาะอย่าง 

มาตรา ๕๙ ผู้ได้รับบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา ๕๓ วรรคหนึ่ง หรือมาตรา ๕๕ ให้ทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการและให้ได้รับการพัฒนาเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการและเป็นราชการ
ที่ดีตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. ผู้ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการตามวรรคหนึ่งผู้ใดมีผลการประเมินทดลอง
ปฏิบัติหน้าที่ราชการตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนด ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมี
อ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งให้ผู้นั้นรับราชการต่อไป ถ้าผู้นั้นมีผลการประเมินทดลองปฏิบัติ
หน้าที่ราชการต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนด ก็ให้สั่งให้ผู้นั้นออกจากราชการได้ไม่ว่าจะครบก าหนดเวลา
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการแล้วหรือไม่ก็ตามผู้ใดถูกสั่งให้ออกจากราชการตามวรรคสอง ให้ถือเสมือน
ว่าผู้นั้นไม่เคยเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญ แต่ทั้งนี้ไม่กระทบกระเทือนถึงการใดท่ีผู้นั้นได้ปฏิบัติหน้าที่
ราชการหรือการรับเงินเดือนหรือผลประโยชน์อ่ืนใดที่ได้รับหรือมีสิทธิจะได้รับจากทางราชการใน
ระหว่างผู้นั้นอยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการผู้อยู่ในระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการผู้ใดมี
กรณีอันมีมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัยให้ผู้บังคับบัญชาด าเนินการทางวินัยตามที่บัญญัติไว้ใน
หมวด ๗ การด าเนินการทางวินัย และถ้าผู้นั้นมีกรณีที่จะต้องออกจากราชการตามวรรคสอง ก็ให้
ผู้บังคับบัญชาด าเนินการตามวรรคสองไปก่อนความในวรรคหนึ่ง วรรคสอง และวรรคสามให้ใช้บังคับ
กับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งโอนมาตามมาตรา ๖๔ ในระหว่างที่ยังทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการด้วยโดยอนุโลม  

มาตรา ๖๐ ข้าราชการพลเรือนสามัญซึ่งอยู่ในระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการผู้ใดถูก
สั่งให้ออกจากราชการตามมาตรา ๑๑๑ และต่อมาปรากฏว่าผู้นั้นมีกรณีที่จะต้องถูกสั่งให้ออกจาก
ราชการตามมาตรา ๕๙ หรือตามมาตราอ่ืน ก็ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ 
หรือผู้มีอ านาจตามมาตราอ่ืนนั้น แล้วแต่กรณี มีอ านาจเปลี่ยนแปลงค าสั่ง เป็นให้ออกจากราชการตาม
มาตรา ๕๙ หรือตามมาตราอื่นนั้นได ้

มาตรา ๖๑ การแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนสามัญให้ด ารงต าแหน่งในสายงานที่ไม่มีก าหนด
ไว้ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง จะกระท ามิได้ 

มาตรา ๖๒ ผู้ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญต าแหน่งใดต้องมี
คุณสมบัติตรงตามคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้นตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งในกรณีท่ีมีเหตุผล
และความจ าเป็น ก.พ. อาจอนุมัติให้แต่งตั้งข้าราชการพลเรือนสามัญที่มีคุณสมบัติต่างไปจาก
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งก็ได้ในกรณีที่ ก.พ. ก าหนดให้ปริญญา 
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือคุณวุฒิใดเป็นคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง ให้หมายถึงปริญญา 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือคุณวุฒิที่ ก.พ. รับรอง 

มาตรา ๖๓ การย้าย การโอน หรือการเลื่อนข้าราชการพลเรือนสามัญไปแต่งตั้ งให้ด ารง
ต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญในหรือต่างกระทรวงหรือกรม แล้วแต่กรณี ให้เป็นไปตามที่ก าหนด
ในกฎ ก.พ. การโอนข้าราชการพลเรือนสามัญจากกระทรวงหรือกรมหนึ่ง ไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ข้าราชการพลเรือนสามัญในต่างประเทศสังกัดอีกกระทรวงหรือกรมหนึ่ง เป็นการชั่วคราวตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด ให้กระท าได้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก าหนด  การย้ายหรือการโอน
ข้าราชการพลเรือนสามัญไปแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่ต่ ากว่าเดิมจะกระท ามิได้ เว้นแต่จะได้รับ
ความยินยอมจากข้าราชการพลเรือนสามัญผู้นั้นการบรรจุข้าราชการพลเรือนสามัญที่ได้ออกจาก
ราชการไปเนื่องจากถูกสั่งให้ออกจากราชการเพ่ือไปรับราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วยการรับ
ราชการทหาร หรือได้รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีให้ไปปฏิบัติงานใด ๆ ซึ่งให้นับเวลาระหว่างนั้น
ส าหรับการค านวณบ าเหน็จบ านาญเหมือนเต็มเวลาราชการหรือออกจากราชการไปที่มิใช่เป็นการออก
จากราชการในระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการกลับเข้ารับราชการในกระทรวงหรือกรม ตลอดจน
จะสั่งบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทใดสายงานใด ระดับใด และให้ได้รับเงินเดือนเท่าใด ให้
กระท าได้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. ก าหนด เพ่ือประโยชน์ในการนับเวลาราชการตาม
พระราชบัญญัตินี้และตามกฎหมายว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ ข้าราชการพลเรือนสามัญที่ได้
ออกจากราชการไป เนื่องจากถูกสั่งให้ออกจากราชการเพ่ือไปรับราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วยการ
รับราชการทหาร หรือได้รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีให้ไปปฏิบัติงานใด ๆ ซึ่งให้นับเวลาระหว่างนั้น
ส าหรับการค านวณบ าเหน็จบ านาญเหมือนเต็มเวลาราชการ เมื่อได้รับบรรจุกลับเข้ารับราชการให้มี
สิทธินับวันรับราชการก่อนถูกสั่งให้ออกจากราชการรวมกับวันรับราชการทหารตามกฎหมายว่าด้วย
การรับราชการทหาร หรือวันที่ได้ปฏิบัติงานใด ๆ ตามที่ได้รับอนุมัติจากคณะรัฐมนตรี แล้วแต่กรณี  
และวันรับราชการเมื่อได้รับบรรจุกลับเข้ารับราชการเป็นเวลาราชการติดต่อกันเสมือนว่าผู้นั้นมิได้เคย
ถูกสั่งให้ออกจากราชการส าหรับผู้ซึ่งออกจากราชการไปที่มิใช่เป็นการออกจากราชการในระหว่าง
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการซึ่งได้รับบรรจุกลับเข้ารับราชการตามวรรคสี่ ให้มีสิ ทธินับเวลาราชการ
ก่อนออกจากราชการเพ่ือประโยชน์ในการนับเวลาราชการตามพระราชบัญญัตินี้ 

มาตรา ๖๔ การโอนพนักงานส่วนท้องถิ่น การโอนข้าราชการที่ไม่ใช่ข้าราชการพลเรือน
สามัญตามพระราชบัญญัตินี้และไม่ใช่ข้าราชการการเมือง และการโอนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอื่นของ
รัฐที่ ก.พ. ก าหนด มาบรรจุเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญ ตลอดจนจะแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภท
ใดสายงานใด ระดับใด และให้ได้รับเงินเดือนเท่าใด ให้กระท าได้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ.  
ก าหนด เพ่ือประโยชน์ในการนับเวลาราชการ ให้ถือเวลาราชการหรือเวลาท างานของผู้ที่โอนมารับ
ราชการตามวรรคหนึ่ง เป็นเวลาราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัตินี้ด้วย 

มาตรา ๖๕ พนักงานส่วนท้องถิ่นซึ่งไม่ใช่ออกจากงานในระหว่างทดลองปฏิบัติงานหรือ
ข้าราชการที่ไม่ใช่ข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัตินี้ และไม่ใช่ข้าราชการการเมือง
ข้าราชการวิสามัญ หรือข้าราชการซึ่งออกจากราชการในระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ผู้ใดออก
จากงานหรือออกจากราชการไปแล้ว ถ้าสมัครเข้ารับราชการเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญและทาง
ราชการต้องการจะรับผู้นั้นเข้ารับราชการให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ 
พิจารณาโดยค านึงถึงประโยชน์ที่ทางราชการจะได้รับ ทั้งนี้ จะบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
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ประเภทใด สายงานใด ระดับใด และให้ได้รับเงินเดือนเท่าใดให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ 
ก.พ. ก าหนด เพ่ือประโยชน์ในการนับเวลาราชการ ให้ถือเวลาราชการหรือเวลาท างานของผู้เข้ารับ
ราชการตามวรรคหนึ่งในขณะที่เป็นข้าราชการ หรือพนักงานส่วนท้องถิ่นนั้นเป็นเวลาราชการของ
ข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัตินี้ด้วย 

มาตรา ๖๖ ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้ใดได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งตามมาตรา ๖๒ 
แล้ว หากภายหลังปรากฏว่าเป็นผู้มีคุณสมบัติไม่ตรงตามคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้นให้
ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ แต่งตั้งผู้นั้นให้กลับไปด ารงต าแหน่งตามเดิมหรือ
ต าแหน่งอ่ืนในประเภทเดียวกันและระดับเดียวกันโดยพลัน แต่ทั้งนี้ ไม่กระทบกระเทือนถึงการใดที่ผู้
นั้นได้ปฏิบัติไปตามอ านาจและหน้าที่ และการรับเงินเดือนหรือผลประโยชน์อื่นใดที่ได้รับหรือมีสิทธิจะ
ได้รับอยู่ก่อนได้รับค าสั่งให้กลับไปด ารงต าแหน่งตามเดิมหรือต าแหน่งอ่ืนในประเภทเดียวกันและระดับ
เดียวกันการรับเงินเดือน สิทธิและประโยชน์ของผู้ที่ได้รับแต่งตั้งให้กลับไปด ารงต าแหน่งตามเดิมหรือ
ต าแหน่งอ่ืนในประเภทเดียวกันและระดับเดียวกันตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ 
ก.พ. ก าหนดในกรณีที่ไม่สามารถแต่งตั้งให้กลับไปด ารงต าแหน่งตามเดิมหรือต าแหน่งอ่ืนในประเภท
เดียวกันและระดับเดียวกันตามวรรคหนึ่งได้ ไม่ว่าด้วยเหตุใดให้ ก.พ. พิจารณาเป็นการเฉพาะราย 

มาตรา ๖๗ ผู้ได้รับบรรจุข้ารับราชการเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญและแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งใดตามมาตรา ๕๓ วรรคหนึ่ง มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๖๓ มาตรา ๖๔ และมาตรา ๖๕ 
หากภายหลังปรากฏว่าขาดคุณสมบัติทั่วไปหรือมีลักษณะต้องห้ามโดยไม่ได้รับการยกเว้นตามมาตรา 
๓๖ หรือขาดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้นโดยไม่ได้รับอนุมัติจาก ก.พ. ตามมาตรา ๖๒ อยู่ก่อน
ก็ดี  มีกรณีต้องหาอยู่ก่อนและภายหลังเป็นผู้ขาดคุณสมบัติ เนื่องจากกรณีต้องหานั้นก็ดี  ให้
ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ สั่งให้ผู้นั้นออกจากราชการโดยพลัน แต่ทั้งนี้ไม่
กระทบกระเทือนถึงการใดที่ ผู้นั้นได้ปฏิบัติไปตามอ านาจและหน้าที่ และการรับเงินเดือนหรือ
ผลประโยชน์อ่ืนใดที่ได้รับหรือมีสิทธิจะได้รับจากทางราชการก่อนมีค าสั่งให้ออกนั้นและถ้าการเข้ารับ
ราชการเป็นไปโดยสุจริตแล้วให้ถือว่าเป็นการสั่งให้ออกเพ่ือรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทนตาม
กฎหมายว่าด้วยบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ 

มาตรา ๖๘ ในกรณีที่ต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญว่างลง หรือผู้ด ารงต าแหน่งไม่
สามารถปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ และเป็นกรณีที่มิได้บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา ๕๗ มีอ านาจสั่งให้ข้าราชการพลเรือน
ที่เห็นสมควรรักษาการในต าแหน่งนั้นได้ผู้รักษาการในต าแหน่งตามวรรคหนึ่ง ให้มีอ านาจหน้าที่ตาม
ต าแหน่งที่รักษาการนั้น ในกรณีที่มีกฎหมายอ่ืน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มติของคณะรัฐมนตรี มติ
คณะกรรมการตามกฎหมายหรือค าสั่งผู้บังคับบัญชา แต่งตั้งให้ผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ๆ เป็นกรรมการ 
หรือให้มีอ านาจหน้าที่อย่างใด ก็ให้ผู้รักษาการในต าแหน่งท าหน้าที่กรรมการ หรือมีอ านาจหน้าที่อย่าง
นั้นในระหว่างที่รักษาการในต าแหน่งแล้วแต่กรณี 

มาตรา ๖๙ ในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็น ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 
๕๗ มีอ านาจสั่งข้าราชการพลเรือนสามัญให้ประจ าส่วนราชการเป็นการชั่วคราวโดยให้พ้นจาก
ต าแหน่งหน้าที่เดิมได้ตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. การให้ได้รับเงินเดือน การแต่งตั้ง การเลื่อนเงินเดือน 
การด าเนินการทางวินัย และการออกจากราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตามวรรคหนึ่ง ให้
เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎ ก.พ.  
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มาตรา ๗๐ ในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็น ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 
๕๗ มีอ านาจสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญพ้นจากต าแหน่งหน้าที่และขาดจากอัตราเงินเดือนใน
ต าแหน่งเดิม โดยให้รับเงินเดือนในอัตราก าลังทดแทนโดยมีระยะเวลาตามที่ ก.พ. ก าหนดได้  ทั้งนี้ ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎ ก.พ. การให้พ้นจากต าแหน่ง การให้ได้รับเงินเดือน 
การแต่งตั้ง การเลื่อนเงินเดือน การด าเนินการทางวินัย และการออกจากราชการของข้าราชการพล
เรือนสามัญตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. ในกรณีที่หมดความจ าเป็นหรือครบ
ก าหนดระยะเวลาการให้รับเงินเดือนในอัตราก าลังทดแทนให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุตาม
มาตรา ๕๗ สั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญผู้นั้นพ้นจากการรับเงินเดือนในอัตราก าลังทดแทนและ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งตามเดิมหรือต าแหน่งอ่ืนในประเภทเดียวกันและระดับเดียวกัน 

มาตรา ๗๑ ในกรณีที่ศาลปกครองมีค าพิพากษาถึงที่สุดสั่งให้เพิกถอนค าสั่งแต่งตั้ง
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ให้เป็นหน้าที่ของ ก.พ. โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีในการสั่งการ
ตามสมควรเพื่อเยียวยาและแก้ไขหรือด าเนินการตามที่เห็นสมควรได้ 
 
2. กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ[4] 
 

หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงาน 
1. กรณีการคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารง

ต าแหน่งในระดับที่สูงข้ึน 
1.1 ให้คัดเลือกเพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงกว่าระดับ

ต าแหน่งที่ผู้นั้นด ารงอยู่ได้ไม่เกิน 1 ระดับ 
1.2 ให้มีการคัดเลือกบุคคลอย่างเป็นระบบ มีความโปร่งใส เป็นธรรม และ

ตรวจสอบได้ เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มีความเหมาะสมที่จะให้ส่งผลงานประเมินและ
ให้มีการประกาศผล การคัดเลือกอย่างเปิดเผย รวมทั้งเปิดโอกาสให้มีการทักท้วงได้ภายในเวลาที่
ก าหนด 

1.3 การคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงาน แบ่งเป็น 2 กรณี คือ 
1.3.1 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ ก.พ. หรือผู้ที่

ได้รับมอบหมาย ก าหนดเป็นต าแหน่งที่ปรับระดับสูงขึ้นได้จากระดับเริ่มต้นของสายงานและมีผู้ครอง
ต าแหน่งอยู่แล้ว เช่น ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 3 -5 หรือ 6 ว หรือ 7 วช. ต าแหน่งบุคลากร 3-5 
หรือ 6 ว หรือ   ต าแหน่งนายแพทย์ 4-6 หรือ 7 วช. หรือ 8 วช. เป็นต้น ให้ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตาม
มาตรา 52 เป็นผู้พิจารณาคัดเลือก ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อ.ก.พ.กรมก าหนด โดยค านึงถึง
ความรู้ความสามารถของบุคคล ความเหมาะสม ประโยชน์ที่ทางราชการจะได้รับ และให้ระบุเหตุผลใน
การพิจารณาไว้เป็นลายลักษณ์อักษรด้วย ทั้งนี้หากส่วนราชการได้มอบอ านาจให้จังหวัดเป็นผู้ด า เนิน
การประเมินบุคคลก็ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้พิจารณาคัดเลือก โดยให้ระบุเหตุผลในการพิจารณาไว้
เป็นลายลักษณ์อักษรท านองเดียวกัน 

1.3.2 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่ง
ตามข้อ 1.3.1 เช่น ต าแหน่งนักวิชาการพัสดุ 7 ว ต าแหน่งนักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 8 ว  หรือ 
ต าแหน่งเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 7 ว หรือ 8 ว เป็นต้น และกรณีการแต่งตั้งให้ด ารง
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ต าแหน่งว่างทุกกรณี เช่น ต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 3-5 หรือ 6 ว หรือ 7 วช.ที่ว่างลง ให้ อ.ก.พ.กรม
หรือคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.พ.กรมแต่งตั้งเป็นผู้พิจารณาคัดเลือก ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ อ.ก.พ.กรมก าหนด โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของบุคคล ความเหมาะสม ความเป็น
ธรรม และประโยชน์ที่ทางราชการจะได้รับ ทั้งนี้ ให้ อ.ก.พ.กรมหรือคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลระบุ
เหตุผลในการพิจารณาไว้เป็นลายลักษณ์อักษรด้วย 

1.4 ในการคัดเลือกบุคคลให้ อ.ก.พ.กรม มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
1.4.1 ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้ที่จะเข้ารับการคัดเลือก

เช่น ผู้ที่จะเข้ารับการคัดเลือกต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนแล้ว หรือก าหนดให้เข้ารับการคัดเลือกก่อนมี
คุณสมบัติครบถ้วน แต่ทั้งนี้ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนภายในระยะเวลาที่ อ.ก.พ.กรม  ก าหนด และ
ก าหนดองค์ประกอบอ่ืนที่จะต้องเสนอในเบื้องต้น เช่น ผลการปฏิบัติงานย้อนหลัง 3 ปี ผลงานที่จะส่ง
ประเมินทั้ง 2 ส่วนเป็นต้น 

1.4.2 ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาคัดเลือกบุคคลโดยต้องมี
องค์ประกอบต่าง ๆ เหล่านี้ ได้แก่ คุณสมบัติของบุคคล คุณลักษณะของบุคคล ผลการปฏิบัติงาน
ย้อนหลัง 3 ปี ชื่อผลงานที่จะส่งประเมินพร้อมทั้งเค้าโครงเรื่อง สัดส่วนของผลงานในส่วนที่ตนเอง
ปฏิบัติและรายชื่อผู้ร่วมจัดท า ผลงาน (ถ้ามี) ข้อเสนอแนวคิดเพ่ือพัฒนางาน รวมทั้งก าหนดเกณฑ์การ
ตัดสินและอ่ืน ๆ ตามที่เห็นสมควร 

1.4.3 ก าหนดให้มีการประกาศรายชื่อผู้ได้รับการคัดเลือกต าแหน่งละ1 คน 
รวมทั้งชื่อผลงานที่จะส่งประเมินพร้อมทั้งเค้าโครงเรื่อง สัดส่วนของผลงานในส่วนที่ตนเองปฏิบัติและ
รายชื่อผู้ร่วมจัดท าผลงาน (ถ้ามี) โดยประกาศอย่างเปิดเผย เช่น  ปิดประกาศลง Intranet หรือ ลง 
Web-site เป็นต้น และก าหนดเวลาให้มีการทักท้วงได้ภายใน 30 วัน นับตั้งแต่วันประกาศ 

1.4.4 ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการในข้อ 1.4.1–1.4.3 ให้ข้าราชการใน
สังกัดได้ทราบทั่วกัน 

1.4.5 พิจารณาคุณสมบัติของบุคคลในเรื่องระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารง
ต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้งหรือสายงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือเกื้อกูลกับสาย
งานที่จะแต่งตัง้ 

1.4.6 พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงาน ต าแหน่งละ 
1 คน ส า หรับต าแหน่งตามข้อ 1.3.2 

1.4.7 วินิจฉัยกรณีมีปัญหาเกี่ยวกับคุณสมบัติของบุคคลในเรื่องระยะเวลา
ขั้นต่ าในการ ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้งหรือสายงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อ ง
หรือเก้ือกูลกับสายงานที่จะแต่งตั้ง 

1.4.8 รายงานผลการพิจารณาคัดเลือก ตามข้อ 1.4.6 พร้อมทั้งเหตุผลใน
การพิจารณาต่อผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ หากมีปัญหาให้ผู้มี
อ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 เป็นผู้พิจารณาชี้ขาด 

1.4.9 ตรวจสอบข้อมูลกรณีมีผู้ทักท้วง โดยให้ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น
โดยเร็ว หากพบว่าข้อทักท้วงมีมูลให้รายงานผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 เพ่ือด าเนินการตาม
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 0707.3/ว 5 ลงวันที่ 12 เมษายน 2542 ต่อไป แต่ถ้าตรวจสอบแล้ว
มีหลักฐานว่าข้อทักท้วงนั้นเป็นการกลั่นแกล้งหรือไม่สุจริต ให้รายงานผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 
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52 ด า เนินการสอบสวนผู้ทักท้วงเพ่ือหาข้อเท็จจริงแล้วด าเนินการตามที่เห็นสมควรต่อไปด้วย  ทั้งนี้ 
อ.ก.พ.กรม อาจแต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลเพ่ือท าหน้าที่ในข้อ 1.4.5 , 1.4.6, 1.4.8 และ 
1.4.9 แทนก็ได้โดยให้แต่งตั้งตามความเหมาะสมของแต่ละสายงาน และอาจแต่งตั้งได้หลายคณะตาม
ความจ าเป็น 

1.5 ขั้นตอนการด า เนินการคัดเลือกบุคคล 
1.5.1 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ ก.พ. หรือผู้ที่

ได้รับมอบหมาย ก าหนดเป็นต าแหน่งที่ปรับระดับสูงขึ้นได้จากระดับเริ่มต้นของสายงานและมีผู้ครอง
ต าแหน่งอยู่แล้ว ให้หน่วยงานการเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่ปฏิบัติงานการเจ้าหน้าที่ด า เนินการดังนี้ 

(1) ส ารวจข้อมูลผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ อ.ก.พ.กรม ก าหนด 
(2) แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาระดับกองหรือส านักหรือเทียบเท่าของผู้

นั้น ด าเนินการประเมินคุณลักษณะของบุคคล ตามองค์ประกอบที่ อ.ก.พ.กรม ก าหนดพร้อมทั้งเหตุผล
ในการประเมินคุณลักษณะดังกล่าว 

(3) แจ้งให้ผู้ที่มีคุณสมบัติดังกล่าวส่งเอกสารประกอบการคัดเลือก
ตามที่ อ.ก.พ.กรมก าหนด เช่น ผลการปฏิบัติงานย้อนหลัง 3 ปี ชื่อผลงานที่จะส่งประเมินพร้อมทั้งเค้า
โครงเรื่องสัดส่วนของผลงานในส่วนที่ตนเองปฏิบัติและรายชื่อผู้ร่วมจัดท า ผลงาน(ถ้ามี) และอ่ืน ๆ 

(4) รวบรวมข้อมูลทั้งหมดเสนอผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 
หรือผู้ว่าราชการจังหวัดที่ได้รับมอบอ านาจ แล้วแต่กรณี เป็นผู้พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการ
ประเมินผลงาน ตามหลักเกณฑ์ท่ี อ.ก.พ.กรมก าหนด 

(5) แจ้งผู้ได้รับการคัดเลือกทราบและให้ส่งผลงานตามจ านวนและ
เงือ่นไขที่คณะกรรมการประเมินผลงานก าหนด 

(6) ประกาศรายชื่อผู้ได้รับการคัดเลือกอย่างเปิดเผย เพ่ือเปิด
โอกาสให้มีการทักท้วงได้ภายในเวลา 30 วัน นับตั้งแต่วันประกาศหากมีกรณีต้องพิจารณาคุณสมบัติ
ของบุคคลในเรื่องระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้ง
หรือสายงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือเกื้อกูลกับสายงานที่จะแต่งตั้ง ให้เสนอ อ.ก.พ.กรมหรือคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคลในสายงานที่จะประเมินหรือสายงานที่เกี่ยวข้อง เป็นผู้ด า เนินการตามข้อ 1.4.5 หรือ
หากกรณีมีผู้ทักท้วงการคัดเลือกบุคคลนั้น ให้ อ.ก.พ.กรมหรือคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลในสายงาน
ที่จะประเมินหรือสายงานที่เก่ียวข้องเป็นผู้ด าเนินการตามข้อ 1.4.9 

1.5.2 กรณีการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่ง
ตามข้อ 1.5.1 และกรณีการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งว่างทุกกรณี ให้หน่วยงานการเจ้าหน้าที่หรือ
หน่วยงานที่ปฏิบัติงานการเจ้าหน้าที่ด า เนินการในขั้นตอนที่ (1)-(4) และคณะกรรมการคัดเลือก
บุคคลด า เนินการในขั้นตอนที่ (5)-(7) โดยให้ด า เนินการดังนี้ 

(1) ส ารวจข้อมูลผู้ที่มีคุณสมบัติตามที่ อ.ก.พ.กรมก าหนด 
(2) แจ้งผู้บังคับบัญชาระดับกองหรือส านักหรือเทียบเท่าของผู้นั้น

ด าเนินการประเมินคุณลักษณะของบุคคล ตามองค์ประกอบที่อ.ก.พ.กรมก าหนด พร้อมทั้งเหตุผลใน
การประเมินคุณลักษณะดังกล่าว 
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(3) แจ้งให้ผู้ที่มีคุณสมบัติดังกล่าวส่งเอกสารประกอบการคัดเลือก
ตามที่ อ.ก.พ.กรมก าหนด เช่น ผลการปฏิบัติงานย้อนหลัง 3 ปี ชื่อผลงานที่จะส่งประเมินพร้อมทั้งเค้า
โครงเรื่อง สัดส่วนของผลงานในส่วนที่ตนเองปฏิบัติและรายชื่อผู้ร่วมจัดท าผลงาน (ถ้ามี) และอ่ืน ๆ 

(4) รวบรวมข้อมูลทั้งหมดเสนอให้ อ.ก.พ.กรมหรือคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.พ.กรมแต่งตั้งเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงาน 

(5) รายงานผลการพิจารณาคัดเลือกพร้อมทั้ งเหตุผลในการ
พิจารณาต่อผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

(6) แจ้งผู้ได้รับการคัดเลือกทราบและให้ส่งผลงานตามจ านวนและ
เงือ่นไขที่คณะกรรมการประเมินผลงานก าหนด 

(7) ประกาศรายชื่อผู้ได้รับการคัดเลือกอย่างเปิดเผย เพ่ือเปิด
โอกาสให้มีการทักท้วงได้ภายในเวลา 30 วัน นับตั้งแต่วันประกาศหากมีกรณีต้องพิจารณาคุณสมบัติ
ของบุคคลในเรื่องระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งในสายงานที่ จะแต่งตั้ง
หรือสายงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือเกื้อกูลกับสายงานที่จะแต่งตั้ง ให้ อ.ก.พ.กรมหรือคณะกรรมการ
คัดเลือกบุคคลเป็นผู้ ด าเนินการตามข้อ 1.4.5 หรือหากกรณีมีผู้ทักท้วงการคัดเลือกบุคคลนั้นให้ อ.ก.พ.
กรม หรือคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลเป็นผู้ด า เนินการตามข้อ 1.4.9 

2. กรณีการคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงานเพ่ือย้าย โอนหรือบรรจุกลับ
เพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่ไม่สูงกว่าเดิม อ.ก.พ.กรมหรือคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลจะ
ก าหนดให้มีการคัดเลือกบุคคลท า นองเดียวกับกรณีการคัดเลือกบุคคลที่จะเข้ารับการประเมินผลงานเพ่ือ
เลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้นหรือจะก าหนดวิธีการอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมก็ได้ 
 
 หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลงาน เพื่อเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับ 
ที่สูงขึ้น 

1. ผลงานที่ส่งประเมิน 
1.1 ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกจาก อ.ก.พ.กรม หรือคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลที่

อ.ก.พ.กรมแต่งตั้ง และผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 เห็นชอบแล้ว หรือผู้ที่ได้รับการคัดเลือกจาก
ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 หรือผู้ว่าราชการจังหวัดแล้วแต่กรณี ให้ส่งผลงานประเมินตาม
หัวข้อเรื่องท่ีได้เสนอไว้ในขั้นตอนการคัดเลือกบุคคล 

1.2 ผลงานที่ส่งประเมินจะต้องประกอบด้วยผลงานที่เกิดจากงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบและข้อเสนอแนวคิดเพ่ือพัฒนางาน ดังนี้ 

1.2.1 ผลงานที่เป็นผลการด า เนินงานที่ผ่านมาที่เป็นผลส าเร็จของงานที่
เกิดจากการปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้นั้น ซึ่งอาจไม่จ า เป็นต้องมีการจัดท า
ผลงานขึ้นใหม่เพ่ือใช้ในการประเมินโดยเฉพาะ โดยให้น าเสนอในรูปแบบของการสรุปวิเคราะห์ถึงผลที่
เกิดขึ้นแสดงถึงความรู้ ความสามารถ และความช านาญงานของบุคคลสามารถระบุผลส าเร็จของงาน 
หรือประโยชน์ที่เกิดจากผลงานดังกล่าว หรือการน าผลงานไปใช้เพ่ือแก้ไขปัญหางานหรือใช้เสริม
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน โดยมิใช่เป็นเพียงการรวบรวมผลงานย้อนหลัง ทั้งนี้  คณะกรรมการ
ประเมินผลงานอาจก าหนดเพิ่มเติมให้มีความเหมาะสมกับสายงานและลักษณะงานของหน่วยงานก็ได้  
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1.2.2 ข้อเสนอแนวคิด วิธีการ เพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ควรเป็นแนวคิด วิสัยทัศน์หรือแผนงานที่จะท า ในอนาคตเพ่ือพัฒนางานใน
ต าแหน่งที่จะได้รับการแต่งตั้งและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน รวมทั้งควรเป็นแนวคิด
หรือแผนงานที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง และให้มีการติดตามผลภายหลังการแต่งตั้งแล้วด้วย ทั้งนี้ 
คณะกรรมการประเมินผลงานอาจก าหนดเพ่ิมเติมให้มีความเหมาะสมกับสายงานและลักษณะงานของ
หน่วยงานก็ได้ 

1.3 ผลงานที่ส่งประเมินจะต้องอยู่ในเงื่อนไขและลักษณะของผลงานของต าแหน่ง
ในแต่ละระดับและแต่ละสายงาน และตามท่ีคณะกรรมการประเมินผลงานก าหนดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) 

1.4 ให้มีการเปิดเผยผลงานต่อสาธารณะ เพ่ือประโยชน์ในการศึกษาหรือใช้
อ้างอิงและป้องกันการลอกเลียนผลงาน เช่น น า ลงใน Intranet หรือลง Web-site เป็นต้น 

2. คณะกรรมการประเมินผลงาน 
2.1 ให้ อ.ก.พ.กรมแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลงานโดยแต่งตั้งตามสายงาน

ของต าแหน่งที่จะประเมินเป็นจ านวนหลายคณะก็ได้ ตามความเหมาะสมและความจ าเป็นของแต่ละ
กรมมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละไม่เกิน 2 ปี โดยมีองค์ประกอบดังนี้ 

2.1.1 กรณีการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับ 6 
(1) ประธาน ให้แต่งตั้งจากข้าราชการหรือผู้เคยเป็นข้าราชการซึ่ง

ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งตั้งแต่ระดับ 8 หรือเทียบเท่าขึ้นไป ในสายงานที่จะประเมิน หรือ
ในสายงานที่เกี่ยวข้องตามที่กรมเจ้าสังกัดได้จัดกลุ่มไว้ โดยความเห็นชอบของ ก.พ. หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิ
เฉพาะด้าน  ที่มีความช านาญในสายงานนั้น ๆ ซึ่งไม่เคยเป็นข้าราชการมาก่อน หรือ รองอธิบดีหรือ
ผู้อ านวยการส านักหรือผู้อ านวยการกองหรือหัวหน้าส่วนราชการประจ า จังหวัด ตั้งแต่ระดับ 8 หรือ
เทียบเท่าข้ึนไป ที่ก ากับดูแลสายงานที่จะประเมิน 

(2) กรรมการจ านวน 2 - 5 คน ให้แต่งตั้งจาก ข้าราชการหรือผู้
เคยเป็นข้าราชการซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งตั้งแต่ระดับ 7 หรือเทียบเท่าขึ้นไป ในสาย
งานที่จะประเมินหรือในสายงานที่เกี่ยวข้องตามที่กรมเจ้าสังกัดได้จัดกลุ่มไว้ โดยความเห็นชอบของ 
ก.พ. ซึ่งผู้นั้นต้องมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ในความสามารถแล้ว หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิเฉพาะด้านที่มีความ
ช านาญในสายงานนั้น ๆ ซึ่งไม่เคยเป็นข้าราชการมาก่อนทั้งนี้ มีบุคลากรหรือผู้ปฏิบัติงานการเจ้าหน้าที่ 
ซ่ึงด ารงต าแหนง่ไม่ต่ ากวา่ระดับ 6 เป็นเลขานุการ 

2.1.2 กรณีการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งระดับ 7 และระดับ 8 
(1) ประธาน ให้แต่งตั้งจาก ข้าราชการหรือผู้เคยเป็นข้าราชการซึ่ง

ด ารงต าแหน่ง หรือเคยด ารงต าแหน่งตั้งแต่ระดับ 9 หรือเทียบเท่าข้ึนไปในสายงานที่จะประเมินหรือใน
สายงานที่เกี่ยวข้องตามที่กรมเจ้าสังกัดได้จัดกลุ่มไว้ โดยความเห็นชอบของ ก.พ. หรือ - ผู้ทรงคุณวุฒิ
เฉพาะด้านที่มีความช านาญในสายงานนั้น ๆซึ่งไม่เคยเป็นข้าราชการมาก่อน หรือ- รองอธิบดีหรือผู้อ า 
นวยการส า นักตั้งแต่ระดับ 9 หรือเทียบเท่าข้ึนไป ที่ก า กับดูแลสายงานที่จะประเมิน 

(2) กรรมการ จ านวน 2 - 5 คน ให้แต่งตั้งจากข้าราชการหรือผู้
เคยเป็นข้าราชการซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งตั้งแต่ระดับ 8 หรือเทียบเท่าขึ้นไปในสาย
งานที่จะประเมิน หรือในสายงานที่เกี่ยวข้องตามที่กรมเจ้าสังกัดได้จัดกลุ่มไว้ โดยความเห็นชอบของ 
ก.พ. ซึ่งผู้นั้นต้องมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ในความสามารถแล้ว หรือ ผู้ทรงคุณวุฒิเฉพาะด้านที่มีความ
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ช านาญในสายงานนั้น ๆ  ซึ่งไม่เคยเป็นข้าราชการมาก่อน ทั้งนี้ มีบุคลากรหรือผู้ปฏิบัติงานการ
เจ้าหน้าที่ ซึ่งด ารงต าแหน่งไม่ต่ ากว่าระดับ 6 เป็นเลขานุการ 

2.2 คณะกรรมการประเมินผลงาน มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
2.2.1 ก าหนดเงื่อนไข ขอบเขต มาตรฐานของผลงานแต่ละสายงานและแต่

ละระดับเพ่ิมเติมจากเงื่อนไขและลักษณะของผลงาน ตามที่เห็นสมควร เช่น เป็นผลงานที่จัดท าขึ้นใน
ระหว่างที่ด ารงต าแหน่งในระดับที่ต่ ากว่าระดับที่จะประเมิน 2 ระดับ เป็นต้น ทั้งนี้ ให้ก าหนดส าหรับ
กรณีการเลื่อน ย้าย โอน หรือบรรจุกลับด้วยโดยให้ก าหนดตามความเหมาะสมกับลักษณะงานของแต่
ละหน่วยงาน เพ่ือให้ผลงานนั้นเกิดประโยชน์คุ้มค่า และสามารถใช้เสริมยุทธศาสตร์ของหน่วยงานได้
เป็นอย่างด ี

2.2.2 ก าหนดจ านวนของผลงานที่จะให้ส่งประเมิน ทั้งนี้ ต้องเป็นผลงานที่
เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมาจ านวนอย่างน้อย 1 เรื่อง และข้อเสนอแนวคิดเพ่ือพัฒนางานจ านวนอย่าง
น้อย 1 เรื่อง 

2.2.3 ก าหนดเกณฑ์การตัดสินคุณภาพของผลงานและพิจารณาประเมิน
คุณภาพของผลงาน ทั้งนี้ อาจใช้วิธีการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมประกอบการพิจารณาก็ได้ 

2.2.4 ตรวจสอบข้อมูลกรณีมีผู้ทักท้วงในเรื่องผลงานซ้ าซ้อนหรือการลอก
เลียนผลงาน โดยให้ด าเนินการโดยเร็ว หากพบว่าข้อทักท้วงมีมูลให้รายงานผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตาม
มาตรา 52 เพ่ือด าเนินการตามหนังสือส า นักงาน ก.พ. ที่ นร 0707.3/ว 5 ลงวันที่  12 เมษายน 
2542 ต่อไป แต่ถ้าตรวจสอบแล้วมีหลักฐานว่าข้อทักท้วงนั้นเป็นการกลั่นแกล้งหรือไม่สุจริตให้
รายงานผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 ด าเนินการสอบสวนผู้ทักท้วงเพ่ือหาข้อเท็จจริง แล้ว
ด าเนินการตามที่เห็นสมควรต่อไป 

2.2.5 วินิจฉัยกรณีมีปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพของผลงาน ผลการพิจารณา
ของคณะกรรมการประเมินผลงานถือเป็นที่สุด 

2.2.6 รายงานผลการประเมินผลงานต่อผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 52 
และในกรณีท่ีผลงานของผู้นั้นไม่ผ่านการประเมิน ให้แจ้งผู้ขอรับการประเมินทราบด้วย 

2.2.7 หน้าที่อื่น ๆ ตามที่ อ.ก.พ.กรมมอบหมาย 

รูปแบบการเสนอผลงาน 
1. ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมา 
ให้สรุปสาระส าคัญของผลงาน ขั้นตอนที่ได้ปฏิบัติ ความรู้ความสามารถที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงาน หรือแนวคิดทางวิชาการ หรือข้อกฎหมายที่ใช้ในการปฏิบัติงาน วิเคราะห์ถึงผลที่เกิดขึ้น 
หรือประโยชน์ที่เกิดจากผลงานดังกล่าว หรือการน า ผลงานไปใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาในงานที่ปฏิบัติ หรือ
ของหน่วยงาน หรือเพ่ือพัฒนางาน/ปรับปรุงงาน ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

2. ข้อเสนอแนวคิด/วิธีการเพ่ือพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
ให้น าเสนอในรูปของงาน/โครงการหรือกิจกรรมที่จะด า เนินการ และก าหนดตัวชี้วัด

ความส าเร็จไว้ด้วย ทั้งนี้อาจปรับรายละเอียดรูปแบบการน าเสนอผลงานให้มีหัวข้อครอบคลุมตาม
ความต้องการของแต่ละสายงาน 
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๓. หลักการและแนวคิดการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย[5] 

 
กระบวนการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย R2R ไม่ได้จ ากัดหรือสงวนไว้กับกลุ่มนักวิชาการ

เท่านั้น การประยุกต์หลักการ R2R ใช้กับการพัฒนาทั้งศักยภาพของบุคลากรกลุ่มบริหารทั่วไป และ
พัฒนาเนื้องานประจ าทั้งงานการเงิน บัญชี พัสดุ ธุรการ สารบรรณ งานการเจ้าหน้าที่ รวมไปถึงงาน
ยานยนต์ก็สามารถท าได้ ก่อนอื่นเรามาท าความรู้จักกับหลักการแนวคิดท่ีน ามาประยุกต์ใช้ 

R2R ชื่อเต็ม คือ “Routine to Research” R2R คือ “การพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย” 
ผลลัพธ์ของ R2R ไม่ได้มุ่งหวังเพียงแค่ได้ผลงานวิจัยเท่านั้น แต่มีเป้าหมายที่จะน าผลงานวิจัย R2R ไป
ใช้พัฒนางานประจ านั้นๆ ด้วย R2R นับเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน เพ่ือพัฒนางานขับเคลื่อน
องค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

 
R2R ใช้ระเบียบวิธีวิจัย (Research methodology) แบบไหน 

 ใช้ ได้ ทั้ งก ารวิ จั ย เชิ งป ริม าณ  (Quantitative Research) การวิ จั ย เชิ งคุณ ภ าพ 
(Qualitative Research) หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ที่มีความเหมาะสมและ
เชื่อถือได้ “แต่ที่ส าคัญต้องเริ่มจากระเบียบวิธีคิด... ก่อนที่จะเลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัย... การท าวิจัย 
R2R ก็จะง่ายกว่าที่คิด” 
 
 ผู้วิจัย R2R – คุณอ านวย - ผู้บริหาร คือ บุคคลที่ส าคัญเกี่ยวข้องกับ R2R 
 1. ผู้วิจัย R2R : ควรเริ่มจากใจที่มุ่งหมายหมายหรือต้องการพัฒนางานประจ า รู้จัก
ค้นหาค าถามวิจัยที่เป็นกุญแจสู่การพัฒนาการบริการ การท างาน ผลลัพธ์จากการท า R2R คือ ส.ป.ก. 
(ส. คือ ความสุข สนุกในการท างาน/ ป. คือ ปัญญาเก่งขึ้น ฉลาดขึ้น/ และ ก. คือ ความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน) 

2. คุณอ านวย : ไม่ใช่ครู ไม่ใช่วิทยากร ไม่ใช่เจ้าของโครงการด้วย แต่เป็นผู้อ านวยความ
สะดวกต่อกิจกรรม R2R โดยใช้แนวคิด KM (Knowledge Management) เริ่มต้นจากความส าเร็จ
ของกลุ่มคนจ านวนน้อยมาเล่า  มาแลกเปลี่ยน และต่อยอด (Success Story telling) มีการสนับสนุน
กิจกรรม R2R เชิงรุก มีการวิพากษ์งานวิจัยอย่างสร้างสรรค์ 

3. ผู้บริหาร : ต้องมีความรู้ ความเข้าใจถึงแนวคิดและปรัชญา R2R อย่างแท้จริง ให้การ
สนับสนุนการท ากิจกรรม R2R อย่างเหมาะสม ใช้ R2R เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน เพ่ือพัฒนางาน
ประจ า และน าพาองค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
 
 10 “ไม่” R2R คุณลักษณะ 10 อย่าง ที่จะท าให้เข้าใจ R2R ได้มากขึ้น 

๑. R2R “ไม่” ใช่ระเบียบวิธีวิจัยใหม่ 
๒. R2R “ไม่” ใช่งานวิจัยขึ้นหิ้ง ที่ไม่ได้น ามาใช้/ปฏิบัติ 
๓. R2R “ไม่” จ ากัดเฉพาะปัญหาทางคลินิก ฝ่ายสนับสนุน back office ก็สามารถท า 

R2R ได ้
๔. งานวิจัย R2R “ไม่” ควรมาเดี่ยว ควรชวนเพื่อนรวมงานมาท ากันเป็นทีม 
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๕. ผู้ที่จะเริ่มท า R2R “ไม่” เคยมีความรู้เรื่องวิจัยมาก่อน ก็เริ่มท าR2R ได้ เพราะ
ระเบียบวิธีวิจัยและสถิติที่จะใช้ สามารถเรียนรู้และรับการสนับสนุนจากคุณอ านวย
ในระหว่างท าวิจัย R2R ได้ 

๖. การเริ่มท า R2R “ไม่” ได้เริ่มจากความอยากท าวิจัย แต่ควรเริ่มจากใจ ที่มีความ
ต้องการพัฒนางานประจ าของตนเอง 

๗. ผู้เริ่มท า R2R “ไม่” ควรเริ่มด้วยการอบรมระเบียบวิธีวิจัยและสถิติ แต่ควรเริ่มจาก
การค้นหาประเด็นค าถามที่สอดคล้องกับปัญหาจากงานประจ าที่ผ่านการวิเคราะห์
จากผู้ร่วมงาน และผ่านการสืบค้นอย่างเหมาะสม 

๘. R2R มัก “ไม่” ต้องใช้ทุนวิจัยจ านวนมาก เนื่องจากเป็นงานประจ าที่ต้องให้บริการ
อยู่แล้ว 

๙. ความส าเร็จของ R2R “ไม่” ได้วัดจากจ านวนผลงานวิจัย 
๑๐. งานวิจัย R2R “ไม่” ใช่งานวิจัยชั้นสอง แต่งานวิจัย R2R ต้องมีความแม่นย าและ

เชื่อถือได้ แต่โดยส่วนใหญ่งานวิจัย R2R ไม่ต้องการระเบียบวิธีวิจัยและการ
วิเคราะห์ทางสถิติที่ซับซ้อน 

 
4. กฎระเบียบราชการที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ[4] 

4.1 หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 10 ลงวันที่ 15 กันยายน พ.ศ. 2548 
เรื่อง การประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประบการณ์ (ต าแหน่งประเภท
ทั่วไป) และต าแหน่งประเภท และต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมา 

๔.2 หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 12 ลงวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
เรื่อง การเทียบการด ารงต าแหน่งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 เท่ากับการ
ด ารงต าแหน่งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

4.3 หนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่ นร 1006/ว 7 ลงวันที ่ 6 มีนาคม พ.ศ. 2552 
เรื่องการบรรจุแต่งตั้งข้าราชการตามบทเฉพาะกาลแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 
2551 

4.4 หนังสือส านักงาน ก.พ . ที ่ นร 1008/ว 15 ลงวันที ่ 28 กรกฎาคม พ.ศ. 
2558 เรื่อง การบรรจุแต่งตั้งข้าราชการตามบทเฉพาะกาลแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. 2551 

4.5 หนังสือส านักงาน ก.พ. ที ่ นร 1006/ว 17 ลงวันที ่ 28 กรกฎาคม พ.ศ. 
2558 เรื่อง การบรรจุแต่งตั้งข้าราชการตามบทเฉพาะกาลแห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. 2551 

4.6 ประกาศกรมอนามัย ลงวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2560 เรื่อง การก าหนดกรอบ
เส้นทางสั่งสมประสบการณ์และผลงาน (Career Chart) ในการเข้าสู่ต าแหน่งประเภทอ านวยการ และ
ประเภทวิชาการ โดยได้ก าหนดกรอบเส้นทางการสั่งสมประสบการณ์และผลงาน (Career Chart)               
ในการเข้าสู่ต าแหน่งประเภทอ านวยการ และประเภทวิชาการในทุกสายงาน ทั้งในส่วนของกรอบการ
พัฒนา (Training & Development Framework) และการก าหนดเอกสารวิชาการ (อวช.) 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 

 ระเบียบวิธีการศึกษา เรื่อง “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของ
ข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ” 
ประกอบด้วยรายละเอียด ดังนี้ 

3.1 รูปแบบการศึกษา 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
3.4 ขั้นตอนการด าเนินงานและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการศึกษา 

 
3.1 รูปแบบการศึกษา 

 การศึกษานี้ เป็น “การพัฒนางานประจ าด้านการเจ้าหน้าที่สู่งานวิจัย (R2R)” โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ร่วมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) โดยเก็บข้อมูลจากกระบวนงานที่กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้งได้ด าเนินงานขั้นตอนการ
ประเมินผลเพ่ือแต่งตั้งข้าราชการให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น สายงานวิชาการสาธารณสุข ช่วงตุลาคม 
2560 – มิถุนายน 2562 ได้กลุ่มตัวอย่าง ได้จ านวนข้อมูลทั้งสิ้น 45 ราย (ข้อมูลการประเมินบุคคล
และผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัย) 
 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 

 ศึกษา : เอกสารประกอบการประเมินบุคคลและผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัย 
จ านวนทั้งสิ้น 45 ชุด (จากข้าราชการสายงานวิชาการสาธารณสุข จ านวน 45 ราย ที่ส่งผลงานเพ่ือ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น) โดยนับตั้งแต่เริ่มเข้าสู่กระบวนงาน จนจบกระบวนงาน ในช่วงเดือน
ตุลาคม 2560 – มิถุนายน 2562 
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

ใช้แบบบันทึกข้อมูล ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผลเอกสารผู้เข้ารับการประเมินผลงาน
วิชาการของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับ
ช านาญการพิเศษ โดยบันทึกตามขั้นตอนในกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการ 
 
3.4 ขั้นตอนด าเนินงานและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้ศึกษามีขั้นตอนการด าเนินงาน และท าการรวบรวมข้อมูลโดยการขออนุญาตการใช้ข้อมูล
จากหัวหน้างานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย ดังนี้ 
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1. วิเคราะห์สถานการณ์และประเมินปัญหาตามกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการ
ของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข เพ่ือก าหนดประเด็นการพัฒนาให้ดีขึ้น 

2. ทบทวนวรรณกรรมและระเบียบราชการที่เกี่ยวข้อง และพัฒนาโครงร่างการพัฒนา
กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยฯ และจัดท าแบบบันทึกรวมรวม
ข้อมูล 

3. ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อศึกษากระบวนการขั้นตอนการประเมินผลงานวิชาการ 
ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ที่อาจท าให้เกิดความล่าช้าท าให้กระทบกับระบบการท างาน 

4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อนท าการบันทึกข้อมูลในฐานข้อมูล และน าไป
วิเคราะห์ต่อไป โดยพิจารณาความสมบูรณ์ของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้วิเคราะห์เป็นหลัก หากไม่
สมบูรณ์จะยังไม่ท าการบันทึก แต่ลงรหัส Missing Data 

5. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณทางสถิติ เพ่ือปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานการประเมินผลงานวิชาการ โดยไม่กระทบกับระเบียบราชการ  

6. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลสาเหตุความล่าช้า ผลกระทบที่เกิดขึ้น และ
ปรับปรุงกระบวนงานรูปแบบใหม่ โดยยึดตามหลักเกณฑ์และระเบียบ เปรียบเทียบกับกระบวนงานเดิม 
โดยใช้วิธีการการลดขั้นตอน (LEAN) ตามแนวทางของกองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย 

7. จัดท ารายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์ “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงาน
วิชาการของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญ
การพิเศษ” และข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหาร เพ่ือการปรับเปลี่ยนกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการ
ของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ 
ตามกระบวนงานใหม่ที่เหมาะสมกับผู้รับบริการ 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในการศึกษา 

 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่จัดเก็บอย่างถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน มาวิเคราะห์ประมวลผลด้วยเครื่อง
คอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยวิเคราะห์ค่าทางสถิติ และมีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

3.5.1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ด้วยสถิติ เชิงพรรณนา ร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
(วิเคราะห์ระยะเวลาในแต่ละขั้นตอนของกระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ   
กรมอนามัย)  

3.5.2 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ[6] ในประเด็นสาเหตุความล่าช้าของแต่ละขั้นตอน
รวมถึงผลกระทบที่เกิดขึ้น โดยน าผลการวิเคราะห์มาปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาของกระบวนงาน 
ซึ่ งในแต่ละขั้นตอนที่ปรับใหม่นั้นได้ค านึ งถึงความถูกต้องตามระเบียบราชการที่ ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 

 ผลการศึกษา เรื่อง “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ
กรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ” ผู้ศึกษาได้ 
ผู้วิจัยใช้วิธีรวบรวมข้อมูลกระบวนงานที่กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้งได้ด าเนินขั้นตอนการ
ประเมินผลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น สายงานวิชาการสาธารณสุข ในช่วงเดือนตุลาคม 2560 
– มิถุนายน 2562 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวนทั้งสิ้น 45 ราย โดยน าเสนอผลการศึกษามี 2 ส่วน ดังนี้ 
 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลสถานการณ์ทั่วไป 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลการพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการ 
  

 ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลสถานการณ์ทั่วไป 
 
 จากตารางที่ 1 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่ด าเนินขั้นตอนการประเมินผลเพ่ือแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น สายงานวิชาการสาธารณสุข ช่วงตุลาคม 2560 – มิถุนายน 2562 พบว่า 
ข้าราชการที่ส่งผลงานประเมินปฏิบัติงานในหน่วยงานส่วนภูมิภาค ร้อยละ 53.33 และปฏิบัติงาน
ส่วนกลาง ร้อยละ 46.67 ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการหญิง ร้อยละ 73.33 และเป็นข้าราชการชาย      
ร้อยละ 26.67 และส่วนใหญ่ปฏิบัติงานด้านส่งเสริมสุขภาพ ร้อยละ 75.55 และปฏิบัติงานด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อม ร้อยละ 24.45  
 และเมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า 1) กระบวนการด าเนินงานตั้งแต่ขั้นตอนการ
คัดเลือกบุคคลจนถึงการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น มีทั้งสิ้น 20 ขั้นตอน สามารถลดให้เหลือ 18 ขั้นตอน
ได้โดยไม่กระทบกับหลักเกณฑ์ตามระเบียบราชการ 2) ในกระบวนงานใช้ระยะเวลาด าเนินการเฉลี่ย
ทั้งสิ้น 11 ชั่วโมง 16 นาที/ 1 ราย สามารถลดระยะเวลาด าเนินการเฉลี่ยให้เหลือ 8 ชั่วโมง 4 นาที/ 
1 ราย และ 3) มีจ านวนวันด าเนินการครบกระบวนงานน้อยที่สุด 35 วันท าการ และมากที่สุด 460 
วันท าการ 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลสถานการณ์ทั่วไปของข้าราชการกรมอนามัย สายงานวิชาการสาธารณสุขที่ส่ง
ข้อมูลในขั้นตอนการประเมินผลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น (n = 45) 

 
สถานการณ์ทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

ปฏิบัติงานส่วนส่วนกลาง และภูมิภาค    
 ปฏิบัติงานส่วนกลาง 
 ปฏิบัติงานส่วนภูมิภาค 

21 
24 

46.67 
53.33 

สถานภาพ ชาย-หญิง 
 ข้าราชการชาย 
 ข้าราชการหญิง 

 
12 
33 

 
26.67 
73.33 

ประเภทการปฏิบัติงาน 
 ด้านส่งเสริมสุขภาพ  
 ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 
34 
11 

 
75.55 
24.45 

1) กระบวนการด าเนินงานตั้งแต่ขั้นตอนการคัดเลือกบุคคลจนถึง
การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น มีทั้งสิ้น 20 ขั้นตอน 

2) ในกระบวนงานใช้ระยะเวลาด าเนินการเฉลี่ยทั้งสิ้น 11 ชั่วโมง 
16 นาที/ 1 ราย สามารถ และ  

3) จ านวนวันด าเนินการครบกระบวนงานน้อยที่สุด 
4) จ านวนวันด าเนินการครบกระบวนงานมากที่สุด  

 
ลดเหลือ 18 ขั้นตอน 
ลดเวลาเฉลี่ยเหลือ 8 
ชั่วโมง 4 นาที/ 1 ราย 

35 วันท าการ 
460 วันท าการ 

 
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลการพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการ 
 

จากแผนภูมิที่ 2 และแผนภูมิที่ 3 เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า 1) ขั้นตอน
กระบวนงานที่มีมากท าให้เกิดความล่าช้าในการแต่งตั้งข้าราชการให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น และ 2) 
ระยะเวลาที่ล่าช้าท าให้ข้าราชการเสียสิทธิประโยชน์ การบริหารอัตราต าแหน่งว่างช้าจากกรอบเงื่อนไข 
ส่งผลถึงระยะเวลาการเบิกจ่ายงบประมาณหมวดบุคลากรของหน่วยงานในสังกัด “กระบวนงานการ
ประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ 
และระดับช านาญการพิเศษ” จึงปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและลดระยะเวลาของเจ้าหน้าที่      
กลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่พัฒนาใหม่ แสดงดังแผนภูมิที่ 1 (ขั้นตอนใหม่ ของเจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง) 
และได้กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการ
สาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ แสดงดังแผนภูมิที่ 2 (กระบวนงานใหม่ 
ของกลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง) โดยน าผลการวิเคราะห์มาปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาของ
กระบวนงาน ซึ่งในแต่ละขั้นตอนที่ปรับใหม่นั้นได้ค านึงถึงความถูกต้องตามระเบียบราชการที่ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ซึ่งเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ใช้เวลา
ประมาณ 14 วันท าการ ทั้งนีข้ึ้นอยู่กับการปรับแก้ของเจ้าของผลงานวิชาการ 
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แผนภูมิที่ 2 การปฏิบัติงานประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการ
สาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ (ขั้นตอนใหม่  ของ
เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่อง) 

ล าดับ กระบวนงาน ระยะเวลา /ประเด็นปรับ 
1  

 
 

(1 นาที) 
ปรับลดเวลาการตรวจทาน 

 
2  

 
 
 
 

(20 นาที) 
ปรับลดเวลาการตรวจทาน 
และคงความถูกต้องตาม

ระเบียบราชการ 

3  
 
 
 
 
 
 

(15 นาที) 
ปรับลดเวลาการตรวจทาน 
และคงความถูกต้องตาม

ระเบียบราชการ 

4  
 
 

(40 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความ

ถูกต้องตามระเบียบราชการ 

5  
 

(10 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความ

ถูกต้องตามระเบียบราชการ 
6  

 
 

(1 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความ

ถูกต้องตามระเบียบราชการ 

7 
 
 

 

 
 
 
 

 
 

 

(40 นาที) 
ปรับลดเวลาการตรวจทาน 
และคงความถูกต้องตาม

ระเบียบราชการ 
 

 

 

ตรวจสอบเอกสารประกอบ 

การคัดเลือกบุคคลว่าถูกต้องตาม
แบบฟอร์ม และตรวจสอบ 

คุณสมบัต ิ

 ถกู ผิด 

 

ประเมินค่างานแล้ว ยังไม่ได้ประเมินค่างาน 

ตรวจสอบเลขท่ีต าแหน่งที่จะขอ 

เลื่อนระดับ (ปฏิบัตกิาร เลื่อนขึ้น 

ช านาญการ) ว่าได้รับ 

การประเมินค่างานแล้ว 

ท าหนังสอืเสนอขออนุมัติให้ข้าราชการไดร้ับ
การประกาศคัดเลือก 

 

ท าหนังสือส่งหน่วยงานเรื่องการประกาศคดัเลือก 

รับหนังสือขอเข้ารับการประเมินผลงาน
วิชาการจากหน่วยงาน 

ถกู ผิด 

ตรวจสอบเอกสารแบบรายการ 

ประกอบค าขอประเมินผลงานให ้

ถูกต้องตามแบบฟอร์ม พร้อมท้ังม ี

หลักฐานในการเผยแพรผ่ลงาน 
 

 

 

รับหนังสือขอคัดเลือกบุคคลพร้อมแบบ
ประกอบการคัดเลือกบุคคล จากหน่วยงาน 

 

1 
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   ล าดับ กระบวนการ ระยะเวลา /ประเด็นปรับ 
8  

 
 
 
 

(40 นาที) 
ปรับลดเวลา 

 

9  
 

(3 ชม.) 
ระยะเวลาคงเดิม 

10  
 
 
 

(15 นาที) 
ปรับลดเวลา 

 

11  
 
 

(15 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 

12  
 

(1 นาที) 
ปรับลดเวลา 

13  
 

(20 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 
14  

 
 

(30 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 

15  
 
 
 

(20 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 

16  
 
 

(40 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 

17  
 

(10 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 
18  

 
 
 

(10 นาที) 
ปรับลดเวลาและคงความถูกต้อง

ตามระเบียบราชการ 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี                                  รวมระยะเวลา 8 ชั่วโมง 4 นาที ต่อ 1 ราย 

ประชุมคณะกรรมการและสรุปรายงานการ
ประชุม 

ส่งรายงานการประชุมให้กรรมการเพื่อรับรองรายงาน
การประชุม พร้อมแจ้งผลการประเมินของข้าราชการที่

เข้ารับการประเมินให้กับหน่วยงาน 

ท าหนังสือทวงถามผลงานท่ีแก้ไข  
ถ้าใกล้ถึงระยะเวลาที่ก าหนด 

รับหนังสือแก้ไขผลงานจากหน่วยงาน 

 

ท าหนังสือผลงานแก้ไขให้กรรมการที่ปรึกษาพิจารณาผลงาน 

ท าหนังสือผลงานแก้ไขให้ประธาน
คณะกรรมการพิจารณาผลงาน 

 

นัดวันประชุมคณะกรรมการ/ จดัส่งเอกสารผลงานวิชาการ
ส่งให้กับคณะกรรมการ/ เตรยีมเอกสารส าหรับใช้ประชุม 

ท าใบแนบท้ายค าสั่งเลื่อนข้าราชการให้กับ
กลุ่มทะเบียนประวัติและบ าเหน็จความชอบ 

(กรณีที่มีการแก้ไขเงินเดือน) 

ท าค าสั่งเสนออนุมตัิให้เลื่อนระดับข้าราชการเพื่อ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับท่ีสูงขึ้น 

เข้าไปยืนยันเลขท่ีค าสั่งในระบบงานบุคลากร 

ส่งค าสั่งแจ้งหน่วยงานเรื่องการเลือ่นระดับข้าราชการ 

1 

จุดสิ้นสุด 
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แผนภูมิที่ 3 กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการ
สาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ (กระบวนงานใหม่ ของกลุ่ม
สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง) 

ล าดับ กระบวนงาน ระยะเวลาในกลุ่มงาน  
1  

 
 

(5 นาที) 
 

2  
 
 
 
 

(60 นาที) 

3  
 
 
 
 
 
 

(15 นาที) 
 

4  
 
 

(60 นาที) 

5  
 

(10 นาที) 

6  
 
 

(5 นาที) 

7 
 
 

 

 
 
 
 

 
 

 

(60 นาที) 
 
 
 

 

ตรวจสอบเอกสารประกอบ 

การคัดเลือกบุคคลว่าถูกต้องตาม
แบบฟอร์ม และตรวจสอบ 

คุณสมบัต ิ

 ถกู ผิด 

 

ประเมินค่างานแล้ว ยังไม่ได้ประเมินค่างาน 

ตรวจสอบเลขท่ีต าแหน่งที่จะขอ 

เลื่อนระดับ (ปฏิบัตกิาร เลื่อนขึ้น 

ช านาญการ) ว่าได้รับ 

การประเมินค่างานแล้ว 

ท าหนังสือเสนอขออนุมัติให้ข้าราชการไดร้ับ
การประกาศคัดเลือก 

 

ท าหนังสือส่งหน่วยงานเรื่องการประกาศคดัเลือก 

รับหนังสือขอเข้ารับการประเมินผลงาน
วิชาการจากหน่วยงาน 

ถกู ผิด 

ตรวจสอบเอกสารแบบรายการ 

ประกอบค าขอประเมินผลงานให ้

ถูกต้องตามแบบฟอร์ม พร้อมท้ังม ี

หลักฐานในการเผยแพรผ่ลงาน 
 

 

 

รับหนังสือขอคัดเลือกบุคคลพร้อมแบบ
ประกอบการคัดเลือกบุคคล จากหน่วยงาน 

 

1 
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ล าดับ กระบวนงาน ระยะเวลาในกลุ่มงาน  
8  

 
 
 
 

 
 

(1 วัน) 
  

9  
 

(60 นาที) 
 

10  
 

(1 วัน) 
 

11  
 

(1 วัน) 
 

12  
 

(1 วัน) 
 

13  
 

(1 วัน) 
 

14  
 

(20 นาที) 

15  
 

(5 นาที) 

16  
    เอกสาร 
   ที่แก้ไข 

         ผิด                                   ถูก 

(60 นาที) 
 

17  
 
 

(1 วัน) 
 

18  
 
 

(1 วัน) 
 

19  
 
 

(5 นาที) 
 

 กระบวนงานกลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งต้ัง ใช้เวลาประมาณ 14 วันท าการ ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับการปรับแก้
ของเจ้าของผลงานวิชาการ 

 

ส่งเอกสารประกอบการจัดท าค าสัง่เลื่อนระดับ 

 

ค าสั่งเลื่อนระดับ 

1 

จุดสิ้นสุด 

จัดส่งเอกสารผลงานวิชาการส่งให้กับ
คณะกรรมการในสายงานที่ขอเข้ารับ 

การประเมิน 

นัดวันประชุมคณะกรรมการ 

 
จัดท าหนังสือเชิญพร้อมแนบเอกสารผลงาน 

ประชุมพิจารณา 

จัดท ารายงานการประชุม 

ส่งรายงานการประชุมให้กรรมการเพื่อรับรองรายงานการ
ประชุม พร้อมแจ้งผลการประเมินของข้าราชการที่เข้ารับ 

การประเมินให้กับหน่วยงาน 

ท าหนังสือผลงานแก้ไขให้ประธาน
คณะกรรมการพิจารณาผลงาน 

 

ท าหนังสือผลงานแก้ไขให้กรรมการ 

ที่ปรึกษาพิจารณาผลงานตรวจสอบ 

ท าหนังสือทวงถามผลงานท่ีแก้ไข  

ถ้าใกล้ถึงระยะเวลาที่ก าหนด  
รับหนังสือแก้ไขผลงานจากหน่วยงาน 
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บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายและข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษา เรื่อง “การพัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรม
อนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ” เป็นการ
พัฒนางานประจ าด้านการเจ้าหน้าที่สู่งานวิจัย (R2R) วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนากระบวนงานการ
ประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ 
และระดับช านาญการพิเศษให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เก็บข้อมูลที่กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง กรมอนามัย ช่วงตุลาคม 2560 – มิถุนายน 
2562 ใช้แบบบันทึกข้อมูลเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารของข้าราชการผู้เข้ารับการประเมินผลงาน
วิชาการสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการ พิเศษ ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวนทั้งสิ้น 45 ราย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ร้อยละ และค่าเฉลี่ย และวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพในด้านสาเหตุความล่าช้าของขั้นตอนรวมถึงผลกระทบที่เกิดข้ึน น าผลการวิเคราะห์มาปรับ
ลดขั้นตอนและระยะเวลากระบวนงาน โดยค านึงถึงความถูกต้องตามระเบียบราชการ ผลการศึกษาเชิง
ปริมาณ ผู้ศึกษาขอน าเสนอสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา  

การศึกษานี้ พบว่า ข้าราชการที่ส่งผลงานประเมินปฏิบัติงานในหน่วยงานส่วนภูมิภาค 
ร้อยละ 53.33 และปฏิบัติงานส่วนกลาง ร้อยละ 46.67 ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการหญิง ร้อยละ 
73.33 และเป็นข้าราชการชาย ร้อยละ 26.67 และส่วนใหญ่ปฏิบัติงานด้านส่งเสริมสุขภาพ ร้อยละ 
75.55 และปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ร้อยละ 24.45 เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า 
1) กระบวนงานตั้งแต่ขั้นตอนการคัดเลือกบุคคลจนถึงการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น มีทั้งสิ้น  
20 ขั้นตอน สามารถลดให้เหลือ 18 ขั้นตอนได้โดยไม่กระทบกับระเบียบราชการ 2) กระบวนงานใช้
เวลาเฉลี่ยทั้งสิ้น 11 ชั่วโมง 16 นาที/ 1 ราย สามารถลดระยะเวลาเฉลี่ยให้เหลือ 8 ชั่วโมง 4 นาที/ 
1 ราย และ 3) มีจ านวนวันด าเนินการครบกระบวนงานน้อยที่สุด 35 วันท าการ และมากที่สุด 460 
วันท าการ และผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่า 1) ขั้นตอนกระบวนงานมีมากท าให้เกิดความล่าช้าใน
การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 2) ระยะเวลาที่ล่าช้าท าให้ข้าราชการเสียสิทธิประโยชน์ และการบริหาร
อัตราต าแหน่งว่างช้าจากกรอบเงื่อนไขส่งผลถึงการเบิกจ่ายงบประมาณหมวดบุคลากร และ 3) สามารถ
พัฒนากระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสายงานวิชาการ
สาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ  (กระบวนงานใหม่ ของกลุ่มสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง) ซึ่งเจ้าหน้าที่ในกลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ใช้เวลาประมาณ 14 วันท าการ ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับการปรับแก้ของเจ้าของผลงานวิชาการ 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 การพัฒนากระบวนงานและปรับลดขั้นตอนการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการ
กรมอนามัยในสายงานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ (ขั้นตอน
ใหม่) โดยที่กระบวนงานถูกต้องตามระเบียบการ และกระบวนงานยังคงความสอดคล้องกับการ
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ประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภท
ทั่วไป) และต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะ ตั้งแต่ระดับ 8 ลงมา (ว 10/2548)[1] ช่วยให้ไม่มีการค้าง
รอบการพิจารณาผลงาน จึงเป็นการพัฒนากระบวนงานที่ท าให้มีความรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพ 
ช่วยลดปริมาณงานตกค้าง และได้กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการรูปแบบใหม่ ที่สอดคล้องกับ
ประกาศกรมอนามัย [4] เรื่อง การก าหนดกรอบเส้นทางสั่งสมประสบการณ์และผลงาน (Career 
Chart) ในการเข้าสู่ต าแหน่งประเภทอ านวยการ และวิชาการ ซึ่งวางระบบการสั่งสมประสบการณ์และ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นของข้าราชการกรมอนามัยทุกระดับ 
 และมีประเด็นที่ผู้ศึกษาต้องพิจารณาประกอบการด าเนินการพัฒนากระบวนงาน คือ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือปรับลดขั้นตอนในกระบวนงานดังกล่าว ต้องค านึงถึงความ
ถูกต้องตามระเบียบราชการหลายฉบับที่ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ก าหนด 
ดังนั้นจึงควรปรับและรวมขั้นตอนเฉพาะที่ไม่ขัดกับระเบียบกระบวนงานขั้นตอนของการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 

2. ความช้าหรือเร็วของระยะเวลาการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการและแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นนั้น ยังขึ้นอยู่กับผู้รับการประเมินมีการปรับแก้ไขและส่งผลงานรวมถึงเอกสาร
ที่เก่ียวข้องอีกด้วย 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

ผลการศึกษานี้  แสดงให้ เห็นความส าเร็จในการลดขั้นตอนและระยะเวลาของ
กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัย ในสายงานวิชาการสาธารณสุข 
ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ (ขั้นตอนใหม่) ของผู้ปฏิบัติงานประเมินผลงานวิชาการ
ของข้าราชการ กลุ่มสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ผู้เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี้  

1. ประกาศใช้กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรมอนามัยในสาย
งานวิชาการสาธารณสุข ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ ให้ผู้รับผิดชอบงานสรรหาและ
บรรจุแต่ตั้งทั้งส่วนกลางและศูนย์อนามัยทราบ และปฏิบัติตามกระบวนงานดังกล่าว 

2. ชี้แจงและประชาสัมพันธ์กระบวนงานการประเมินผลงานวิชาการของข้าราชการกรม
อนามัย ให้ผู้ส่งผลการประเมินผลงานวิชาการทราบและเข้าใจ สามารถตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้า
ได้ และวางแผนขั้นตอนต่อไปโดยไม่เสียสิทธิประโยชน์ในการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น 

3. น าผลการศึกษานี้ไปจัดท าโปรแกรมก ากับติดตามการประเมินผลงานวิชาการที่ได้รับ
คัดเลือกแต่งตั้งเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยใช้ผลการพัฒนากระบวนงานเป็นกรอบการออกแบบโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ และเผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าตรวจสอบข้อมูลความก้าวหน้าทางเวปไซด์ กองการ
เจ้าหน้าที่ กรมอนามัย 
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