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รายงานการประชุมกลุ่มกฎหมายและวินัย 
ครั้งที่ 1/2563   

วันที ่16 ตุลาคม 2562 
ณ  ห้องประชุมกองการเจ้าหน้าที่ อาคาร 2 ชั้น 2 กรมอนามัย 

-------------------------------- 
 

ผู้มาประชุม 

  1. นายอรรถพล แก้วสัมฤทธิ์          รองอธิบดีกรมอนามัย 
     2. นางสาวละออ จันสุตะ                  นักวิชาการสาธารณสุขเชี่ยวชาญ (ด้านสาธารณสุข)  

                    ปฏิบัติหน้าที ่ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าที่ 
     3. นางวรรณภา กางกั้น                     นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการพิเศษ รักษาการในต าแหน่ง  
                                                                                  นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ (ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล) 
 4. นางทิพาพรรณ อุทุมพร   นิติกรช านาญการพิเศษ 
 5. นางสาววิกรานต์ ยาสมาน   นิติกรช านาญการพิเศษ 
 6. นางสาวมณีรัตน์ โอวาทวงศ์     นิติกรช านาญการพิเศษ 
 7. นางสาวพรพรรณ วรตันติ            นิติกรปฏิบัติการ 
 8. นายภัทรวิทย์ รัตนเสริมพงศ์         นิติกร 
  

เริ่มประชุม  เวลา 13.30 น. 

  นายอรรถพล แก้วสัมฤทธิ์  ประธานที่ประชุม กล่าวเปิดการประชุมและด าเนินการประชุม            
ตามระเบียบวาระ ดังนี้ 

วาระท่ี 1 เรื่องประธานแจ้งท่ีประชุมทราบ 
 สืบเนื่องจาก การประชุมกองการเจ้าหน้าที่ เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2562 เวลา 9.00 น.                

กรมอนามัยมีนโยบาย เร่งรัด การจัดการเรื่องร้องเรียนให้เป็นไปโดยรวดเร็ว โดยในส่วนของกระบวนการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงให้มี การท าจัดท ากระบวนงานที่ชัดเจน ส าหรับกรณีการร้องเรียนข้าราชการตั้งแต่ระดับ
ช านาญการพิเศษขึ้นไปและข้าราชการระดับช านาญการลงมา  จึงขอให้ที่ประชุมร่วมกันพิจารณาเสนอ
ข้อคิดเห็นเกี่ย วกับกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงที่ได้ด าเนินการอยู่ในอดีตและในปัจจุบัน เพื่อให้การ
บริหารจัดการเรื่องร้องเรียนเป็นไปโดยเร็วตอบสนองนโยบายกรมอนามัย 

         มติที่ประชุม – รับทราบ  

วารที่ 2 เรื่องเพื่อพิจารณา 

2.1 กระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีการร้องเรียนข้าราชการตั้งแต่ระดับช านาญการพิเศษ
ขึ้นไปและข้าราชการระดับช านาญการลงมา 

 นางทิพาพรรณ อุทุมพร  – แจ้งว่า จากการด าเนินการจัดการเรื่องร้องเรียนในปีงบประมาณ            
พ.ศ.2562 พบว่ามีเรื่องร้องเรียนเข้ามาจ านวนมาก เพ่ิมข้ึนถึงสองเท่าเม่ือเทียบกับปีที่ผ่านมา บางข้อร้องเรียน 
ผู้ร้องส่งข้อร้องเรียนไปหลายหน่วยงานเพ่ือขอให้ตรวจสอบเรื่องเดียวกัน และหน่วยงานเหล่านั้นจะต้องส่งเรื่อง
กลับมาที่กรมอนามัยเพ่ือให้ด าเนินการและแจ้งผลให้ทราบ  กลุ่มกฎหมายและวินัยมีหน้าที่ต้องหาข้อมูล           
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เพ่ือตรวจสอบข้อร้องเรียนว่าจริงเท็จอย่างไร และแจ้งไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ร้อง ปัญหาอุปสรรคในการ
ด าเนินการ คือ บางเรื่องต้องใช้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งต้องประกอบด้วยผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่มีการ
ร้องเรียน เมื่อกลุ่มกฎหมายและวินัยขอความ ร่วมมือจากผู้เชี่ยวชาญหรือผู้เกี่ยวข้องมาร่วมเป็นกรรมการ
ตรวจสอบข้อเท็จจริง มักไม่ได้รับความร่วมมือ ส่งผลให้กระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงล่าช้าออกไป ในขณะ
ที่เจ้าหน้าที่ต้องใช้เวลาตรวจสอบเรื่องร้องเรียนที่รับมาอย่างรอบคอบเพราะกระทบต่อหลายหน่วยงาน              
เห็นควรให้การด าเนินการบริหารงานบุคคลเป็นไปตามระบบคุณธรรม มีความโปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ
จากทุกฝ่าย  

ความเห็นที่ประชุม  – ที่ประชุมได้มีการอภิปรายกันอย่างกว้างขวางสรุปได้ว่า การแต่งตั้ง
คณะกรรมการการสืบสวนข้อเท็จจริง กรณี การ ร้องเรียนข้าราชการตั้งแต่ระดับช านาญการพิเศษขึ้นไป 
ประธาน กรรมการ ให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้อ านวยการกอง /ส านัก           
ซึ่งกรมอนามัยจะมีหนังสือแจ้งขอความร่วมมือไปยังส านักคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้อ านวยการกอง /
ส านัก  ให้พิจารณ าผู้เหมาะสมและแจ้งรายชื่อมายัง  กองการเจ้าหน้าที่ ส าหรับกรรมการอื่นๆ ให้กองการ
เจ้าหน้าที่มีหนังสือขอรายชื่อไปที่ผู้อ านวยการกอง /ส านัก นั้นๆ เพ่ือพิจารณาส่งรายชื่อผู้เหมาะสมเข้าร่วมเป็น
กรรมการสืบสวน ส่วนการร้องเรียนเกี่ยวกับข้าราชการระดับช านาญการลงมา ให้กองกา รเจ้าหน้าที่พิจารณา
ท าหนังสือขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และขอให้หน่วยงานที่ได้รับหนังสือพิจารณาส่งรายชื่อให้
กองการเจ้าหน้าที่ โดยระยะเวลาด าเนินการตั้งแต่รับเรื่องร้องเรียนจนถึงการออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
สืบสวนข้อเท็จจริง ใช้เวลาด าเนินการ 15 วันท าการ ทั้งนี้ รวมระยะเวลาด าเนินการทั้งหมดต้องด าเนินการให้
แล้วเสร็จภายใน 90 วัน นับแต่วันที่ได้รับเรื่องร้องเรียน  

 มติที่ประชุม – เห็นชอบ และมอบกลุ่มกฎหมายและวินัยจัดท ากระบวนงานตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง โดยก าหนดระยะเวลาแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจนและ น าเข้าวาระท่ีประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อน
การปฏิรูประบบบริหารและวิธีท างาน กลุ่มท่ี 8 กลุ่มยุทธศาสตร์ก าลังคน (HR) เพ่ือพิจารณาให้ควา มเห็นชอบ
ต่อไป 

 

วาระท่ี 3 เรื่องอ่ืน  ๆ

  ไม่มี 
 

เลิกประชุมเวลา 15.00 น. 
 
 
 

นางสาวพรพรรณ  วรตันติ  ผู้จดรายงานการประชุม 
นางทิพาพรรณ อุทุมพร     ผู้ตรวจรายงานการประชุม 
 


