
 
 

รายงานผลการทบทวนฐานข้อมูล ทบทวนการวิเคราะห์ช่องว่าง (GAP)/มาตรการ/ข้อเสนอ 
เพื่อบริหารและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่ 

กองการเจ้าหน้าที่ ในฐานะที่ เป็นหน่วยงานหลักในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของกรมอนามัย ซึ่งมีจุดมุ่งหมายให้คนกรมอนามัยเป็น “คนดี สร้างคุณค่า สร้างความสุข” เพ่ือเป็นรากฐาน                   
การขับเคลื่อนและพัฒนากรมอนามัยอย่างยั่งยืน โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน (Strategic Issue)  
4 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ปฏิรูประบบการวางแผนการบริหารและพัฒนาก าลังคน 
(HR Strategy and Organization) โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม โปร่งใส และ เป็นธรรม โดยมีเป้าประสงค์
เพ่ือให้อัตราก าลังพอเพียงและมีสมรรถนะเหมาะสม สามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ได้ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
ยกระดับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารก าลังคน (Manpower Management) โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือ
เพ่ิมบุคลากรที่มีสมรรถนะในการสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม จนสามารถเป็นนวัตกร ( Researcher & 
Innovator) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ปฏิรูประบบบริหารผลการปฏิบัติงานกรมอนามัย (Performance 
Management System) โดยมีเป้าประสงค์เพื่อให้มีระบบการบริหารผลปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและ
อ านวยความเป็นธรรม และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับวัฒนธรรมการท างาน พัฒนาความสุข ในชีวิตการ
ท างาน (Core Value & Culture Change) โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือ เพ่ิมความสุขและดุลยภาพชีวิตการท างาน
ให้บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม และ เกิดความผูกพันต่อองค์กร 

กองการเจ้าหน้าที่ กรมอนามัย ได้จัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
ของหน่วยงาน ในรอบ 6 เดือนหลัง เดือนเมษายน - กันยายน 2563 (งบด าเนินงาน) ตามการจัดสรร
งบประมาณในรอบ 6 เดือนหลัง เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ และบริหารแผนปฏิบัติ
การกองการเจ้าหน้าที่  ได้อย่างประสิทธิภาพ โดยได้ทบทวนความรู้ที่ ใช้  ตามหนังสือกรมอนามัย  
ที่ สธ 0905.02/ว 776 ลงวันที่ 29 มกราคม 2562 เรื่อง แนวทางการบริหารแผนปฏิบัติการกรมอนามัย 
(งบด าเนินงาน) หนังสือกรมอนามัย ที่ สธ 0903.02/ว 8267 ลงวันที่ 6 พฤศจิกายน 2562 เรื่อง แนวทาง
ในการด าเนินการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ พ.ศ. 2563 คู่มือการปฏิบัติงานระบบศูนย์ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
DOC 4.0 ความรู้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการ และเพ่ิมเติมความรู้ กฎหมาย/หลักเกณฑ์ ที่เกี่ยวข้องที่ส่งผล
กระทบต่อบริหารและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่ 

กองการเจ้าหน้าที่ จึงได้ทบทวนวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap) ในรอบ 6 เดือนแรกและวิเคราะห์
ช่องว่าง (Gap) ความรู้หรือปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารและขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของหน่วยงาน ในรอบ 6 เดือนหลัง พบว่าช่องว่าง (Gap) ของการบริหารและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
การกองการเจ้าหน้าที่ มีดังนี้  

ช่องว่าง (Gap) 
1. บุคลากรในหน่วยงานขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ฯ 
2. กระบวนการขั้นตอนในการบริหารและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่ ยังไม่ชัดเจน  
3. การก ากับติดตามการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ฯ ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
4. รูปแบบการด าเนินการจัดประชุม ของหน่วยงาน 
 

 
 

มาตรการ.. 
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มาตรการ 
1. สื่อสาร สร้างความเข้าใจ เกี่ยวกับการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ 
2. ทบทวนผังกระบวนการขั้นตอนการบริหารและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการกองการเจ้าหน้าที่ (Flow Chart)  
3. ทบทวนรูปแบบการด าเนินการจัดประชุม ของหน่วยงาน ที่รองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง  
4. ก ากับ ติดตาม ความก้าวหน้าการบริหารและขับเคลื่อนตามแผนปฏิบัติการ ฯ ในการประชุมคณะกรรมการ
บริหารกองการเจ้าหน้าที ่ 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย    
หน่วยงานให้ความส าคัญในการด าเนินงาน ทบทวนแผนปฏิบัติการ ฯ เพ่ือรองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง  
โดยการสื่อสาร สร้างความเข้าใจ และก ากับ ติดตาม ความก้าวหน้าการบริหารและขับเคลื่อนตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ีของกองการเจ้าหน้าที่  

     
          

 
         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


